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PROPUESTA PROSPECTIVA ESTRATEGICA PARA LA PLANIFICACION
PRESUPUESTARIA DEL SECTOR TRANSPORTE'Y COMUNICACIONES DEL
ESTADO LARA

Lic. Lizeth E. Gonzdez de R.

RESUMEN

Eda investigacion -desarollada—en—d—Sector Transporte y Comunicaciones dd
Edado Lara, s concibe como un demento directriz para la implantacion de la filosofia
relacionada con la prospectiva edratégica, a modo de gaanttizale mayor eficencia y
efectividad d plan presupuestario dd Estado en eda maeria En ede sentido y para lograr
los objetivos propuetos se utilizd la metodologia correspondiente a un proyecto factible
basado en un estudio de campo, en d cud s andizaron las variables internas y externas
implicitas en este Sector para luego disefiar las recomendaciones sobre como edtructurar las
fases dd plan prospectivo en referencia  Se. utilizaron las entrevidas edtructuradas,
cuestionarios y una lita de cotgo que permitio poner en evidencia las caracteridicas
fundamentales que distinguen @ actuad procesd presupuestario y U entorno, consultando
principdmente a la Direccion de Infreestructura del Egtado, la Direccion de Finanzas, la
Oficina de Panificacon y Presupuedto,- d Inditeto de Vididad dd Edado Laa
(INVILARA), d Indituto Autonomo Direccion de Aeropuerto dd Estado Laa 'y Metrobus
Laa La propuesta en lineas generdes presenta de manera detdlada como implantar un
modelo de planificacion presupuestaria bgo los lineamientos de la progpectiva edratégica y
findmente = presentan las conclusones (que sefidan como predomina en generd una
vison tradicond en cuato d dissfio dd presupuesto dd  Sector Trangporte y
Comunicaciones dd Edado Lara, la participacion ciudadana es précticamente nula en eta
gestion entre otras) y recomendaciones generdes paralograr implantar la propuesta.
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Introduccion

Las organizaciones, d igud que las personas, segin Martin Luther King, citado por
Goodgtein (1998), tienden a tener suefios 0 a desarrdllar una visén sobre ura condicion
futura, la cud puede llegar a ser lo suficientemente clara y poderosa, como para suscitar 'y
mantener las acciones necesxrias paa que €ta s haga redidad. En otras ocasiones,
pueden ser tan vacuos e intangibles que las organizaciones dificilmente llegan a dcanzar
s0lo dgunas de sus meas propuestas.  En cudquiera de los casos, proporciona a los
miembros de la empresa, una vison dd futuro que se puede compartir, un sentido daro de
la direccion, una movilizaoon-de-energia—y-la-sensadon de edar comprometido en dgo
importante.

En este mismo sentido, segin Posner (1987), se puede dirmar que entonces las
visones proporcionan a las organizaciones un sentido’ de la manera como pueden s las
cosas, de como es d devenir de la empresa y la percepcidn de que en redidad es posble
llegar con seguridad a ese lugar, sobre todo porque condituyen @ demento bésico dentro
dd disfio de toda planificacion, pero es preciso establecer mecanismos seguros Y
organizados que permitan lograr ee futuro deseado, y una de las hearamientas que
proporciona un dto grado de eficiencdia para dlo es la prospectiva edratégica, td como s
prevé en eda investigacion, que s ubica para d cax0 especifico dd sector transporte y
comunicaciones dd estado Lara € cud, d igud que € resto de los compromisos sociaes y
tecnologicos dd  pals enfrenta la grave dtuacion de tener que enfrentar las enormes
limitaciones que implica d déficit presupuestario de afio en curso, paa poder satisfacer
todas las demadas y compromisos adquiridos, necesxrios para mantener la infraestructura

vid y de comunicaciones necesaria paraimpulsar € desarrollo en estaregion dd pais.

Ante esta inquietud, se formula este trabgo de grado @ cud e edtructurd en cuatro
cgpitulos principdes, d primao, donde s resffia la Stuacion objeto de estudio, los
objetivos, los dcances y limitaciones previdos paa € trabgo y la judificacdn o
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importancia socid y organizaciond de la propuesta, es decir d impacto que = espera para
la sociedad civil larense, ad como para las mismas organizaciones implicites en @ sector de

trangporte y comunicaciones del Estado Lara

En d capitulo I, se desarrolla los antecedentes y € marco tedrico que sudenta la
invesigacion. En d capitulo 1ll, s presenta la metodologia utilizada para dcanzar los
objetivos propuestos;, en d Capitulo 1V, s eectlia d andiss e interpretacion de los datos y
en d Capitulo V, se presenta la propuesta prospectiva estratégica para € Sector Transporte
y Comunicaciones dd Edado Laa Findmente s indican las condusiones,
recomendaciones, las referencias bibliogréficas y los anexos que acompafian la

investigacion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DE LA STUACION

Al andizar los planteamientos tedricos sobre @ proceso de planificacion, Médinkoff,
(1995), eddblece que la misma debe conggir en un proceso que “procure escoger Y
relacionar los hechos para prever y formular actividades propuestas, que e suponen
necesarias para lograr |os resultados deseados’ (p.15).

En este santido' y d evduar los roles dd Edado, Grandl (1997), plantea que seguin
us propios lineamientas concebidos en la Conditucion Naciond, en los Ultimos aios, no
ha definido daramente su fundion empresxid, dentro de la amplia diversdad de funciones
gue desampefia como productor, consumidor, predador de sarvicios inversonida, entre
otros y no s ha fijado objetivos, metas y procedimientos claros que le permitan un megor
desempefio globd paa bendficio dd colectivo. Esto lo ha conducido a una Stuacion
econdmica y financiera caracterizada por fuertes criss que pone en detrimento la cdidad de
vida de todos los venezolanos

Al rexpecto, y a patir de los andiss efectuados por la Contrdoria Interna de la
Gobernacidon dd Egtado Laa (1999) vy d Gobernador de esta entidad (1999), uno de los
agpectos mas criticos de su gestion se han concentrado en funcion de la fdta de recursos
finencieros y la forma como éstos s han edado administrando para la gecucion de obras

de infraestructura, especificamente en d area de trangporte y comunicaciones.

La forma de trabgo y gedtion centrdizada para la asgnacion de recursos por parte dd
Fondo Intergubernamenta para la Descentraizacion de Estado (FIDES), y € Miniderio de

Hacienda, han limitado la capacidad de accion dd gobieno regiond para la prosecusion de
obras y/o proyectos previdos, ya que los recursos asignados inicidmente a través de
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la Ley de Presupuesto, son objeto de continuos recortes, lo cud limita la consecucion de las
metas'y objetivos propuestos.

En ede migno satido y de acuerdo a la Udtima reunion de la Asodadon de
Gobernadores de Venezuda y la Minidra de Hacienda (1999), s puso en evidencia como
paa d afo fiscd que edd en gecucidn, se le vaicinan supuestos recortes presupuestarios
gue pondrdn en condicones poco favorables @ funcionamiento dd Edtado, d cud los
dirigentes regiondes deberan gudarse.

A eda inedabilidad financiera, demarcada por fuertes recortes presupuestarios,
adminigrada por un poder centra que inclusve retiene los intereses que generan los
fidecomisos que son adgnados a los proyectos (de infraestructura) gprobados, s le suma
la incartidumbre que genera d, panorama. palitico. dd pais, colocando a los planificadores y
gerentes dd Edado en una podcion de emergencia para poder cumplir con los planes de
desarollo necesarios para enfrentar “una de las criss mas profundas por la que ha
aravesado d pais’, segin Udar, A. (1998).

Por otro lado d evduar d presupuesto Edtadd para @ aio en curso, a traves de la Ley
de Presupuesto dd Estado Laa para d Ejecicio Fiscd dd aio 1999, s puede agoreciar
como & mismo esta conformado por un presupuesto de ingresos y  de  gastos estimado en
208.023.173.439 Bolivares repectivamente, de los cudes silo s tiene prevido un 7,68%
para @ sector de transporte y comunicaciones, mientras que € gasto corriente se Stla en
goroximadamente d  38%, Stuacion que obliga segin la Ley de Presupuesto paa d
Ejecicio Fiscd 1999 (1999: 3) a “edablecer politicas presupuestarias que tiendan a
aumentar progresvamente € gasto de inversén’, en la medida en que segln este mismo
indrumento, se reduzca € gesto corriente a través dd incremento de los recursos, partida
407, paa trandeirlos a agudlas organizaciones no gubernamentdes y empresss,
adecuadamente sdeccionadas y comprometidas con proyectos de desarrollo en sus &eas de

actuacion.



Dichas acciones, seglin ede documento, pretenden lograr, a través de la
desburocratizacion del gesto publico, mayores recursos para la inverson, lo cud de por §
representa una actuacion plausible, pero que debe ser acompafiada de edrategias especificas
en tono d futuro desegble y l6gico, no solo egperado por pate dd Ejecutivo Regiond, sno
por la Sociedad Civil de esa importante region del pais, a modo de garantizar un marco de
orientacion globd, que sea a su vez dirigido por los vaores de identided naciond, propios
de una comunidad progresgay dinamica.

Findmente, segin Madrid, C. (1998), no se puede pretender orientar, los escasos y
débilmente  comprometidos recursos, bgo  esguemas de  planificadon pacides que
aden de las vaiadles cuantitetivas y -cuditaivas, objetivas y subjetivas que caracterizan €
muNdo contemporane.

Por gemplo en Stuaciones como las producidas por las condiciones diméticas en d
mes de Abril de 1999, en d Edado Laa' que produjeron € derrumbe de importantes vias
de comunicacion, entre dlos € puente de las Dames, d puente Macuto, la carretera Agua
Negra - Manzanare, puente Buena Vida, entre otros sefidan la necesdad de disefiar e
implantar modelos integracionistas, dinamicos, inteigentes, credivos y con una importante
dods de paticipacion ciudadana, que permitan enfrentar este tipo de criss de manera més
dectiva paa d beneficdo de todo d conglomerado demogrdfico tanto regiond como
naciond.

En la actudidad € disefio dd presupuesto en d Sector Trangporte y Comunicaciones
dd Edado Laa, se rediza condderando las experiencias de afios anteriores (fase de
preiniciacion), con la paticpadon de las tres indituciones responsables dd  cumplimiento
de los objetivos dd sector, es dedr; Invilaray Metrobus Laa y € Indituto Auténomo
Direccion de Aeopuetos dd Edado Lara contemplando a su vez la digponibilidad

presupuestariadd gercicio, para satisfacer |las demandas de la ciudadania



Por otra pate se toma en cuenta € presupuesto gecutado y comprometido dd afio
anterior, a fin de poder darle continuidad a la gecucidon de los objetivos, como por gemplo
la cuminecion de obras, adquiscion de nuevas unidades para € tragporte colectivo, entre
otras.

En cuanto a los recursos asignados a ede sector, se pueden consderar que son muy
ecasos por lo cud e hace redringido d cumplimiento de las metas previdas en d mismo,
debiéndoe gustar los objetivos y metas trazadas, sin dgar de a un lado las paliticas
presupuestarias tomadas por d gecutivo estadd, d redlizar 1os recates presupuestarios.

Es preciso destecar que @ presupuesto es disefiado basandose en los lineamientos dd
los planes operativos-de cada unidad involucrada en € sector trasporte y comunicaciones.
En cuanto a su gecucion, se puede resumir que & mismo € lleva a cabo en la medida de
como s le adgnen los recursos ordinarios presupuestados para cada gercicio fiscd, as
como los recursos asignados por convenios, 0 creditos adiciondes, Sendo afectado por
supuesto por lainflacion y Situacion socioecandmicay politicaglobd dd pais.

Los sstemas paa d control de la gecucion dd presupuesto en € Sector Trangporte y
Comunicaciones lo rediza la Contraoria de cada inditucion perteneciente a éte  sector, asl
como la Contrdoria Generd dd Edado como ente contrdor y rector de la gedtion
adminigrativa dd Edado. Las unidades involucradas en la consecucion de los objetivos
trazados por € sector trangporte, deben rendir cuenta trimestrdmente a gecutivo estadd a
través de un informe de gestion, € cud debe refldar los objetivos y metas dcanzados
durante ese periodo asi como lo que fdte por gecutar.

Vido de eta manga, la redidad drcundante d proceso de planificacion
presupuestaria en d Sector Transporte y Comunicaciones del Estado Lara, se efectla bgo
los exuemas tradiciondes, con metodologias retrospectivas  que e gpoyan
fundamentdmente en datos dd pasado, dn la paticipacion de la sociedad como demento
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cdve en cada una de las fases implicitas en éste proceso y sn la tecnologia adecuada que
permita garantizar resultados eficientes para beneficio de la comunidad, razon por la cud se
desarolla edta invedtigacion, que procura establecer como una dternativa para optimizar
los resultados, a la progpectiva edtratégica, fundamentada béscamente en una filosofia que
pretende hacer realidad de manera sistemética los futuros deseados.

A. Obeivos
1.0bjetivo Generd

Disefiar una propuesta prospectiva  edratégica para la  planificacion presupuestaria del
sector transporte y comunicaciones del estado Lara

2. Objetivos Egpecificos

(@ Diagnodticar las carecteridticas dd plan presupuestario ddl sector  transporte 'y
comunicaciones dd Estedo Laraparad periodo Enero — Diciembre de 1999.

(b) Determinar la incidencia socioecondmica del plan presupuestario para € sector
trangporte y comunicaciones dd Edado Lara en d periodo Enero — Diciembre de
19090,

(©) Andizar las'demandas del sector transporte y comunicaciones en cuanto a vididad
terredtre, a través de los organismos competentes dd Estado en d periodo Enero —
Diciembre de 1999.

(d) Sdeccionar la imagen normativa futura desesble (futuro ldégico) dd  sector
trangoorte 'y comunicaciones del Estado Lara, sobre la base de las amenazas y
oportunidades ddl contexto regiond y neciond.

(e) Definir € objeto focd futurible para la conformacion de una propuesta prospectiva
edratégica de planificacion  presupuedtaria para d  sector  trangporte  y
comunicaciones dd Estado Lara.

Xiii



B. Alcancesy limitaciones

Con eda invedtigacion, formulada bgo la meodologia de un proyecto factible
fundamentada en un edudio de campo de nivd deriptivo, se pretende disefiar una
propuesta basada en |os lineamientos tedricos y practicos dela progpectiva estratégica

Se egpara de igud modo, que éte trabgo pueda servir de paron de referencia para la
eaboracion de los planes presupuestarios en d Sector Trangporte y Comunicaciones del
Edado Lara y se desarrollard en cinco fases la fase |, la cud conddira en d andiss de la
gtuacion  econdmica y blsgqueda de vaiadbles edratégicas implicitas en édte sector
(trangporte y comunicaciones) a nivel regiond en @ periodo Enero — Dicdiembre dd ao de
1999; la fase Il, donde se -identificaran las variables - claves dd sstema transporte y
comunicaciones 'y sus interrelaciones actuaes.

La fase Ill, implicara la anticipacion y comprensidn de las evoluciones futuras de éste
sector; la fase IV, comprendera la eaboracion de los escenarios prospectivos para € sector
de trangporte y comunicaciones dd Edado Lara; en la fase V, s desarrollara la eeccion de
las posbles opciones edtratégicas, para findmente hacer las recomendaciones pertinentes a
este importante sector de la economia larense.

Es importante destecar, que en € desarollo de la propuesta no se pretenden
desarollar cada una de las fases, sno brindar lineamientos generdes para su futura
implementacion, ya que paa dlo s requiere de la paticpacion e involucramiento activo
de todos los sectores implicitos en d mismo, a través de profundos andids y procesos
investigtivos

C. Judificacion

La prospectiva y la reflexion edratégica, segin Madrid, C. (1998), “son cada vez mas
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necesarias para edtablecer las grandes orientaciones y esclarecer @ conjunto de decisones
que afectan d propio fuuro’, td como en ede caso de edudio, donde se pretende
desarollar una propuesta para la planificacion presupuedtaria dd  sector trangporte 'y
comunicaciones del Edtado Lara basada en los lineamientos de la progpectiva estratégica, la
cud ocondituye, €l mecanismo a través dd cud se digribuyen los recursos financieros en
forma de ingresos y gadtos, que hacen podble la gecucion de las obras propias de éte
sector, en un escenaio que s hace cada vez més convulsionado y critico en cuanto a su
desempefio.

A través de la técnica de escenarios normativos, herramienta a través de la cud s
pretende abordar eda invedtigacion,—se—podrén—decribir las Stuaciones futures posibles
tanto deseadas como -temidas, as como d devenir de los acontecimientos que permitan
pasar de la Stuacion actud (anteriormente descrita) a una Stuacion futura més prosgpera y
mangable, permitiendo con élo entre otras cosas, exlarecer las acciones presentes a
emprender en d disfio y gecucion .de los planes presupuestarios del sector trangporte y
comunicaciones dd Edado Laa a la luz de los futuros posbles y desegbles de manera
pertinente, coherente, verosimil y transparente en estrecha coordinacion de los actores que
intervienen en éste proceso.

Fndmente 2 agira que ede trabgo Srva de referencia para futures liness de
invedigacion encaminadas dentro de la progpectiva edratégica, como heramienta de
planificacion dentro dd &mbito de las ciencias adminidrdtivas, en éda y otras indancias
universtarias del contexto naciond einternaciond.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Antecedentes

Dentro de las experiencias naciondes e internaciondes, ad como los trabgos de
investigacion redizados que sSrvan de referencia sobre d uso 6 agplicacion de las técnicas o
metodologias progpectives en € &ea de planificacion presupuestaria 6 dtuaciones dines, s
evduaon entre otros € trabgo presentado de forma conjunta por Corpozulia, la
Universdad dd Zulia' y - Conzuplan,. titulado "Proyecto de investigacion y planificadion
urbana Venl1l Region Zuliana ediciones CLU.R" (1974), € cud representa un vaioso
goorte para eda investigacion, una vez que logra a un cierto plazo, un marco generd de
referencia, para guiar las acciones ddl presente hacia la obtencion de un futuro dessgble
atemperado por las pogbilidades reales previsbles.

Es en este agpecto, la investigacion anteriormente mencionada, supone la accion dd
mecanismo cregtivo de planificacion, ya que es ahi donde se gestan las proposciones y
recomendaciones que adentardn las acciones necesarias para corregir - las deficiencias dd
sgema de que s ha venido tratando y cuya problemética ha sdo andizada en las etlgpas 0
fases precedentes. Es en pocas paabras, la meta de organizacion y funcionamiento de la
edructura espacid regiond que se debera empezar a gedtar desde ahora para encauzar
debidamente d fendmeno de la urbanizacion y lograr un beneficio mas difundido y por lo
tanto més equilibrado de los logros dd desarrdllo. La visdn prospectiva de la region se
basa en hipitess o interpretaciones dptimas de las observaciones hechas a lo largo dd
andiss

En ese migno orden de idess, Contadi (1975), con su trabgo titulado "Venezuda un
Edtudio Prospectivo 1975 - 1990", tuvo como proposto fundamenta gudar d disefio de
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las Edrategias y la Formulacion de Programes para d V' Plan de la Nacion 1976 - 1980.
Stuandose en d contexto ded pais, sefida € asttor que en Venezuda, con dudidades
culturdes, economicas, tecnoldgicas y comercides se impone la utilizacion de un enfoque,
para formular una progpectiva, que sea @ adecuado para eda redidad y de ninguna manera
copiar modelos que hayan sdo Utiles para otros tipos de sociedades, especidmente para
paises avanzados, donde esta disciplinay sus técnicas se han generado.

Por edta razon, la investigacion establece las diferencias entre  enfoque y las
técnicas que en uno U otro caso deben ser utilizadas. En cuanto a las técnicas por exigir
indicadores ya convenciondes y vdidamente comprobedos, la progpectiva puede
establecerse por tendencia, ésta puede ser estimada, ya sea por procedimientos matemdticos
y edadidicos, directos y ortodoxos-parametros minimos cuadréicos - y/o puede ser usada
una técnica opindica, can un procesd de homogenizacion interactiva y a poderiori, con
utilizacion también dd instrumental mateméatico y estadistico- ddlphi y amilares.

Por su pate, Paredes (1988), con su trabgo “La vinculacion de la universdad con
e sector productivo una propuesta de planificacion con cardcter prospectivo’, aborda un
conjunto de planteamientos relacionados -con la temdica de la integracion entre la
universdad y @ sector productivo. En la procura de avanzar un poco més dlg de los
enfoques y andids tradiciondes en rdlacion d tépico, destaca la importancia de redizar
efuerzos bgo la moddidad de la integracionconcertada De igud modo y d referirse d
enfoque prospectivo, plattea la necesdad de inditudondizar la formulacion e
implementacion  de una politica de investigacion que contribuya a crer condiciones
objetivas para fortdecer de una manera dsemdica la integracion concertada en un

contexto de beneficios mutuos paralas partes.

El trabgo, presentado por este investigador, <se desarrdlla en cuaro (4) pates la
primera revisa brevemente un conjunto de Stuaciones bgo las cudes s han venido
desnvolviendo la adtividad cdientifica y tecnologica neciond; la segunda eda dirigida a
sfidar que la integracion (universdadksector  productivo) ha venido tomando lugar a
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través de intentos de cardacter normaivo un ligero proceso de reacomodo indituciond de
pate y pate la tercera pate s inicia con dgunas reflexiones que agpuntan hecia la
necesdad de definir poliicas de invedigadon a nive universtaio, no Sn dga de
reconocer que se han venido redizando agunos intentos d respecto.

Fndmente, se identifican un conjunto de escenarios de oportunidad que, a nuesro
juicio, creen las més optimas condiciones para la integracion-concertada entre universidad
y sector productivo. Se presenta como una dternativa que, en los proximos 10 a 12 afios,
deberia s utilizada para concertar la integracion entre las pates en referencia y, como
elementos de orientacion parala sstematizacion de la palitica de investigacion.

Fernandez, E. (1995), en su trabgo de grado titulado, “Disefio de un Moddo de
Fanificacion y Gedion Edraégica paa-d Concgo Municipd de Sanare’, a través de una
investigacion de tipo descriptiva, con dissfio de campo, (por cuanto hizo un diagndgtico de
la redidad objeto de estudio) y propuso solucionar problemas de tipo Gerencid. En dicha
inveigadon llegd a la conduson que d Concgo Municipd adolece de un plan
estratégico que le permita definir la mison, edraegias a cumplir de modo de establecer d
plan funciond y operativo en funcidn a las-necesdades internas de la organizacion y que es
prioritario contar con un moddo de planificacion y gedtion edratégica, para ad optimizar
los sarvidos que ofrece a la comunided, Srviendo esto de gran interés desde € punto de
vida tedrico, ya que permite argumentar la necesdad de procurar enfoques innovadores y

dtamente participaivos parala gerenciay administracion de las intituciones publicas.

Cdmendez, R. (1999), con la “Propuesta de un modedo de gerencia edratégica
como eemento clave en la gecucion presupuestaria en las fundaciones dd Egstado Lara
Caso: Fundacion Regiond para la Vivienda dd Edtado Lara, representa uno de los trabgos
gue meyor goorte tedrico y metodologico brindan a eda invedigacion.  La autora efectud
un andiss minucioso de las actividades gerencides y presupuestarias llevadas a cabo en la
Fundacion Regiond para la Vivienda dd Estado Lara, descubriendo la necesidad de disefiar
edrategiass Olidas y  confidbles paa gaatiza d futuro inmediao de la

XViii



organizacion, donde la demanda de soluciones habitaciondes s hace cada vez mayor, a

pesar de las profundas limitaciones econdmicas que enfrenta e pais.

La metodologa empleada por Colmenares R. (op.cit) obedecid a un proyecto
factible, basado en un estudio de campo a nivd descriptivo, evduando en forma integrd a
todas las unidedes gecutoras de la organizacion, tomando la informacion necesaria para
hacer tanto la propuesta como las recomendaciones pertinentes para su futura implantacion.
De igud modo y en virtud de la necesdad de incrementar los nivles de gecucion
presupuestaria para beneficio de la comunidad y de la misma Fundacion, airmd que la
misma pose fadtibilidad tanto socid, juridica, politica como econdmica  En otro sentido y
después de presentar las teorias sobre planificacion y gerencia edtratégica, 2 desarrollo la
propueta la cud contiene la vison, la midon, los vdores las politicas, oletivos
edrategias y d perfil que debe poseer d gerente de FUNREVI, haciendo especid énfasis en
los agpectos relacionados con @ mango presupuestario de edta inditucion.  Findmente s
conduyd sobre la problemdica de la Fundacion, respecto a la necesdad de implantar
planes que guien tatto las oOperaciones como las atividedes adminidrativa -
presupuestarias 'y s plantean un conjunto _de recomendaciones generdes para guiar €
proceso de implantacion de los planes edratégicos para eda importante inditucdon en €
Estado.

De ete modo, = puede gpreciar como edtos trabgos representan un vaioso gporte
desde d punto de viga tedrico, metodologico asd como pragmaico que ponen en
evidenda la rdevanda y aplicabilidad de los méodos prospectivos dentro de las diferentes
dictplines como en edfe cao de edudio que s dreunscribe a la  planificacion

presupuestaria.

[1. Antecedentes delaPlanificacion en Venezuda

El proceso de planificacion en Venezuda, sgin la Asociacion Venezolana de
Presupuesto PUblico. (1991), tiene su origen en @ decreto N° 492 de fecha 30 de diciembre
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de 1958, mediante la cud = crea la Oficina Centrd de Coordinacion 'y Planificacion, con
sus funciones auxiliares parala Presidencia de la Republicay € Consgo de Minigtros

La definicion, dissfio y daboracion de planes naciondes, regiondes y operativos, se
consolidd en esta unidad técnica por muchos afios, a fin de atender la necesidad de tener un
indrumento que le permita la definicion de objetivos de desarrollo, la formulacion de metas
de crecimiento y la raciondizacion dd proceso de toma de decisones En la actudidad €
ente encargado de la planificacion presupuestaria a nivel naciond es  CORDIPLAN quien
edablece los lineamientos y norméativa a cada regdn a en maeria de planificacion

presupuestaria.

El Sdema Nadond de Planificacion s ha venido conformando con la gprobacion
de diversas normas de carécter legd, dictadas en didtintas oportunidedes de un periodo que
rebasa los 20 afios De dli que se hace necesario redizar una evauacion integra de todos
aquelos dementos que inciden en la edructura y. operdividad dd ddema a fin de
adecuarlo a las condiciones requerimientos de un estado que ha multiplicado sus funciones,
extendiendo su accion précticanente a todos los campos de quehacer econdmico y socid
dd pais

El dgema de planificacion se ha concentrado fundamentamente en la eaboracion
de planes por pate de unidades planificacion centrd, sectorid y regiond, sSn que ete
indrumento se haya utilizado, a cabdidad y en forma permanente, en la gegtion directiva
dd sector plblico y en la orentadon dd proceso de desarollo de la nacion.
Adiciondmente, la labor de invedigacion por pate de los entes planificadores ha ddo
secundaria, en virtud de la de recursos humanos, lo que ha redundado en
inauficiencia y vacios en maeia de andiss y diagnddico, basicos para la adecuada

formulacion de planes de desarrollo en sus digtintos niveles'y sectores.



Bases Tedricas

A. Laprogpectiva

Segln Godet (1995) s funda en la conviccion intima de que d futuro no se preve,
SNo que s condruye, ya que la misma se concibe como una reflexion antes de la accion, a
través de la cud las organizaciones o individuos pueden prepararse para  futuro con
menor indice de riesgo y de incertidumbre.

La prospectiva, de ese modo indica € autor anteriormente citado, se basa en tres
postulados.

1. B primer podulado donde s edablece que € porvenir es un dominio de
libertad

2. El segundo poduleado, implicaque d porvenir es dominio de poder y

3. Hl tercero que d porvenir es dominio de voluntad.

De ese modo, € porvenir referido como € dominio de libertad, puede afirmarse que
e mismo no eda predeterminado, que no £ estd condenando a un futuro decidido de
antemano, Sno que por @ contrario, esta abieto a una vaiedad de futuros poshbles De ahi
e témino de "Futurible' que s ha escogido por muchos egpecididas y expertos en
planificacion prospectiva, como Miklos (1998), Godet (1995), entre otros.

En ege sentido, la prospectiva segin Godet (op.cit), se basa en dos moddidades
una gpoyada en las edrategias preectivas, que e anticipan a los acontecimientos y permiten
que los individuos u organizaciones £ prepaen mgor para enfrentar @ futuro y las
edrategias proactivas, las cudes de igud modo utilizan la progpectiva y s basan en la
redizacion de un andiss previo dd andiss dd juego de los actores, paa poderiormente
desarrollar una edrategia que permite crear requistos para € terreno o los campos de
batdla, en la podcidn adecuada, ya que dadas las condiciones actudes dd mundo

x4



contemporaneo, para la deccion adecuada de las opciones edratégicas implican muchas
Vees no priorizar sobre los objetivos, sno més bien por la cgpacidad que se disponga para
reeccionar de manera adecuada y oportuna ante los cambios que congantemente genera d
entorno, por lo cud dexde ese punto de vida la planificacion prospectiva edratégica
representa un demento de interés para conocer las tendencias del futuro y poder anticiparse
a mismo evitando d maximo las sorpresss.

De este modo, no se pretende establecer evidentemente, que € porvenir o € futuro
vayan a emerger de la nada, Sno que estén parcidmente hipotecado r las acciones que s
emprendieron en d pasado; es en pate dependiente de parrimonio heredado, tanto en
términos de recursos naturdes, como en téminos de parimonio humano; no solamente en
la cantidad de individuos, la edructura por edades de los pueblos sno igudmente la
cultura, € saber hacer, que prueba que los cambios no se producen de manera fortuita. Pero
a pesx de tendencias fuertes que no e pueden subestimar, afirma Godet (op.cit), que €
futuro permanece muy abierto a un aanico de futuras posbles y que precisamente porque
no eda determinado, efd excluido que pueda exidir una ciencia que permita revearlo. Y
no porgque £ haya sudituido los méodos empiricos por sstemas expertos cada vez mas
sofisticados, se podréa prever con certeza lo que seradd mafiana

Edd dao que para € individuo "constiente de su s, éta incetidumbre que no
dega de crecer conforme d cambio se acdera, es sumamente angudiante y molesta Y muy
esponténeamente, consciente o0 inconscientemente, s busca minimizar eta incertidumbre,
traando de identificar en la evolucidon de las sociedades humanes, la exigenca de
condantes. Se busca la exigencia de condantes en @ orden naturd, de la misma forma la
exigencia de congantes en & campo fisico, en d @mpo dimaico. Habrd que observar con
todo, que alin ahi donde parecen exidir estos fendmenos cidlicos, interviene la accion dd
hombre modificando la naurdeza de dichos cidos d igud que en las vaiaciones
cdimé&icas.



De igud modo, busca también la exigencia de condantes consciente o
inconscientemente, en & orden socid. La tendencia de razonar Sempre como § mafiana
fuera a s diferente de hoy, un poco como d hoy difiere dd ayer, como S fueran sempre
las mismas cosas que cambian de la msma manera d mismo ritmo y d mismo tiempo.
Ad, en d campo demogrdico gran pate de la invedigacon es la de ubicar
permanentemente la exigencia de condantes, pemitiendo por gemplo, discutir ya que
después de periodos de dta fecundidad, suceden ces Sempre periodos de bga fecundidad,
gue después de peiodos de un dto indice de matrimonios suceden cas necesxiamente
periodos de bgo indice de matrimonios un hecho Sempre cuestionable.

Y esta busgqueda de la existencia de ciclos es aln mas &idente, y mas paente, en d
campo de la dencdia economica Se ha oido hablar dd famoso cido de expanson-receson
gue a patir de primer chogue-petrolero regresd y- se puso-de moda Segin este cidlo de una
duracion de 50 a&los en la higoria de la humanidad, edtaria cas necesariamente
dterndhdose un periodo de expanson, d que seguiria un periodo de receson, ede Ultimo
sendo a su vez un huevo peiodo de expanddn. Por tanto, sin negar la exigencia de tdes
condantes, sefida Godet (op.cit), “tratandose de la evolucion de sociedades humanes e
etda muy lgos de una gran mecdnica de una gran fisca sodd, como imaginaron adgunos
higoriadores a través de los Sglos anteriores y, que, por fortuna, exisen amplios, mérgenes
de libertad y de incertidumbre(p.43)

En este migmo sentido, se busca también naturdmente remediar la angudia que
sustitan edas incertidumbres crecientes replegdndose en los habitos propios, exigiendo
garatias incduso a los progpectividas, etableciendo interrogantes como por gemplo; ¢cud

serad futuro?, y se sufren las consecuencias por las fadsas previsones.

Y a pesx de dlos hay incatidumbres que no solamente permanecen sno que
crecen, aumentan conforme 2 acderan los cambios. Y surge agui un reto culturd mayor,
gue es convivir con edta incartidumbre. Es un reto culturd mayor, porque a find de cuentas

ha crecido con la idea de que exigia una vedad, que habia una denda que tenia
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gue contestar atodo y que habia"d mgor camino” para hacer las cosss.

De exe modo, s ed4 lgos de un universo tan perfecto que evoluciona en forma tan
automética y se reproduce de manera idéntica El autor anteriormente mencionado, de igud
modo dfirma, que "tanto peor para d SUjeto consciente de su ser y taito mgor paa d
individuo actor, ya que edos magenes de incetidumbre son en redidad margenes que
corresponden a nuestros margenes de libertad" (p.54).

Es dentro de estos méagenes de incertidumbre que se encuentran los mérgenes de
maniobra para cada individuo. En ceta forma, tratar de cambiar € curso de los
acontecimientos y participar - en la eaboracion de un futuro que eté lo mas de acuerdo

posible alas aspiraciones propias.o ala concepcion que se hace de una sociedad totd.

En otro orden de idess, la primera funcion que toda reflexion prospectiva debe
contener, sxd la de explorar € campo de las probabilidades, tratar de responder a la
pregunta "¢qué puede suceder?  sbiendo, dao efa que jamds se podrd contestar
perfectamente a esta pregunta.

Dentro de edas definiciones s ha dirmado que @ porvenir es dominio de poder, y
a edablecerlo es preciso definir acciones precisas para evitar actuar cuando se es
demasado tarde, cuando las dterndivas resultan ecasas, ya que en la medida que s
aceleran los cambios, los expedientes s multiplican sobre d escritorio dd gecutivo cuya
propensidn naturd sera tomar los documentos por orden de urgencia, pero agui U margen
de maniobra, su libertad de accidn srd sumamente limitado. Por tanto € interés del proceso
prospectivo et precisamente en tratar de anticipar las evoluciones antes que étas tomen
una forma totdmente impogtiva antes de encontrarse en una Stuadon que podria
cdificaase de muy forzada Situacion en la que en d mgor de los casos trataran de
refractarse y de encontrar una sdida a la situacion imprevista. Tratardn de adaptarse con los

medios a su dcance a una Situacion muy limitante.



Vido de ete modo, d interés de la progpectiva, es d de traar de anticipar las
evoluciones, cuando aln e tiene dgun poder para tratar de cambiar su curso. Por lo tanto,
reivindicar € hecho de tener poder sobre la condruccion de porvenir no dgnifica, dao
edd que s pretenda 0 que se tenga todo € poder paa crear € futuro de los suefios
individudes o de la organizacion; hay agqui una didéctica ineviteble entre d actor y d
sdema y s presenta una Stuacion tipica dd navegante, que tiene Smultaneamente que
predecir € viento, y d arecife que se interpone en su ruta; trabgo de anticipadon, o de
previson, § s quige llamale ad. Y d mismo tiempo, tomando en cuenta los
conocimientos que hebrd reunido sobre la evolucion de su entorno edratégico, eda vez
CcoOmo actor, se preguntard "¢gue puedo hacer?', S es cautedoso para evitar voltearse 0 9 es
ambicioso paraacderar |a rutaen la direccion escogida

Exige entonces una didéctica necesia entre este efuerzo de anticipacion que
tiene como objeto contestar la pregunta "éque puede suceder?' y eda didéctica, (en este
caso la accion), que se formula en los términes “¢que se puede hacer?'. En @ campo de la
redidad cotidiana, las condiciones 2 presentan  en un testro muy curioso de operacion, ya
gue por gemplo y a diferencia dd juego de gedrez, se eta sobre un tablero que cambia de
forma congdantemente y donde d nimero de piezas s¢ modifican dlas mismas todo €
tiempo; dichas piezas no Sempre £ comportan en d tablero Sguiendo las mismas reglas,
Sno gguiendo edrategias vaidles en @ tiempo. De ahi la necesdad de desarrollar
indrumentos por un lado de viglia, de anticipacion, y por otro desarrollar indrumentos de
control, ambos indisociables

Fdta de ese modo, ssber € porqué de este poder, ya que los mismos suponen la
exigencia de un proyecto. En este msmo orden de idess, es bien conocido € dicho "no hay
viento més favorable que aqued para d que sabe a donde va', efectivamente por gemplo
como en d can dd navegante, podran tratar de anticipar € viento o d arecife, pero g
llevan una direccion, jamés podrén decir que € viento es favorable o defavorable No

podrén traducir esas tendencias en términos de oportunidad o de amenaza.



Ad también, eda dao que £ eda enfrentando  en la actudidad una dificultad
todavia més aguda, ya que en cierta forma d dessfio es concebir un proyecto a largo plazo,
a pesx de moverse en un dima de incatidumbre creciente.  Por lo tato, d mito de la
flexibilidad totd, de la adgptacion a lo insensao, y dd dgase llevar por la corriente,
resulta incohererte sobre todo cuando se refiere a organizaciones 0 empresas productivas,
indituciones dd Egtado, como este caso de edtudio, la Direccion de  Infraestructura y otros
organismos publicos, de los cudes depende toda la comunidad y sus diferentes actores, ya
gue todo gran proyecto que estructure € desarrollo de un pais, debe de inscribirse en €
largo plazo. Y esto implica una parte degtoria, es decir una gpuesta, la cud hace regresar d
problema de los procesos de decison que son influidos fuertemente par dos tipos de
criterios. ¢qué se va a hacer de dficiente de aqui d fin de afio fiscd? y ¢gue se va a hacer de
concreto de aqui d fin delagestion paralograr |0s objetivos empresariades?.

Findmente la prospectiva, no solamente permitird desarrollar los instrumentos de
viglia y previgén, sno también definir cuan importante es que es indrumentos de vigilia
y previson o reflexion prospectiva seen lo més. independientes posble de las autoridades
gue dirigen d procesn, Sno més bien gque obedezcan a las necesidades y demandas de
contexto en formaglobd.

B. Otros Enfoques de Planeacion Prospectiva

Sagin Miklos y Tdlo (1998), la planeacion prospectiva, puede definirse como un
eemento dave de un edilo de planeacion, més acorde con las drcungtancias actudes, es €
efuazo de hacer probable d futuro més desegble es la actitud de la mente, hacia la
problemdica dd porvenir. ES un acto imagingivo y de creacidn, luego una toma de
conciencia y una reflexion, sobre € contexto actud, y por Ultimo un proceso de aticulacion
y convergencia de |as expectativas que se perfilan como deseable.
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En otro sentido, la prospectiva se preocupa por brindar dterndivas futuras, para
lograr a través dd disefio dd futuro una megor compresion dd presente y de nuestro activo

papd end.

1. LaProgpectiva sodtiene unavision holidtica

Cuando = ve d futuro y se aradra d presente, debe condderarse las variables en
forma integrd, es decir globd, tratar de tomar todo. Es decir consderar los aspectos
cuantitativos, cuditativos, sus relaciones son mas dinamicas, basades en edructuras

evolutivas.

2. La Prospectiva como eemento clave de la planeacion

Para Gabifia, J (1995), § s conddera & concepto de planeaecion: "la toma
anticdipada de decisones’, edo implica que toda decisdon de planeacion se lleva a cabo
consderando @ futuro, en redidad en funcion de éste, d addantarse a sus efectos o
consecuencias.  Planear dgnifica, degir, definir opciones frente d futuro, pero también
dgnifica prover los medios necesrios paa dcawzalos Se traa de trazar oon

premeditacion un mejor camino desde d presente hacia e futuro.

3. Diferencia entre Planificacion Tradiciond y la Planificacion Prospectiva

La Planeacion Prospectiva, primero determina € futuro deseedo y e le disefia
cregtiva y dinamicamente Sn condderar € pasado y d presente como trabes insdvables,
estos se incorporan en un segundo paso, d confrontérsde con d futurible, para asi explorar
los futuros factibles y sdeccionar d mas conveniente.  La Planeacion Progpectiva, segin
Gabifia, J (opct) es una dtenaiva a la planeacion tradicond, d plantearse la
formulacion de objetivos y la blsgueda activa de medios para su obtencion.  El disefio dd
futuro deseedo orienta d planificador sobre la trascendencia y relevancia de las propiedades
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del mundo actud en su trabgo.

4. La Progpectiva como insumo bésico para la planeacion

La prospectiva, en la planeacion segin Gabifia, J (op.cit), gooya d logro de los
Sguientes objetivos

(@ Condruir excenarios 0 imégenes que condderen la vison dd futuro
como una percepcion dinamicade laredidad y la prefiguracion de dternativas vigbles.

(b) Aportar dementos edratégicos a los procesos de planescion y de
gooyo alatoma de deciSones.

(©) Impulsr la planeacion abieta y credtiva fundamentada en una vison
compartida dd futuro.

(d) ' Proporcionar € impulso requerido para trandormar la potencidided
en capacidad.

Por otra pate sefidan Miklos y Tdlo (1998), que “la Prospectiva en su cdidad de
goroximecion condructora dd  porvenir, brinda ademés la posbilidad de reflexionar sobre
d futuro; disefiando la imagen deseada y proyectando las acciones hacia d presente, para
lograr tanto una mgor comprenson dd mismo como un acercamiento progresvo a futuro
deseado” (p.87).

5. Elementos Basicos de la Prospectiva

Dentro de los dementos bésicos de la progpectiva, segin € autor mencionado
anteriormente, s pueden sefidar los Sguientes:
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(@ Vison Holidica

Td como <e refirid anteriormente, d reflexionar e imaginar € futuro que e deseq,
contrastarlo con d presente y pefilar edraegias para dcanzarlo, necesariamente se debe
enfocar la aencidn, tanto a un conjunto muy definido y a las partes que lo integran, como a
la interaccion entre etas Lo que = quigre es tener una vison holigica y no un
conocimiento exhaudtivo de todas las partes dd ssema La prospecta atiende a criterios de
rlevanciay acance.

(b) Credivided

La Unica manera de sobrevivir en un mundo golpeado por € cambio, es a través de
la creacion y de la innovecion: La prospectiva mantiene @ propdsito dd disefio dd mafiana
y la sdeccion de los indrumentos que permitan condruirlo y dcanzarlo. Edta credtividad
tiene dos caracteridicas esencides, rdacionadas con la prospectiva; la produccion de ago
nuevoy d que este dgo seavaioso.

(¢). Paticipaciony coheson

Con la paticipacion s promueve d intercambio de idess creandose la oportunided
para solucionar conflictos y corregir interpretaciones.

(d) Pertinenciadd proceso sobre d producto

Es importante procurar la eficiencia de cada una de las pates dd proceso
productivo (bien se refiera a una empresa de bienes o de savicios) y la integracion

ambnica de cada una de éstas. Esta dtuadion permitirA  garantizar  resultados
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exitosos, no as cuando la prioridad la tiene d producto, ya que en esas circundancias
dga a un lado a la organizacion que lleva a cabo los procesos (de forma integradd) y d
producto termina Sendo de dta “cdidad’ a expensas y sacrificio de todo d ssema que lo
procujo.

(e) Convergenciay Divergencia

El disefio dd futuro brinda la oportunidad para quienes sostienen vdores diferentes,
discutan sus respectivos puntos de vida (divergencia), sn embargo, ya d optar por un
determinado escenario normativo, se requiere del acuerdo en d nivd edtraiégico de los

idedes Laconvergenciay divergencia condtituyen un proceso interactivo en prospectiva

(f) | Andidad Congructora

La Progpectiva no radica exdusvamente, en imaginar futuros deseebles y posbles,
va mucho mas dla rebasa los estudios de naturdeza proyectiva, para condruirse en via
condructora del futuro, viene dd  futuro, se encuentra vinculada a aspectos normdivos y a

una concepcion, concienciadel cambio a enfrentar congtantemente.

(9) El Alcance dela Prospectiva: ¢Hasta donde llega?

En d plano conceptud, la prospectiva es una forma de pensy actuar hecia €
porvenir, concbiéndolo como un horizonte de poshilidades de acciones y logros la
prospectiva precede laaccion.

En otro orden de idess y en d plano practico, la prospectiva encierra mayor
complgidad, ya que s encuentra asocdado a factores como  beneficios inmediaos
(utilidad), cambios politicos, convencimiento en la apertura dd  futuro, cuestionamiento
sobre la raciondidad de una perspectiva a lago plazo o su politizacion.  La findided
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condructora de la prospectiva podra dcanzarse con mayor facilidad 9 se cuenta con la
participacion de los (actudes y potencides) tomadores de decisiones, consderando € papd

delos vaores e intereses sociopoliticos.

6. Progpectivay Edtrategia

Segin Godet (1995), la prospectiva y la edrategia, eran dos caras de una misma
moneda y que habian caminado, por diferentes senderos, a este autor se debe € hecho de
conocer las poshilidades y la snergia que produce la utilizacion de ambas  en la deccion
gudada de las opciones edratégicas,—ahora,—cuando Mas Se requiere imprimir un NUevo
rumbo a nuestras actudes. politicas de desarrollo. Hoy en dia, se observa la stuacion que
padece la economia; encontrandose con: un MUNdO INMErsD en  mutaciones y cada vez mas
turbulento, los niveles de riesgo e incertidumbre aumentan.

Son momentos de crigs, dexde la Propectiva s entiende que la crigs viene como
consecuencia de las diferencias existentes entre la Stuacion actuad y la Stuacion desegble.
Cada gtuacion requiere reglas de juego diferentes. En la Stuacion actud, agunos actores se
muestran empecinados en que las reglas dd juego exigentes no varien y as poder seguir
controlando € dstema, aun a pesar de que esté agonizando, por otro lado los representantes
de las actividades portadores de futuro, que deseen, cuanto antes que edtas reglas de juego
s modifiquen. En tanto permanezcan las reglas de juego dd pasado, es seguro que la criss
e agrave.

En redidad no exige un futuro Unico, sSno un abanico de futuros posbles que
evolucionan d ritmo de los tiempos. El futuro es mitiple no asl d pasado y € presente,
futuro deberia convertirse en la razon de ser del presente, ya que depende de lo se empiece
hacer hoy y de la edtrategia que se adopte para acanzar un futuro u otro.



(8 Laprogpectiva, unaindisciplinaintdectua

El futuro no esta exito, etd por hacer: La actitud prospectiva, nacié de una
rebdion dd espiritu contra d yugo dd determinismo y € juego dd azar. Se trata, pues, de
un combate paa la antifadided, Jouvend (1984) y d antiezar, Mast (1983). Ede
combete |o lleva a cabo la fuerza de voluntad, no hay voluntad sn objeto, y € objeto de la
voluntad es, que € deseo s redice En d origen de la Progpectiva s encuentra un
postulado de libertad frente a miitiples e indeterminados futuros, por tanto, neda tiene que
ver con d determinismo de la futurologia y de la bola de crigd. La prospectiva no es una
previson excesivamente marcada por la.cudificacion y la extrgpolacion de tendencias.

La prospectiva no contempla € futuro en la Unica prolongacion dd pasado, porque
d futuro eda abieto ante la vista de multiples actores que actlan hoy en funcidon de sus
proyectos futuros Por tanto € futuro no ha de contemplarse como una linea Unica y
predeterminada en la prolongacion dd pesado. @ futuro es mltiple e indeterminado: €

futuro no esta escrito, esté por hacer.

(b) El futuro, razén de ser del presente

"El futuro es la razon de ser del presente’ (p.2): edta frase de Gaston Berger, citado
por Godet (1995), revela que € presente puede ser rico o pobre dd futuro que tiene ante Sl.
Lo que s experimenta en d futuro es d resultado de las acciones pasadas, |0 que desea
explica las acciones presentes. Es decir, € futuro no solo esta explicado por € pasado, sno
por la imagen dd futuro que se imprime en d presente. La representacion dd dbanico de
futuros posibles depende también de la lectura del pasado. En cieto modo, d pasado es tan

mltiple eincierto como d futuro.
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(c) Laanticipacion necesaria parailuminar laaccion

La progpectiva es una reflexion para iluminar la accion presente con la luz de los
futuros posbles En las sociedades modemaes, la anticipacion se impone a causa de los
efectos conjugados de dos factores principaes.

(1) La acderacion dd cambio técnico, econdmico y  socid
requiere una vison a lago plazo, ya que como decia Gaston Berger, citado por Godet
(1998) "cuanto mas gprisa e va, mas lgos deben iluminer losfaros'

(2) Los factores de inercia relacionados con las edtructuras y con
los comportamientos exigen sembrar -hoy para cosechar mafiand’: cuanto mas dto es d
abol, més pronto hay que plantarlo”.

Las mutaciones y cambios son portedores de inceatidumbres (econdmicas,
tecnologicas y socides) que los hombres 'y las organizaciones han de integrar en su
edrategia La progpectiva lo que persgue es reducr la incertidumbre todo lo que sea
posible y tomar decisones que van en € sentido ddl futuro deseado.

7. UnacriticadelaPrevison

Majica, F. (1991) por su pate sefida, que s hace necesario para visudizar con
mayor caridad, le comprenddn de varias definiciones es decir diginguir la proyeccion,
previson, progpectivay planificacion.

(@ Proyeccon: Es la prolongacion en d futuro de una evolucion pesada,
segln detas hipdteds de extrgpolacion o de inflexion de tendencias: Una proyeccion no

condtituye una previséon mas que s conlleva una probabilided.

(b) Previson: Es la goreciacion provida de cierto grado de confianza, de
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evolucion de una magnitud en un horizonte dado. La mayoria de las veces se trata de una
goreciacion cifradaapartir de datos ddl pasadoy bgjo ciertas hipdtess.

8. Prospectiva Exploratoria

Es un panorama de los futuros poshles (futuribles), es decir, de los escenarios no
improbables, teniendo en cuenta € peso dd determinismo dd pasado y de la confrontacion
delos proyectos de actores.

Sgln Ackoff (1973) "la planificacion consste en  idear un futuro deseedo, as
como los medios, asl como los medios redles parallegar ad” (p.34).

C. El mé&odo delos Escenarios

1. Origenesy Definiciones

La descripcion de un futurible y de la trayectoria asociada a € condituyen un
excenario. La padra escenario fue introducida en prospectiva por H. Kahn, citado por
Godet (1995), hace un cuato de dglo con moativo de su libro "L'an 2000". En Francia €
méodo de escenario s golicd por primera vez con motivo de un edtudio de prospectiva
geogréfica, poderiormente ete méodo S adagpto a numerosos  sectores  (industrig,
agricultura, demografia, empleo), y se aplicd a diferentes niveles geograficos.

En la pré&tica, no exige s0lo un méodo de los escenarios, pero S una multitud de
maneras de condruir escenarios. Es conveniente precisar las definiciones de los principaes
conceptos  utilizados en  méodo de los escenarios, tdes como: invaiante, tendencia,
germen, actor, edrategia y tactica, conflicto, evento y carécter deetorio y de probabilidades
ubjetivas.
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(@ Invaiante Fendmeno que s supone permanente hata d horizonte
estudiado. Ejemplo: caracteridicacliméticas.

(b) Tendencia Movimiento que aecta un fendmeno de larga duracion.
Eemplo: Urbanizacidn, demogrefia

(©) Gémenes Factores de cambio, goenas perceptibles hoy pero que
condituiran las tendencias dominantes de maflana P. Mass® citado por Godet (1995),
define d gamen como "d hecho portador dd futuro' (p.146); "d dgno infimo por us
dimensones presentes pero inMenso por Sus consecuenciavirtuaes'. (p.147)

(d) Actores: Las persmas que juegan un papd importante en € Sgema
por mediacion de las variebles que caracterizan sus proyectos y sobre los cudes gercen un

mayor 0 menor contral.

(e) Edraegia  Segin A. Beaufre. (1965), define la edraegia
smplemente como "€ ate de haca paticipar la fuerza para dcanzar los objeivos de la
palitica'.(p.36)

(f) ' Conflicto: Un conflicto puede ser d resultado de la confrontacion de
edrategias antagonicas entre actores y presentarse en forma de ruptura de una tensén entre

dos tendencias.

2. Tipos de escenarios y edtrategias.

Bl exenaio s etiende como un  "conjunto formado por la descripcion de una
Stuacion futura y de la trayectoria de eventos que permiten pasar de la Situacion origen a la
gtuadon futurd', definidon propueta por Bluet y Zemor (1970). A su vez s puede
diginguir los escenarios posbles los escenarios redizables y los escenarios desegbles,

edosasu vez pueden ser clasificados como tendencides y contrastado.



(8 E escenaio tendencid, es en principio € que corresponde a la

extrapolacion de tendencias, en todos |0s momentos en que seimpone laeecaon.

(b) Bl exenaio contrastado es la exploracion de un tema

voluntariamente extremo, la determinacion a priori de una situacion futura

D. Planificacion Presupuestaria

1. Definicion:

Segin Kohler, -citedo por la Asociacion Venezolana de Presupuesto Plblico (1991).
La planificadon presupuestaria es un "tdmino que £ gilica a un ddema  de
adminisracion para organismos federdes'  (p.12). Sus caracterigticas, incluyendo las
contenidas en los conceptas modernos de gerencia, son principa mente:

(1) Panexcion de coto y de lago dcance de objetivos y
productos findes caamente identificados programando su redizacion en téminos de
tiempos, de fuerza de tradbgo y de materides necesarios y presupuestando su adaptacion
préctica alos recursos digponibles y alos periodos socides

(2) La asociacion ininterrumpida de los codos redes con las tres
etgpas desde sus comienzos.

(3 Una blsgueda intensdva y Sempre condante de cursos
dterndivos de opeadon mgorados, paticulamente agudlos que promelan  una
disminucion de cogtos

(4) Proyecciones presupuestarias de las cantidades producidas en
funcidn de los insumos autorizedos de bienes y servicios.

(5 Infoomes de los dessmbolsos  corrientes 0 en  perspectiva,
eaborados de td manera que auxilien a los controles de la gerencia y que proporcionen
periddicamente durante cada gercicio fiscd informacion oportuna acerca de la
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adminigtracion presupuestaria de |os organismos gubernamertales inherentes,

Al gplicar ede concepto a la planificacion presupuestaria de una region en
paticular, es necesario sefidar que la mayor experiencia que e tiene a nive regiond en
cuanto a planificacion, esta relacionada con la daboracion de los planes de mediano plazo,
los cudes se han fijado como horizonte de planificacion un periodo de cinco afios.

(b) Elementos dd Plan Presupuestario:
(1) LaEdrategia

Dentro de las etgpas de eaboracion de un plan de desarrollo se contempla la de la
formulacion de una estrategia,como e eemento -esencid -que le imprime jerarquia a éte y
lo hace trascendente. En este sentido la edtrategia viene a ser la resultante sugtantiva de las
conclusones més profundes y exhaudivas ‘dd diagnésico y dd programa pdlitico dd
patido que rige los dedinos dd gobierno, por lo que en dla et implictos los
planteamientos  doctrinarios que. caracterizan una ideologia Asmismo  sefida las acciones
gue deben tomarse paa que € camino a seguir  conduzca d mayor acercamiento posble d
denominado "modelo normativo’. Ede Ultimo es un prondgtico redisa acerca de los logros
que £ dexan dcanzar en un peiodo dado, edableciendo objetivos factibles y metas
redigas, con indicacion de los insrumentos necesarios para pasar de una Stuacion

andlitica-prognosis a una normativa

Segin Matus (1979), laedrategia

es un andids y un propdsto de futuro donde se integra lo econdmico y lo
politico sodd, mediate un moddo dbdracto dd proceso maerid de
desarrollo y donde s supone que ese moddo responde y reecciona como 9
fuera la redidad misma frente a la smulacion de hechos y perturbaciones que

e andida desea explorar en sus consecuencias, con € objeto de encauzarlas
hacia objetivos determinados (p.22).
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El vocablo edrategia no es silo un concepto utilizado por  los planificadores sno
que = agolica con frecuencia en didintas edferas, para enumerar un conjunto de
propodciones, enunciar objetivos 0 paa cdificar la conduccion de un proceso bien sea de

carécter econdmico, socid, adminigtrativo, palitico e indituciond.

La daboracion de una edrategia adecuada, depende de la profundidad con que se
redice @ diagnogtico, d cud debe poner en relieve los obstéculos y factores dindmicos del
proceso. Ello conlleva a que la edrategia planteada, por gemplo en un plan de desarallo,
tienda a superar dichas trabas, e intendficar la accion sobre los factores consderados

dinamicos en formata que d resultado sead logro de los objetivos previstos,

De dli que s= conddera que toda edrategia deba contener como eementos basicos
un conjunto  de objetivos y una trayectoria, que viene dada por las acciones, que con
secuencia |Ogica, deben tomarse en € transcurso dd tiempo. Edtas acciones suden s
progranas 0 proyectos de desarollo o medides integrantes de un proceso de palitica
econdmicay socid. Por lo generd la edraegia de un plan de mediano plazo debe
encuadrarse dentro de los lineamientos o proposiciones fundamentdes de 1o que debe ser la
sociedad de un pais en @ término de 20 a 30 aflos 1o que implica la necesidad de configurar
una imagen objetivo deseeda, que viene a formar parte de los estudios prospectivos de largo
plazo, tan necesario dentro del proceso de planificacion.

(2) Edudios aLargo Plazo:

En la preparacion de los edudios progpectivos, la Asodacion Venezolana de
Presupuesto PUblico (1991), indicaque se deben tomar en cuentalos Siguientes puntos:

|. El Objeto delos estudios alargo plazo

[I. El campo de estudio

I1l. Técnicasautilizar
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En reacion d punto |, debe adlararse que no e trata de daborar un plan a largo
plazo, Sno de tener una vison mucho mas amplia, que la de cinco afos, que haga posble €
disefio de una imagen deseada, 0 como sefida Pere Mase citado por la Asociacion
Venezolana de Presupuesto PUblico (op.cit), "esas imégenes dd porvenir destinadas a guiar
nuestras decisones son un compuesto de probable y de deseable. Se trata efectivamente,
no tato de adivinar azarosamente lo probable Sno de preparar |0 segundo, es decir un
deseeble que parezca factible d espiritu prospectivo y que se haga probable para una
sociedad comprometida en su redizacion” (p.26).

El punto Il rdaivo d campo de estudios e refiere d amhbito que debe cubrir
los cudes pueden ser: socd, —ordenamiento—del-epacio, tecnologia, &ess econdmices y
canpo intenaciond; cada uno. de dichos ambitos puede subdividirse en actividedes de
acuerdo d énfass gque s quiera dar, pero dempre teniendo en cuenta que e quiere una

viSon en conjunto y coherente de la sociedad futura.

B tercero y Ultimo punto referido a las técnicas utilizadas se condituye en un
agpecto importante por cuanto exisen varios méodos en la formulacion de los estudios a

largo plazo. A manera de g emplo pueden citarse los Sguientes:

(1) Agud que conddera d futuro como una dterndiva técnica, en donde tienen que
consderarse todos los porvenires poshles antes de cudquier opcion politica
Tiene como base principd de operacion la informacion cuantificada, que puede
ir de dmples series edadidticas, hasta la preparacion de fisticados modelos
gue permiten identificar las relaciones causaefecto que exigen entre las
variables.

(2) Bl méodo DELPHI que utiliza una técnica sencilla como es la de cuestionarios
hechos a persondidades de un pais No obdante s exige un conocimiento
exhaudivo y actudizado dd presente, un diagnddico completo de lo que ha
sucedido en d pasado reciente y ciertos conoci mientos econométricos.

(3) E que utiliza dementos de tipo cuartitaivo y cuditaivo smulténeamente en d
dissfio de la trayectoria vy determinacion de los
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objetivos, tomando en cuenta, concepcidn ideoldgica, imperdivos, limitaciones
y potencididades, en un conjunto de dterndivas que tienen en comin la
faclidad de identificar la secuencia tempord con que deben ser tomadas las
decisones.

(4) Uno de los mé&odos mas utilizados es d de los escenarios, que como su nombre
lo indica, tiene la paticulaidad de smular varias Stuaciones sobre la base de
edadidicas, parametros u dementos de cardcter técnico politico, estableciendo

en formaclarad encadenamiento entre los digtintos fendmenos.

(c) El Fan Operatiivo Anud

La Panificacdn dd desarollo econdmico y socid condituye una de  las
responsabilidades  fundamentales dd sector  plblico; d sSdema de planificacion  eta
condituido por divarsos indrumentos, «cada uno de los cudes cumple una fundon
especifica, complementaria con los demés, y que dentro. de dlos, d Plan Operativo Anud
le corresponde la concrecion de los planes de largo y mediano plazo.

La planificacion operativa o plan operaivo anud, tiene como propdsito sustantivo
contribuir a explicar '@ funcionamiento de la economia y fadlitar la indrumentacion de la
politica econdmica en @ corto plazo en forma td que permita que los objetivos, programas
y proyectos contenidos en los planes a mediano plazo se hagen redidad. De dli que en la
préactica la planificacion operativa se ingpira y se et inserta en un prograna de objetivos y
enfrenta € desafio de traducir dichos objetivos en acciones especificas, aplicables en €
plazo més corto posble.

La planificacion operativa tiene que estar enmarcada dentro de los lineamientos
dados por d plan de mediano plazo, pero su accion cominmente abarca un periodo de un
aho y por lo tanto sus objeivas, metas e insdrumentos de politicas se expresan en términos
anudes por edo, d prograna anud  proporciona un vaioso indrumento d proceso de
toma de decisones, d cud supone un dto grado de concertacion y una actitud solicidaria
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de todos | os organismos comprometidos en este proceso.

Derivadas de las anteriores condgderaciones, en € plan operativo anud se destacan
las dguientes caracteridticas

1  La produccion organizaciond judificante(de la exigencia de
la gobernacion y sus entes Descentrdizados) se edtructura bgo la forma de reaciones
Insumos-productos-Resultados  (operaciones), tanto a nived de Produccion Intermedia como
Produccion Termindl.

2. La Produccion Organizeciond Corriente se expresa como
acciones operaciond es presupuestadas medi ante agregaciones de tareas o trabgos.

3.  H PFan induye proyectos egpecidmente disefiados para
enfrentar problemas socidesy problemas urbanos.

4. | Los proyectos deberan genarar sus productos, a més tardar
parajunio 1999.

5. . Todo Proyecto deberd gustarse alos lineamientos de palitica

(d) El Presupuesto

Segin Kohler, cditado por la Asociacion Venezolana de Presupuesto Pablico (1991)
e Presupuesto "es un plan financiero que drve como edimacion y control  sobre

operaciones futuras'.(p. 65)

Agregado a eso Matus (1979) sefida "que d presupuesto puede andizarse y
conddaase dexde diferentes dngulos como indrumento de planificacion, como aspecto
bésco de la palitica fiscd, como proceso adminigraivo, como sgema de informacion,
ec' (p.73). Otros autores resdtan que d presupuesto es un insrumento dd plan anud, d
cud identifica los recursos a obtener y la asgnacion de los miamo en términos de gastos
corrientesy de inverson, discriminados por programasy anive indituciond.
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Sgln la Asodacion Venezolana de Presupuesto  Plblico  (1996), conddera d
Presupuesto dd sector publico, como uno de los componentes dd Plan Operativo Anud, a
través dd cud se procura la definidon concreta y la maeridizacion de los objetivos de
dicho sector. La importancia dd presupuesto radica en € hecho de que la mayor pate de
las findidades dd  Edado requieren de la gecucon de acciones cuya materidizacion
demanda transacciones financieras. De edta condicion surgio, en @ pasado € concepto de
gue "d presupuesto es la expresdn en téminos financderos de los que € gobieno pretende

llevar a cabo en un periodo determinado que, por reglagenerd, es de un afio" (p.78).

La concepcion moderna del presupuesto estd sustentado en d carécter de integrided
de eda técnica En la actudidad no se concibe a presupuesto dlo como la expreson
finencera dd plan de gobierno, SN0 como una expreson méa amplia dd misno, ya que
condituye un ingrumento de -planificacion, que reflga una politica presupuestaria Unica, €s
un proceso Vivo y permanente y £ expresan en @ todos los dementos de la programacion

(objetivos, metas, recursos redes, etc).

En ede orden de idea y de manera mwy sSmple, programar para € corto plazo
sonifica

1 Adoptar cada uno de los objetivos concretos tanto en su
naturdeza como en su catidad, en términos de hacer pogble la accidn directa, inmediata y
cotidiana dd gobierno y de la adminigracion, en funcion de las orientaciones y metas del
plan de mediano plazo y tomando en cuenta las limitaciones o poshilidades que se deriven
delos factores de la coyuntura.

2. Delerminar la naturdeza y volumen de las acciones necesarias
para dcanzar dichos objetivos.

3. Cdculr y adgnar recursos humanos y materides y demas
servicios en cantidades adecuadas para la materidizacion de las acciones sefidadas en €
parrafo anterior.

4. Cdcular y adgnar la cantidad de recursos monetarios-recursos
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financieros, dentro de cada uno de los diversos conceptos de gestos, en funcion de los
recursos humanos y maerides y demés servicios, y de los sstemas de sdarios y precios
gue se condderaregiran en e gercicio d que e refiere la programacion.

(e) El presupuesto como Instrumento

Paa la redizacion dficente dd proceso presupuesdario es imprexcindible €
sudento, por una pate de la organizacion  adecuada para td propdsto y por otra, como ya
se ha sefidado antes, d pleno funcionamiento del Sstema de planificacion.

Desde este punto de vida, € presupuesto, es un insrumento adecuado de gobierno,

de adminigracion y planificacion.

(9) El presupuesto como instrumento de gobierno:

De manera extremadamente smplida, pero suficente a los fines de ese andiss,
gobernar dgnifica adoptar un plan de accién dd Edado para un periodo dedo, formular una
politica globa y politices especificas para llevar addante dicho plan. Por lo tanto gobernar
implica, esencidmente, la adopcion de decisones en todo tiempo, ya seen sus efectos
permanentes o trandtorios para la globaidad dd pais y aun fuera de d cuando se traa de
las relaciones con d resto ded mundo.

Por ofra pate s se admite que las mayorias de las decisones de gobierno conducen a
acciones gue tienen cabida en d presupuesto, obviamente éste se condituye en  uno de los
indrumentos més importantes y  goropiados paa gooyar  eficientemente la funcion  de
gobierno.

(h) El presupuesto como ingtrumento de administracion

Una vez fijado d prograna de gobieno, es imprescindible llevarlo a la practica,
convertido en hechos, 1o cud entra en d campo de la adminidracion. La gecucion obliga a

xliii



la divison dd trabgo y, en consecuencia las digintas unidades responsables de la
gecucion tienen que trabgar separadamente, peroen estrecha coordinacion.

Normamente, cada dependencia publica lleva a cabo pate dd conjunto de acciones
necesarias para lograr un objetivo concreto, requiere por lo mismo, conocer con mayor
precison posble la naurdeza y catidad dd bien o savico d cud contribuye con su
labor. Por otra pate, debe saber con qué recursos cuenta y que procedimientos debe

emplear.

El presupuesto,tiene que formularse y tener una forma de expresdn que permita que,
cada una de las pearsones responsables de cumplimiento de cada objetivo concreto y dd
conjunto organico de acciones correspondientes, encuentren en @ una verdadera "guia de
accon' que dimine .o minimice la necesdad de deciSones improvisadas. Cumpliendo con
los reguidtos antes sefidados € presupueso es uno de los indrumentos de mayor
importancia para. cumplir lafuncion de administracion.

(i) Bl presupuesto como ingrumento de la planificacion

El presupuesto es uno de los medios que, en lo que correponde a U esferg,
contribuye a dar un cardcter totdmente concreto y hace posible llevar a la practica, las
orientaciones mas 0 ‘menos generdes que establecen los demas indrumentos de Sstema de
planificacion dd desarrallo.

Los planes de lago y mediano plazo se daboran en términos de agregados y
vaidbles macroecondmicas, paa d conjunto de la redidad naciond, regiond o locd,
seglin sea d caso, de td suerte que no es factible que adcancen @ nive de concrecion
necesarios para determinar los requerimientos que exige la accion inmediata.  Por lo que d
presupuesto del sector  publico y especidmente en d de cada una de las entidades que lo
condituyen, los objetivos y los medios correspondientes se establecen con @ grado de

detdle y concrecion adecuada parala accion directa e inmediatay cotidiana
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Adl, d presupuesto, a través de todas las etgpas de su proceso, resulta d medio més
idoneo para concretar y lograr d cumplimiento, en lo que correponde  a los objetivos de
los planes de desarrollo econdmico y socid.

Tomando en cuenta todas las condderaciones anteriormente mencionadss, La
Gobernecion dd estado Lara tiene como indrumentos de Planificacion, d Pan Regiond
dd Edado Lara, en  cud se resume d diagnogtico, Stuacion actud dd Estado Lara y los
escenarios de desarrdlo, seguido de este se encuentra € Plan Operaivo Ao 1999 que es la
continuecion dd esfuezo que la organizacion Gobernacion dd Estado Lara hece para
desardllar e implementar un méodo que integra  orgénica y coherentemente d Plan
Operativo con d presupuesto por programa, mediante la estructuracion de la produccion
organizeciond en opeaciones (rdaciones  Insumo-Producto-Resultado) y  actividades |o
cud posihilitala aplicacion dd Sisema de Control de Gestion.

Presupuesto que se encuentra representado en la Ley de Presupuesto para € Ejercicio
Fiscd (1999), lacud sefida

Los lineamientos Estraégicos de la Politica Presupuestaria de la Gobernacion
dd Edado Laa paa d Eecicio Fscd dd afio 1999, eddn formulados en
correspondencia con los lineamientos- generdes dd Plan Triend de Desarollo
dd Edado Laa paa d periodo 1999-2001 y con las orientaciones bésicas de
conjunto de medidas econdmicas y fiscdes edablecidas por € Gobierno
Esdadd y Naciond, as como también con consultas puntuades a organizaciones
de la Sociedad Civil 'y Gobiernos Municipaes de laentided.(pl)

El Presupuesto dd Edado se encuentra dividido en presupuesto de Ingresos y
Presupuesto de Gadtos, € cud se encuentra digtribuido en 13 Sectores, entre los cudes se
encuentra € sector de edudio de la presente invedtigacion, Sector 7. Transporte y
Comunicacion.

El Sector Trangporte y Comunicacion se encuentra divido en tres Programes, los
cudes on lossguientes

Programa 0l1. Patidas no Asgnables a Programas.
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Programa 02: Vididad Terrestre
Programa 03: Inverson Coordinada de Obras InvilaraMTC.

B. Clasficacion dd Presupuesto

Conceptudmente @ presupuesto = define como la edimacion programada, de
manera sgemdica, de las condiciones de operacion y de los resultados a obtener por un

organismo en un periodo determinado, y se dasifica de acuerdo alos sguientes criterios

(1). Segdn laflexibilided

(8 Rigidos, edtéticos, fijos 0 adgnados Por lo generd = daboran para
lo nive adtividad. Una vez dcanzado. ede, no se permiten los gustes requeridos por las
variaciones que sucedan. De este modo se efectlia un control anticipado sin condderar €
comportamiento  econdmico, | culturd, - politico, demogrdfico o juridico de la region done
actla la empresa Eda forma de control  anticipado dio origen d presupuesto que
tradicionadmente utilizaba d sector pablico.

(b)  Hexibles o vaiaddes Se daboran para diferentes niveles de actividad
y pueden adaptarse a las dircundancias que surjan en cudquier momento. Muedran los
ingresos, codtos y gados gudtados d tamafio de operaciones manufactureras o comerciaes.
Tienen amplia gplicacion en & campo de la presupuestacion de los cogtos, gastos indirectos
de fabricacion adminidrativos y ventas.

2. Segin € periodo que cubran

(@ A corto plazo: s= planifican para cumplir d cido de operaciones de

(b) A lago plazo: en este campo s ubican los planes de desarrollo de
Egtado y de las grandes empresss.
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Las grandes empresas adoptan presupuestos de este tipo cuendo emprenden proyectos
de inverson en actudizacion tecnoldgica, ampliacion de la capacidad ingdada, integracion
de intereses accionarios y expanson de los mercados. También se recurre a estos planes
cuando de manera ocadond tratan de planificar todas sus ectividades bgo la moddidad
conocida “unc-cuaro’, es decir en d cud s dedla con amplitud d primer ao y s«
presentan datos generales para los afios restantes con este sistema se trata de planear a

largo plazo y luego detdlar y cuantificar todas las actividades ddl primer afio.

3. Seglin d campo de gplicahilided enfaempresa

(a). -De operacion o -econdmicos  Influyen la presentacion de todes las
actividedes para @ periodo gguiente 'd cud se dabora y cuyo contenido a menudo e
resume en un estado de perdida y ganancias proyectado. Entre estos podrian indluirse
ventas, produccion, compra, uso de materides, mano de obra, gastos operaciondes

(b) | FAnancieros. induyendo @ cdculo de patides y rubros que inciden
fundamentamente en @ baance. Conviene en este caso destecar d tesoreriay capitd.

() Presupuesto de tesoreria se formula con las estimaciones previdas de
fondos disponibles en cga de bancos y vdores de fadil redizacon. También s denomina
presupuesto de cga o efectivo porque consolida los diversos transacciones relacionadas con
la entrada de fondos monetarios 0 con la sdida de fondos liquidos ocasoneda por la
congdacion de deudss, amortizacion de créditos 0 proveedores 0 pago de ndminas,
impuestos o dividendos Se formula por periodos cortos meses o trimestres. Es importante
por que mediante  se programan las necesidades de fondos liquidos de laempresa.
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(d) Presupuesto de erogeciones de ceapitdizables controla las diferentes
inversones en activos fijos contendra € importe de las inversones paticulaes a la
adquidcion de tarenos la condruccion o ampliacdon de edificos, y la compra de
mequinaria y equipo. Sirve paa evduar dtenativas de inversones podsbles y conocer d
monto de los fondos requeridos y su disponibilided en d tiempo.

4.Se9Un e sector en d cud se utilice

() Presupuesto dd sector publico: cuantifican los recursos que requieren
la operacién normd, la inverson-y-d-servico-de-la deuda publica de los organigmos y las
entidades oficides.

(b) ' Presupuesto dd sector ‘privado: los utilizan las empresas particulares

como base de planificacion de las actividades empresarides.

E. Etapade la preparacion del presupuesto

Segin Burbano, R. (1997), para la preparacion dd presupuesto deben considerarse
las Sguientes etgpas.

1 Primera etgpa (pre-iniciacion):  En eda egpa se evdlan los resultados
obtenidos en vigencias anteriores, e andizan lasa tendencias de los principdes indicadores
empleados para cdificar la gestion gerencid (ventas, costos, precio de las acciones en €
mercado, margenes de utilidad, rentabilidad, participacion en d mercado, etc), se efectlan
las variaciones de los factores ambientdes no controlados por la direccion y s edudia €
comportamiento de la empresa este diagndgtico contribuird a sentar los fundamentos del
planeamiento, estraiégicos y tacticos, de manga de que exista objeividad d tomar
decisones en los campos sguientes:
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(@) Sdeccion de las edraegias competitivas: liderazgo en costo  y/o
diferenciacion.

(b) Seleccion de las opciones de crecimiento; intensvo, integrado o
diversficado.
La exogencia de las edrategias competitivas 0 de las opciones de crecimiento

interpreta la naurdeza de los objetivos generdes y especificos determinados por la
direccion, entre los cudes etén los gemplos Sguientes:

Objetivosgenerdes

(@) Colocar productos (de los candes de comercidizacion previsos que
poseen cdidades competitivas y precios goropiados paa € consumidor y tenga margenes
de utilided aractivos.

(b) Incrementa la cobertura geogréfica de los mercados mediante d
aumento de las zonas de didtribucion de los productos.

(c) Proporcionar d accionigda una tasa de rendimiento aractiva mediante
laintegracion de los factores “vaorizacion y dividendo”.

(d) Establecer mecanisnos que auspicien la congruccion de una empresa

dindmica, pujante'y creciente en sus operaciones comerciaes.

() Conglidar la paticpacdon en d mercado con buenos productos,
camparias promocionaes agresivas y una fuerza de ventas adecuadamente capacitada.

(f) Crear y mantener un cdima organizaciond que conjugue las metas

empresaridesy los objetivas de quienes trabgan en laempresa
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Objetivos Especificos

(@ Alcanzar un crecdmiento dd X% en d volumen anuad de ventas,

expresado en un Y% por variacion de preciosy un Z% por captacion de mercados.

(b) Obtener un rendimiento sobre la inverson promedio anud dd X%
antes de impuestos.

(c) Lograr un grado de integracion dd X% en la faoricacon de
producto y mediante la creacion-de-una-empresa-que atendera € suminisro de los insumos
4y L.

(d) Las operaciones normaes de la empresa deben financiarse con los
fondos monetarios generados por € giro “interno de los negocios (ventas en  efectivo,
recuperacion de cartera, rendimiento de las inversones temporaes).

Definidos los objetivos especificos 2. asignan los recursos, especidmente  cuando
aurja la necesdad de emprender proyectos de inverson (desarrollo de nuevos productos de
ampliacion, de la 'cgpacidad inddada, adsorciones empresxides, dStuacion de  bienes
tecnolégicos, Sdematizacion, €c), y se edablecen las edrategias y politices que
coadyuwvadn d logro de los objetivos propuestos Como gemplo se presentan los casos
dguientes

(@ S €@ obeivo es “incrementar las ventas’ sera necesario condderar
las ventgas, las desventgas y las poshilidades de opciones como la conceson de mayores
plazos, d otorgamiento de mayores descuentos, la creacion de mercados, € meoramiento
de los productos la reduccion dd tiempo de despacho o0 € efuerzo finendero de la
publicided.

(b) S d obetivo es la “adquiscon de activos’ sera indispenssble en



determinar € finandamiento de la negociacion (fondos gportados por los accionidas o por
organismoas crediticios), Sn descartar la viabilidad ddl leesing.

(c0 S d ogeivo radica en “en minimizar los cogtos de dmacenamiento
de inventarios’ deberdn estudiarse las implicaciones de dicha medida sobre los costos de
colocacion de pedidos que tienden a crecer cuando d interés de reducir los volUmenes de
inventarios dmacenados tiene la contraparte de mayores pedidos.

Los objetivos, las edraegias y las politicas propuestas por la gerencia y su comité
asesor deben ponerse en conocimiento dd  persond  adminidrivo 'y operdivo.  Las
jefaturas una vez enteradas, €aboran sus propios planes Sn pasx por dto que como los
diversos nivdes organizacondes no-sonidas—y hacen pate de un engrange, es
indispensable que | os planes sean articulados.

2. Segunda etgpa. Elaboracion del presupuesto

Con base en los planes gorobados para cada nivel funciona por parte de la gerencia,
* ingresa en la egpa durante la cud los mismos adquieren dimengon monetaria en

términos presupuestaes, precediéndose segun las pautas sguientes:

(& En d campo de las ventas, su vaor se subordinard a las perspectivas
de los volumenes a comercidizar previstos y de los precios Para garantizar d dcance de
los objetivos mercantiles se tomaran decisones inherentes a los medios de digtribucion, los

candes promociondesy la palitica crediticia

(b) En d frente productivo se programaran las cantidades a fabricar o
ensamblar, seguin las esimdtivas de ventas y |as politicas sobre inventarios.

(¢) Con base en los programes de produccion y en las politices que
regulan los nivdes de inventarios de materias primas, insUMos 0 componentes, 2 cdculan



las compras en términos cuantitetivos y monetarios.

(d) Con base en los requeimientos dd persond planteedos por cada
jefatura segin criterios de la remuneracion y da las dispodciones gubernamentdes que
gravitan sobre dla, la jefaura de rdaciones indudrides o0 de recursos humanos debe
preparar d presupuesto de la ndmina en todos los érdenes adminidrativos y operativos.

() Los proyectos de inversén especides demandaran un tratamiento
epecid relacionado con la cuantificacion de recursos En efecto, d computo de las
exigencias financieras pertinentes a los estudios de prefactibilidad o de factibilided o a la
gecucion de los proyectos puede recaer en una ingtancia a la que se adgne d liderazgo, en

la oficina de paneacion es parte de la estructura, 0 en empresas consultoras contratadas.

(f) Es competencia de- los encargados de la funcidon presupuestd
recopilar la informacion de la operacién norma y los programes que ameriten inversones
adiciondes. El presupuesto consolidado se remitirA a la gerencia o presdencia con los
comentarios y las recomendaciones pertinentes Andizando € presupuesto y discutidas sus
conveniencias financieras se procede a gudarlo; publicarlo y difundirlo.

3. Terceraetgpa. Ejecucion

En d proceso adminidrativo la gecucion s rdaciona con la “puesta en marcha de
los planes” y con @ consecuente interés de dcanzar los objetivos trazados, con € comité de
presupuesto como principd impulsor, debido a que S sus miembros no escatiman esfuerzos
cuando = busca d empleo eficiente de los recursos figcos, finanderos y  humanos
colocados a su disposcion, esfactible d cumplimiento cabd de las metas propuestas.

En eda egpa d director de presupuesto tiene la responsabilided de prestar
colaboracion a la jefaura en aras de asegurar € logro de los objetivos consagrados a



planear. Igudmente presentara informes de gecucion periodicos.

4. Cuarta etgpa. Control

S d presupuesto es una especie de termOmetro para medir la gecucion de todas'y
cada una de las actividades empresarides, puede afirmarse que su concurso seria parcid d
no incorporar esta etgpa en € cud es viable determinar hasta qué punto puede marchar la
empresa con d presupuesto como paron de medida Por dlo, mediate d gercicio
cotidiano dd control se enfrentan |os prondgticos con laredidad.

L as actividades més importantes por reglizer en esta etapa son:

(8 Prepara iinformes de gecucion parcid y acumulativa que incorporen
comparaciones numéricas y porcentudes de lo red y lo presupuestado. Cuando la
cotgacion se golique a los proyectos de inversadn, ademas de aspectos monetarios deberdn
incluirse tdpicos como avance en obras, en tiempo 'y en compras expresadas en unidades ya

gue los contratos suscritos condtituyen labase del contral.

(b) Andizar y explicar las razones de las desviaciones ocurridas.

(0 Implementar correctivos o0 modificar d presupuesto cuando sea
necesaio, como ocurre d presentarse cambios intempestivos de las tareas de interés o de

los coeficientes de devduacion que aectan las proyecciones de compafiiess que redizan

negocios internacionales.



5. Quinta etapa. Evauacion

Al cuminar @ periodo de presupuestacion = prepaa un informe critico de los
resultados obtenidos que contendra no 0lo las variaciones sno @ comportamiento de todas
y cada una las funciones y actividades empresarides. Serd necesario andizar las falas en
cada una de las etgpas inicides y reconocer los éxitos, d juzgarse que edas clases de
acciones son importantes como  plaiaforma para vencer la resgencia d planeamiento

materiaizado en presupuestos.

V. Baseslegaes

Dentro del cuerpo de sstemes legdes que Srven de gooyo a eda investigacion,

Se encuentran las Sguientes.

A. Ley Organica de Réimen Presupuestaria del Estado Lara, publicado en gaceta
extreordinaria N° 127 de fecha 3 de 1979, en forma generd contempla en su articulado
(especidmente dd 21 d 28), la estructura, formulecion, sancion y gecudon de la ley de
presupuesto del Estado Lara, td como se sefida a continuacion:

(a) Articulo 21, edablece que d Gobernador fijard los lineamientos generdes para la
formulacion dd proyecto de Ley de Presupuesto. A tdes fines € organismo de
planificacion presentard d  Gobernador una evduacion dd cumgimiento de los
planes y dd desarollo generd dd Edtado. A su vez, la Direccion de Planificacion,
proyecto y presupuesto presentara d Gobernador informacion acerca de la Stuacion
presupuestaria de los organismos plblicos esaddes dd cumplimiento de las metas
previgas en los diferentes sectores, programas, sub-programes y proyectos, asi
como |as proposiciones parad proximo gercicio.

(b)
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(b) Articulo 22 Contempla lo relacionado con la presentacion dd Proyecto de Ley de
Presupuesto gprobado por @ Gobenador ate la Asamblea Legidativa, d cud debera
redizarse dentro de los primeros cinco dias hébiles sguientes a la ingdacion dd segundo
periodo de Sesiones Ordinarias.

El Gobenador antes dd primero de agosto de cada afio, informara a la Asamblea
legidativa 0 su Comisdén Deegada acerca ddos aspectos més relevantes que contendra
dicho proyecto de Ley.

En d ultimo periodo Congituciond, € Gobernador presentara € proyecto de Ley de
Presupuesto antes del 30 de Junio.
En este caso no es obligatoriala informacion contemplada en € presente articulo.

(c) Articulo 23: El Proyecto de Ley de Presupuesto contendrd la modificaciones en la
edtructura adminigtrativa que hayan sdo decretadas en € transcurso ddl afio.

Cuando € Proyecto de Ley de Presupuesto se prevea una modificacion sustancid en
la composcion de los gestos en razon de reformar la edtructura adminidrativa, €
Gobernador debera informar debidamente a la Asamblea Legidaiva, en la expodcion de
motivos, sobre las fuentes legdes o reglamentarias de tdes reformas y su judtificacion
técnica

(d) Articulo 24: Sin prguicdo de lo dispueto en la Ley Organica de Crédito Plblico, de
acuerdo con lo previgo en d Articulo 9 de la presente ley, La Asamblea Legidaiva o0 su
Comigdn Ddegada auttorizarda d Ejecutivo Estadd para contratar € totd de las obras y
bienes de que s trate. En td caso la Ley de presupuesto indicara expresamente en sus
Digposciones Generdes la autorizacion para contraar que se dé d Ejecutivo Edtadd, y
deberd induir para los sucesvos gercicios presupuestarios los créditos correspondientes a

|os compromisos anudes que se hayan convenido.



En edos casos € Ejecutivo Estadd no podra contraer obligaciones de gastos
uperiores a las autorizadas por la Asamblea Legidaiva o su Comison Ddegada para la
totaidad de | os precios presupuestarios afectados.

Los créditos presupuestarios referentes a contratos de obras deberdn incluir las
cantidades correspondientes a las retenciones que s efectlen en las respectivas
vauaciones, por concepto de garantia de fid cumplimiento y de garantias labordes Las
respectivas ordenes de pago deberan incluir los montos correspondientes a tdes
retenciones.

(© Articulo 25: S paa d 1° de Eneo no se hubiere sancionado @ presupuesto para €
gercico que < inida e dia s reconducira € presupuesto anterior. La reconduccion
induird las modificaciones - presupuedtarias acordades. en d  gerdcdo  presupuestanio

anterior, con las variaciones establecidas en eta ley.

(f) Articulo 26. Durante d periodo de vigencia dd presupuesto reconducido regirdn las
disposiciones Generdes de la Ley. de Presupuesto anterior, en cuanto sean gplicables.

(9 Articulo 27 E Gobenador en reguado dd equilibrio presupuestario pondra en
vigencia € Presupuesto Reconducido, regustando € presupuesto dd gercicio anterior en la
sguiente forma

1.En d presupuesto de Ingresos.
- Hliminaralos ramaos de ingresos que no pueden ser recaudados nuevamente,
- Suprimira los ingresos  proverientes de  operaciones de crédito  plblico
autorizadas, en la cuantia en que fueron utilizados.
- Exduird las resrvas de Tesoro correspondiente d gercicio fiscd anterior, en
cas0 que € presupuesto que se reconduce hubiere previgto su utilizacion.
- Estimara cada uno de los ramos de ingresos para nuevo gercicio.

- Incluira los recursos extraordinarios provenientes de
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operaciones de crédito plblico, cuya percepcion deba ocurrir en € gerccio
correspondiente.

2. En @ Presupuesto de Gastos:

- Eliminara los créditos presupuestarios que no deban repetirse por haber cumplido
los fines paralos cudes fueron previstos.

- Induira la asgnacion por concepto dd Stuado Municipd que corresponda para
e nuevo gerddio.

- Induirda los créditos presupuestarios indigpensables para asegurar la continuided
de la Adminigrecion dd Edtado, y en especd, de los savidos educdivos,
sanitariosy asgenciaes.

- Incluira | os créditos presupuestarios para pagar 1as servicios de la deuda plblica

3. Enlos objetivos, Programasy Metes:

Adaptara los objetivos, programas y metas a los ingresos y créditos presupuestarios
gue resulten de los gusgtes anteriores.

(h) Ariculo 28: S la Asamblea Legidativa gorobare un nuevo Presupuesto antes dd
treinta y uno (31) de Mazo dd aio en que hubiese entrado en vigencia d Presupuesto
Reconducido, ee nuevo presupuesto regird desde d primero (1°) de Abril heda d treinta y
uno(31) de Diciembre, y se dardan por gorobados los créditos presupuestarios equivaentes a
los compromisos adquiridos con cargo d Presupueto Reconducido s condderaa
definitivamente vigente hesta d término ddl Ejercicio, todo conforme d Reglamento.

B. La Ley de Presupuesto para d Ejercicio Fiscd 1999 la cud contempla la politica
presupuedtaria, las digpodciones generdes en 21 aticulo, d presupuesto de gasto y de
ingresos asl como los 13 sectores  que conforma € presupuesto dd Estado  Lara entre los

cudes s encuentra € sector transporte y  comunicacion.
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C. La Ley de Panificacion y Paticipacion de la Socdedad Civil en la gedion plblico
de Edado Lara, publicada en geceta oficid extraordinaria N° 138, de fecha 5 de Julio de
1986, la cud entre otras cosas edablece en @ Titulo |, Articulo 1 que dicha ley tiene por
objeto, regllar la organizacion, funcionamiento e integracon dd Sigema de planificacion
dd Edado Laa en € maco de la Legidacion Naciond sobre la maeria AS mismo,
definir formas y mecanismos que permitan la participacion de la Sociedad Civil Organizada
en lagestion plblica

Admismo indica en d Articulo 2, que d ddema de la Planificacion dd Egtado
Lara, eda integrado por los méodos, ingrumentos, normas y procedimientos mediante los
cudes = rediza la formulacion, gprobacion, gecucion control y evduacion de los planes a
los que s refiere eda Ley e indica mas addante en d. Articulo 3, que en d proceso de
planificacon edadd paticiparan los organismos de los nivdes naciond, estadd vy
municipd, las indituciones desconcentradas y las dependientes de los entes sefidados, los
entes publicos descentrdizados y la sociedad civil organizada, con lo cud se puede goreciar
una de las caracteridicas fundamentades para poder actuar con una vison progpectiva,
como es la participacion e involucramiento ciudadano.

Otro demento que sudenta la necesdad de planificar bgo enfoques prospectivos
edratégicos se puede goreciar en € Articulo 4, en € cud s edtablece que los procesos de
planificacion abarcaran d lago, mediano y corto plazo, desde la formulacion de la
edrategia hesta la planificacion operativa, de acuerdo a los méodos y procedimientos
definidos en d ordenamiento juridico naciond, estadd y municipd, en la presente ley y en
aencion a las recomendaciones de los organismos e instituciones con competencia en la

materia.

Sefida que para los efectos de edta ley, la  planificacion a largo plazo comprenderd
aqudlos planes para periodos de més de 7 afios mediano plazo para planes mayor de 2 y
menores de 7; y corto plazo para planesde 2 aloso menos.
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De igud modo, la paticipacion (uno de los dementos daves en la planificacion
prospectiva edratégica) de todos los entes de la sociedad, en ede indrumento legd, s

puede goreciar en los Sguientes articulos

(@ Articulo 5 : El Gobernador dd Edado gercera la méxima autoridad dd Sigtema de
Panificacidn dd Edado Lara Le corresponde conducir la planificacion dd  desarrallo
integrd de la entidad con la participacion de los dcddes, de los demés Grganos publicos y
de la Sociedad Civil Organizada

(b) Articulo 6: La Sociedad (Civil Organizada tendra derecho a participar en los procesos de
formulacidn, gecucion, seguimiento y evaduadon de paliticas, programes y proyectos de la
gestion plblica

(c) Articulo 7: A los efectos de promover la participacion de los demés nivees de autorided
paliticc adminigrativa y de la Sociedad Civil Organizeda en d proceso de planificacion, s
cearan mediante digposiciones | reglamentarias, las  respectivas  formas,  indancias Y

mecanismos que permitan candizar y asegurar esa participacion.

Paragrafo Unico: Con € propdsito de promover @ desarrollo de la Sociedad a través de la
planificacion, se edablece la consulta a la Sociedad Civil como requisto para la gorobacion
delos planes previsos en etalley.
V. Sdemade Vaiadles
A. Vaiadle planificacion (prospectiva) presupuestaria
1. Definicién conceptud:
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“Edimacion programada de manera ssemdica, en funcion de los futuros deseedos
y posbles dentro dd contexto naciond y regiond, de las condiciones de operacion y de los
resultados a obtener por parte dd sector de trangporte y comunicaciones de Edtado Lara
paa los afios venideros, para beneficio tanto de sus organismos rectores, como para la
sociedad civil que demanda la cdided y oportunided de sus servicios” Dd Rio, ctado por
Burbano, R. (1997).

2. Definicion operaciond:

La vaidble s evduad fundamentdmente a través de dos dimensones, una
relacionada con los agpectos—progectivos —edratégicos implicitos en la  planificadon
presupuestaria y la otra vinculada con las fases para la €aboracion dd presupuesto.  Para
dlo s utilizarén entrevistas nO edtructuradas, una liga de cotgo y  cuestionarios dirigidos a
andizar los indicadores de las dimensones anteriormerte sefidadas, tal como se muestra en
e cuadro 1.



Cuadro 1

Operaciondizacion de lavaiable

Vaiaole Dimengd | Indicadores Subindicadores Item
n Ic| ee c
Prospectiva Mision Alcance socid 1 1 1
estratégica de Participacion ciudadana 21 2 2
plan|f|ca0|c'>n_ Integracion 3 3 3
presupuestaria L 4 5 5
parael sector Objetividad
transporte y Vison Previson dd futuro dessado y|v' | 6 6
comunicacion poshble 4 4
es el Exteco 8 Integracién  de las  unidades y
g’ entes involucrado
§ Objetivos | Clarided, v 9 9
c Definicon, 2 | 12
e Integracion a la mision del Sector 810 | 810
§ Trangportey comunicaciones
’% Metas Propdgtos, vi711| 711
o Corespondencia a planes y 6 | 16
oyeivos
Edtrategias - | Heurigtica aplicada v| 13 | 13
Tecnologia erpleada 14 | 14
Aprovechamiento de los recursos 151 | 151
ylo cgpacidad inddada y 6 6
dsponible
Prenicieci |Criterios inicides paa su|v | 17 | 17
on eaboracion
Elaboracié |Disefio y edructura dd plean| v | 18 | 18
© .
= n presupuestario
@ Ejecicion | Obrasy objetivos dcanzados 2 -
%— Cobertura, equided, nivdl  de| v/ 21
T satisfaccion actua
Control M ecanismos de control v | 19 19
Evduacion |Reacion obras comprometides —| v | 20 | 20
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CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO

|. Naturdeza de la Investigacion

A. Tipo de Invedtigacion: este trabgo de grado en funcion de la naurdeza de los
datos que == utilizaron para gpoyar la propuesta desarrolladh, se consdera como un estudio
de campo, ya que en su mayoria fueron fuentes primarias Sn descatar por dlo d uso de
fuentes documentales o de origen secundario, ta como las consultas a archivos o

bibliogréficas.

B. Nivd: la profundided dd edudio tubo un carécter descriptivo, ya que s
amplemente se andizaron las varigbles con € Unico propdsto de determinar dgunes de sus
propiedades, para poderiormente  desarollar  la  propueta paa la  planificacion
presupuestaria del sector trangporte y comunicaciones dd Estado Laa, basada en los
lineamientos de |la progpectiva estratégica

C. Moddidad: tomando en cuenta los objetivos de esta invedigacion, se concibe la
misma como un proyecto factible basado en una investigacion de campo, es decir a partir
de las necesidades observadas en € &ea objeto de estudio de disefiar una propuesta para la
planificacion presupuestaria del sector trangporte y comunicaciones de Estado Lara, basada
en lineamientos prospectivos capaz de integrar de manera holigica las capacidades,
fortdezas, debilidades y amenazas dd entorno regiond. De ete modo, s planted
soluciones factibles que garaticen un mgor desenvolvimiento adminidrativo y financiero
aesaentidad gubernamentd.

D. Disio: egte trabgo de investigacion se corresponde con € tipo no experimentd, ya
qe, no £ pretendid manipular ddiberadamente las vaidbles objeto de edudio, la
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planificacion presupuestaria del sector trangporte y comunicaciones, Sno que en su defecto
£ obsavaron los fendmenos td como s dan en su contexto neturd, es decir no s
pretendio condruir dtuaciones especificas producto de la manipulacion dd  investigador,
sno dissfiar un conjunto de dternatives de solucion en forma de propuesta para d problema
planteado.

En este migmo orden de idess y en cuanto d tipo especifico dentro de la dasficacion
de los edudios no expaimentdes se congdera como un disefio transecciond  descriptivo,
ya que ® haa una sola medicon, en un tiempo Unico (periodo Enero — Didiembre de
1999), apartir delacud se formularala propuesta anteriormente sefidada.

[l Universo

Edwo conformeda @ persond involucrado en la planificacion  presupuestaria de
sector trangporte y comunicaciones dd Estado Lara, como la Direccion de Infraestructura
de Edado, la Direccion de Fnanzas, la Oficina de Planificacion y Presupuesto, d Indituto
de Vididad dd Edado Lara (INVILARA), d. Indituto Autonomo Direccion de Aeropuerto
dd Esado Lara y Metrobus Lara

A. Muestra  Se hizo un muestreo no probabiligico o intenciond sobre cada uno de los
grupcs que conforman € Universo de estudio, tomando en condderacion la naturdeza de la
informacion que cada uno de estos entes estatdes mangan, la importancia y relevancia que

representa parala investigecion.

B. Unidad de Invedtigacion: estuvo representada por la Direccion de Infraestructura del
Egtado, la Direccion de Finanzas la Oficina de Panificacion y Presupuesto, d Indituto de
Vididad dd Edado Laa (INVILARA), d Indituto Autonomo Direccion de Aeropuerto dd
Egedo Lara y Metrobus Lara
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B. Unidadesde Andiss
1. Director de Infraestructuradel Estado
Director de Finanzas
Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto
El Presdente dd Ingtituto de Vididad del Estado Lara (INVILARA)
El Preddente dd Indituto Autbnomo Direccion de Aeropuerto dd Estado

o~ w N

Lara
6. El Presdente de MetrobusLara

[11. Técnica de recoleccion de datos

El proceso de irecoleccion de informacion etuvo guiado por una sdeccidn Sgtemdica
a juido de la invedigadora la cud contemplé como criterio Unico que los dementos a
consultar etén vinculados de manera directa con @ proceso de planificacion financiera del
sector trangporte y comunicaciones en € Estado Laa En otro orden de idess, €

levantamiento de lainformacion se llevo a cabo a través de los Sguientes instrumentos:

A. Consulta a Archivos. para goreciar las caracteridticas de la gestion presupuestaria (a
través de la Ley de Presupuesto y la Memoria y Cuenta del Estado Lara en d &fio
1999, entre otros)

B. Observacion directa, con € objeto de precisar las caracteridicas sobre € desempefio
adminigrativo — operaivo de la planificacion presupuestaria en @ sector trangporte
y comunicaciones de Estado Laa Eda s llevd a cabo a través de wna liga de

cotgo (anexo 1)

C. Entrevigas edructuradas. eda técnica permitio edtablecer un mecanismo formd, a
través dd cud s pudo recolectar informacion, en las diferentes unidades
involucradas en la planificacion financiera dd  sector transporte y comunicaciones.

Se utilizd € guibn de entrevita, como edraegia egpecifica para garatizar la

Ixiv



profundidad y acance dd ingrumento, condituida por 21 reectivos en forma abierta

(anexo 2)

D. Cuedionaio: Se disei0 un cuedionaio dirigido a las unidaces de andiss
anteriormente sefidadas, € cud estara conformado por una ecda de 5 puntos tipo
Likert (anexo 3)

Técnicade vdidez:

Se utilizbd d juicio de expeto (quienes garantizardn la vdidez interna como externa dd
indrumento), empleendo. para ‘dlo.la  conalta ' de egpecdidas en planificacion
presupuedtaria,  planificacion  prospectiva y  meodologia de la invedigacion, quienes
verificaron la cdidad dd contenido de los ingrumentos de evauacion, a través de la matriz

de vdidacion que se muestraen @ anexo 4.

Smulténeamente e aplicd una prueba piloto a cuaro personas para corroborar la
cdidad en la congruccion dd instrumento, paa poderiormente dissfie  moddo
defintivo a traves dd cud < levantard la informecion petinente para condruir la

propuesta.

Configbilidad
Se utiliz6 d mé&odo de pruebas paddas en jetos didintos, consultando a todos los

edratos de la muestra para verificar la correspondencia de las respuestas ofrecidas por
ambas partes.

Técnicas de Andids

Ese trdbgo de investigacion, aunque s gesta dentro de un contexto
predominantemente NUMérico (gerencia financiera), por la naturdeza de la
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informacion que s manga, empled d andiss critico reflexivo de los datos que argjaron
los ingrumentos antes sefidados, es decir a partir dd congtructo tedrico formulado en esta
investigacion se andizaron las respuesttas ofrecidas por la muedtra consultada  En forma
preiminar los daos se recogieron en tablas de contingencia de varias entradas, paa
comparar los digintos indicadores de la variadble objeto de edudio; es decr s consruyo
una tabla de mditiples entradas que contemple las respuestas de todos los sujetos de la
muestra en cada uno de los reactivos, para hacer d andiss edadidico (media, desviacion
eténdar y moda) y cuditativo sobre las condiciones tanto individudes como grupdes de
cada una de dichas respuestas, las cuaes Srvieron de apoyo ala futura propuesta

Fases de la Investigacion

A. Fasel: Diagnogtico

Eda fae comprendid d edudio de la gdtuacion actud dd proceso de planificacion
presupuestaria ddl sector transporte y comunicaciones del Edado Lara  Los datos se
andizaron a través dd andiss comparativo -entre las respuestas ofrecidas por la muestra
(tabulando y graficando cada una de edtas, td como se gorecia en @ capitulo 1V de eta
invegigacion) y su correpondencia con la redidad destrita en documentos como  la
Memoriay Cuentadd Estado Lara, laLey de Presupuesto, entre otros.

B. Fasell: Estudio de Fectibilidad

Para comprobar la factibilidad ddl proyecto se desarroll6 para cada caso la dguiente
metodologia

1. Factibilided Juridica

Se andizaon las digpodciones legdes implictas en d Sector Trangorte 'y
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Comunicaciones del Estado Lara anive regiond y naciond.
2. Fattibilidad Operaiva

Se evdud la disponibilidad de persond y  recursos materides en € Sector
Trangportey Comunicaciones del Estado Lara para desarrollar € proyecto.

3. Factibilided Politico-Socid

Se golicaron entrevistas no edtructuradas a la edructura gerencid, para verificar d

gpoya de los mismos en cuanto € desarrollo del proyecto.

4. Factibilidad Economica

Se evdud desde d punto de vida tanto cuantitetivo como cuditativo la poshilided
de implantar |a propuesta

C. Feselll: Disefio del Proyecto.

La propuesta se etructurd sguiendo los lineamiento teoricos descritosen
Capitulo 11 de estainvestigacion los cudes contemplan en lineas generdeslos Sguientes

aspectos:

- Andidgs de la dtuacion econdmica y bisqueda de variables edratégicas implicitas
en éte sector (trangporte y comunicaciones) a nivel regiond en € periodo Enero —
Diciembre dd afio de 1999

- ldentificacion de las variables - cdaves dd Sgema trangporte y comunicaciones y
susinterrdaciones actuaes.

- Laanticipacion y comprension de las evoluciones futuras de éste sector

- FEldboracion de los  escenaios prospectivos para d sector de
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trangporte y comunicaciones del Estado Lara
- Eleccidn de las posibles opciones estratégicas

- Recomendaciones generdes
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CAPITULOIV

ANALISISE INTERPRESTACION DE LOSRESULTADOS

Unavez gplicados los instrumentos descritos en € capitulo anterior, serecolectd la
informacidn en las tablas que se presentan a continuacion (se emplean las abreviaturas Va,

parasefidar e vaor absoluto y Vp, paraindicar € vaor porcentua de las respuestas):

Item 1. El presupuesto asignado d sector Trangporte y Comunicaciones en € edado Lara
permite a las unidades involucradas en tad fin, cumplir con sus propdsitos establecidos para
el interés ciudadano (en esta &rea especifica)

Tanto d cuestionario como laentrevista estructurada sostenida con este grupo
gpoyan (ta como se apreciaen € cuadro 2) que d 66,7% de la muestra consultada sefidan
que € presupuesto asignado d sector transporte y comunicaciones cubre regularmente las
expectativas soddes; por otro lado existe un 16,7% que indican que lo hace de manera
deficiente, Situacion esta que dgaimplicito la necesidad de revisar |as estrategias que estan
sendo implementadas y la forma como éstas son conducidas para beneficio de la
colectividad.  El gréfico 1, permite visudizar esta Stuacion.

Cuadro 2
Permite d presupuesto asignado cumplir con las expectdivas socides
Respuestas

Pregunta Va Vp
Muy satisfactoriamente 0 0
Satigactoriamente 2 16,7
Regular 8 66,7
Deficientemente 2 16,7
Muy Deficientemente 0 0
No respondieron 0 0
Tota 12 100
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Gréfico 1. Formaen gue & presupuesto asignado permite cumplir con las expectativas
socides

Item 2. Se congdera formadmente la demanda de la dudadania en d disefio, planificacion
dd presupuesto dd sector Transporte y Comunicacionesdd estado Lara

L as respuestas de la muestra se concentran entre regular y muy deficiente, tal como
loindicad cuadro 3y d gréfico 2, con lo cud se pone en evidenciad incumplimiento de
laLey dePlanificacion y Participacion de la Sociedad Civil en la Gestion Plblicadd
Edtado Lara (1996). En ésta se etipula entre otras cosas las formas, mecanismos, méodos,
ingrumentas, normas y procedimientos mediante |os cuaes puede y debe participar la
sociedad civil organizeda en laformulacion, gorobacion, gecucion, control y evauacion de
laspoliticas, programas'y proyectos de la gestion publica, en donde seincluyen los
inherentes d sector trangporte y comunicaciones.



Cuadro 3
Condderacion de las demandss ciudadanas en d disefio, planificacion de presupuesto de
sector Trangporte y Comunicaciones ddl estado Lara.

Respuestas

Pregunta Va Vp
Muy satisfactoriamente 3 25
Sdidfactoriamente 1 8.3
Regular 4 33.3
Deficientemente 2 16.7
Muy Deficientemente 2 16.7
No respondieron 0 0
Totd 12 100

45
4
35
3
25
2
15
1
0.5
0 T

yy=r»y

Grdico 2. Condderacion de las demandas ciudadanes en d disefio, planificadon dd
presupuesto del sector Trangporte y Comunicaciones del estedo Lara.




ltem 3. La paticipacion de los entes gubernamentdes involucrados en d disefio dd
presupuesto del sector Trangporte y Comunicaciones del Estado Lara

L as respuestas demuestran no ser conggtentes, ya que un grupo sefidaque la
participacion es muy amplia (50%), mientras que otro la ubica entre regular (33,3%) a
deficiente (16.7%). EdtaStuacion d evaualaatravés de la observacion directa permitio
corroborar que verdaderamente la participacion es muy amplia, pero no selogran disponer
de los recursos suficientes para cada una de estas unidades, de acuerdo a sus objetivosy
metas trazadas. El cuadro 4y d gréfico 3, permiten visudizar las respuestas ofrecidas por

la muestra.consultada:

Cuadro 4
La paticipacion de los entes' gubernamentaes involucrados en d disefio dd presupuesto
dd sector Trangporte’y Comunicaciones del Edtado Lara

Respuestas

Pregunta Va Vp
Muy amplia 6 50
Amplia 0 0
Regular 4 33.3
Deficientemente 2 16.7
Muy Deficientemente 0 0
No respondieron 0 0
Tota 12 100

T T T T T
Muy Satisfactoriamente Regular Deficientemente Muy Deficientemente  Norespondieron
satisfactoriamente

Grdfico 3. Paticipacion de los entes gubernamentades involucrados en d disefio dd
presupuesto del sector Trangporte y Comunicaciones del Estado Lara
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Item 4. La patidpacion de los entes no gubernamentdes involucrados en d dissfio dd
presupuesto del sector Trangporte y Comunicaciones del Estado Larala consdera

L as respuestas de la muestra consultada ponen en evidencia que la participacion de
|os entes no gubernamentales en d disefio ddl presupuesto ddl sector transportey
comunicaciones dd Estado Lara es de Regular aMuy deficiente, incumpliendo con dlo las
digposiciones legdes en materia de participacion ciudadana

Cuadro 5
La paticipacion de los entes no gubernamentales involucrados en d disefio dd presupuesto
dd sector Trangporte y Comunicaciones del Estado Lara la consdera

Respuestas
Pregunta Va Vp
Muy satisfactoria 1 8.3
Satisfactoria 2 16.7
Regular 4 33.3
Deficiente 2 16.7
Muy Deficiente 2 16.7
No respondieron 1 8.3
Totd 12 100
4.5
4
3.5
3
2.5
2
15
1
0.5 —
0
Muy Satisfactoria Regular Deficiente Muy No
satisfactoria Deficiente  respondieron

Grédfico 4. La paticipacion de los entes no gubernamentades involucrados en d disefio de
presupuesto del sector Trangporte y Comunicaciones del Estado Larala consdera
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ltem 5. Se daboran los planes presupuestarios del sector Transporte y Comunicaciones dd
edado Laa, en base a objeivos claamente definidos por las unidades que estén
involucradas en € mismo.

Las respuedtas ofrecidas por la muestra consultada coinciden que los planes
presupuestarios dd sector Trangporte y Comunicaciones del estado Lara, se desarollan en
base a objetivos claramente definidos, de manera regular (41.7%) a muy frecuentemente
(41.7%), lo que muestra cons stencia técnica en cuanto a este proceso.

Cuadro 6

Se daboran los planes presupuestarios dd sector Trangporte y Comunicaciones del estado
Lara, en bae a objetivos claramente definidos por las unidedes que estén involucradas en d
migmo.

Respuestas

Pregunta Va Vp
Muy frecuentemente 5 41.7
Frecuentemente 1 8.3
Regularmente 5 41.7
Cad nunca 1 8.3
Nunca 0 0
No respondieron 0 0
Tota 100 100

6

5

Muy frecuentemente Frecuentemente Regularmente Casi nunca Nunca No respondieron

Grdfico 5. Se daboran los planes presupuestarios dd sector Trangporte y Comunicaciones
dd esado Laa, en base a objetivos claamente definidos por las unidades que estén
involucradas en d mismo.
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ltem 6. Los planes presupuestarios del sector Transporte y Comunicaciones contemplan de
maneraformal d futurodeseedo y posible delaregion

Respecto a este indicador |as respuestas se concentran de regular amuy
frecuentemente, es decir que realmente se consderan € futuro deseado y posible de la
region. Sin embargo d andizar laMemoriay Cuenta de la Gobernacion ded Edtado Lara
parad afo 1999, se puede gpreciar que redmente no se opera bgo esta filosofia, Sno que
usud mente se desarrolla una gestion bgjo crisis. Solamente Metrobus Lara, posee planes
edratégicos claramente definidos.

Cuadro 7
Los planes presupuestarios del sector Trangporte y Comunicaciones contemplan de manera
formd d futuro deseedo y posible delaregion

Respuestas
Pregunta Va Vp

Muy frecuentemente 3 25
Frecuentemente 3 25
Regularmente 5 41.7
Cad nunca 1 8.3
Nunca 0 0
No respondieron 0 0
Totd 12 100

6

5

4

3

2

1

) | [
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% f@ ef@ & f&&
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»
Gréfico 6. Los planes presupuestarios dd sector Trangporte y Comunicaciones contemplan
de maneraformd d futuro dessedo y posible de laregion



ltem 7. Permite d plan presupuesario dd sector Trangporte y Comunicaciones del Estado
Lara, proyectar de manera coherente |as soluciones de la problemética actud en laregion

El grupo consultado afirmaen un 58,3% que € plan presupuestario en este sector
regularmente permite proyectar de manera coherente las soluciones de la problemética
actud, lo cud s setoma en cuenta que otros d ementos sefid an que nunca o cas nuncalo
hece (8.3% en cada cas0), amerita un profundo andliss parad disefio de nuevos esquemas
de trabg o para beneficio de toda la colectividad.

Cuadro 8

Permite d plan presupuestario del sector Trangporte y Comunicacionesdel Estado Lara,
proyectar de manera coherente las soluciones de taproblematica actud en laregion

Respuestas

Pregunta Va Vp
Muy frecuentemente 1 8.3
Frecuentemente 2 16.7
Regularmente 7 58.3
Cad nunca 1 8.3
Nunca 1 8.3
No respondieron 0 0
Total 12 100

OFRP, NWHAOUO N ©
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Grdfico 7. Pemite d plan presupuestario dd sector Trangporte y Comunicaciones dd
Edado Laa, proyectar de manera coherente las soluciones de la problemédica actud en la
region.
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ltem 8 Conocmientos sobre los objetivos dd plan presupuestario vigente dd  sector
Trangporte y Comunicaciones del estado Lara

En este caso a pesar de que existe un porcentgie mayaritario que coincide en que
conocimiento del plan presupuestario de este sector es de muy adecuado a adecuado, es
imprescindible mgorar estos niveles, ya que hay un 25% que lo hace de maneraregular, lo
cud compromete la calidad de los resultados esperados

Cuadro 9

Conocimientos sobre los objetivos del plan presupuestario vigente del sector Transporte 'y
Comunicaciones del estado Lara

Respuestas
Pregunta Va Vp

Muy adecuados 7 58.3
Adecuados 2 16.7
Regulares 3 25
Deficientes 0 0
Muy deficientes 0 0
No respondieron 0 0
Tota 12 100

8

7

6

5

4

3

2

1

0 T T T T

Muy Adecuados Regulares Deficientes Muy No
adecuados deficientes  respondieron

Gréfico 8. Conocimientos sobre los objetivos dd plan presupuestario vigente dd  sector
Trangporte y Comunicaciones del estado Lara
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Item 9. Considera Ud. que dichos objetivos estén claramente definidos

En gran parte (66.7%), |as respuestas fueron favorables, sn embargo y d igud que
en d caso anterior, |os encuestados sefidan que es importante disefiar medidas que
permitan redefinir los objetivos dd sector, amodo de gue sean del conocimiento detodas
las unidades, de lapoblacion larense. Ladefinicion de los mismos debe estar basadaen

lineamientos dlaros, producto dd consenso y participacion de todos los actores queen &

intervienen.
Cuadro 10
Objetivos estan claramente definidos
Respuestas

Pregunta Va Vp
Muy frecuentemente 6 50
Frecuentemente 2 16.7
Regularmente 4 33.3
Cas nunca 0 0
Nunca 0 0
No respondieron 0 0
Totd 12 100

1

V2R

Gréfico 9. Objetivos estan claramente definidos
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ltem 10. Cree que los objetivos dd plan presupuestario dd sector Transporte y
Comunicaciones estén debidamente integrados alamison de dicho Sector anive regiond

Cas en un 92% la muestra consultada afirmé gue verdaderamente |os objetivos dd
plan presupuestario estén integrados alamision de éste sector. Esta situacion representa
unaimportante fortaleza para toda la organizacion, ya que demuestrala coherenciay

pertinenciaen su eaboracion.

Cuadro 11

Edan los objetivos dd plan presupuestario del sector Trangporte 'y - Comunicaciones
debidamente integrados alamision de dicho  Sector anive regiond

Respuestas
Pregunta Va Vp
S 11 91.7
No 1 8.3
No respondieron 0 0
Totd 12 100
12
10
8
6
4
2
0 T

Si No No respondieron

Grdfico 10. Estan los objeivos dd plan presupuestario dd  sector Trangporte 'y
Comunicaciones debidamente integrados alamisédn de dicho  Sector anive regiond
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Item 11. Conddera que las metas a corto, mediano y largo plazo del presupuesto del sector
Trangporte y Comunicaciones dd estado Lara, poseen propdsitos daramente definidos

Al respecto, este indicador, exigte un porcentge significativo (25%) que sefidala
falta de claridad de |os aspectos operativos ddl plan presupuestario de este sector, como lo
son las metas previstas end mismo, poniendo de igud modo en evidendia la necesdad de

edructurarlos de una manera mas eficiente, innovadoray oportuna. La observacion directa
y las entrevistas no estructuradas, demostraron como la eficienciano es un eemento
caracteristico en todas las unidades del sector transporte y comunicaciones, por lo cud es
prioritario estandarizar los procedimientos paralograr la productividad en formaintegrd.

Cuadro 12
Poseen las metas a corto, mediano y largo plazo dd presupuesto dd sector Transporte y
Comunicaciones del estado Lara; proposites daramente definidos

Respuestas
Pregunta Va Vp
S| 9 75
No 3 25
No respondieron 0 0
Totd 12 100
10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0 T T 1
Si No No respondieron

Gréfico 11. Poseen las metas a corto, mediano y largo plazo del presupuesto del sector Transportey
Comunicaciones del estado Lara, propdsitos claramente definidos



Item 12. Cree Ud. que dichas metas se edtructuran y corresponden de manera objetiva a los
planesy objetivas propuestos en d &ea de Trangporte y Comunicaciones

Al igud que en los casos anteriores, hay un porcentgje Sgnificativo (16.7%) de
edementos dd sector trangporte y comunicaciones que reflgan que @ proceso de
planificacion presupuestariano esigua en todoslos casos. Unavez més, seresdtala
Importancia de generar mecanismaos que permitan € desarrollo paraeo de todas estas
unidades, como integrantes de un sector que procura garantizar lacalidad de vida, en

cuanto a Sstemas de transporte y comunicaciones e refiere, paratoda laregion.

Cuadro 13

Las metas s edructuran y corresponden de manera objetiva a los planes y objetivos
propuestos en d area de Trangporte y Comunicaciones

Respuestas
Pregunta Va Vp
Muy satisfactoriamente 10 83.3
Sdidactoriamente 0 0
Regularmente 2 16.7
Deficientemente 0 0
Muy deficientemente 0 0
No respondieron 0 0
Totd 12 100
12
10
8
6
4
2
0

Grdico 12. Las metas s edructuran y corresponden de manera objetiva a los planes y
objetivos propuestos en @ areade Trangporte y Comunicaciones



ltem 13. Exigen procedimientos especificos para abordar la problemdtica presupuestaria
en d sector Trangporte y Comunicaciones en € Estado Lara.

Ede indicador corrobora la dtuadion anterior, Merobus Laa y d  Indituto
Autonomo Direccion de Aerqouerto dd Edtado Lara poseen ssemas de planificacion
presupuestaria muy bien disefiados de mangra individud. Sin embargo, d sector como td
N0 posee edructuras presupuetarias que le permitan funcionar de manera integrd y
edructurada, ta como se pudo goreciar a través dd andiss de la Memoria y Cuenta de
Edtado Lara parad afio 1999

Cuadro 14
Procedimientos  especificos, - para abordar la problemética presupuestaria en d  sector
Trangporte y Comunicaciones en € Estado Lara.

Respuestas
Pregunta Va Vp
S 10 83.3
No 2 16.7
No respondieron 0 0
Totd 12 100
12
10
8
6
4
2
0
Si No No respondieron

Grdfico 13. Procedimientos especificos, para abordar la probleméica presupuestaria en d
sector Trangporte y Comunicaciones en € Estado Lara.
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ltem 14. Cree que la tecnologia gplicada en la daboracion dd presupuesto del sector
Trangporte y Comunicaciones es la mas adecuada
Lasrepuestasindicadas en d cuadro 15, demuestran dos factores importantes, €
primero relacionado con la heterogeneidad adminigtrativa de las unidades sector que
produce dptimos locaes muy bien definidos, y la segunda gue apunta ala necesidad de
adecuar sstemas tecnol 0gicos de dta cdidad para cada unade étas. El desarrollo de
sector debe procurar la productividad de sus unidades y no a solo una parte de dlas.

Cuadro 15
Tecnologia gplicada en la eaboracion del - presupuesto ded  sector  Transporte  y

Comunicaciones

Respuestas
Pregunta Va Vp
Muy adecuada 4 333
Adecuada 4 33
Regular 4 33.3
Inadecuada 0 0
Muy inadecuada 0 0
No respondieron 0 0
Tota 12 100
4.5
4
3.5
3
2.5
2
1.5
1
0.5
0 T T T T
Muy Adecuada Regular Inadecuada Muy No
adecuada inadecuada respondieron

Grafico 14. Tecnologia aplicada en la elaboracion del presupuesto del sector Transporte y
Comunicaciones
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Item 15. En la gecucion dd presupuesto dd sector Transporte y Comunicaciones se glica
la tecnologia adecuada
Edtas respuestas confirman la Stuacion anteriormente descritay permite deducir la
necesidad de adecuar sistemas tecnol dgicos (tanto duros como blandos) més eficientes, que
permitan un mgor desempefio de todo d sector en sus &reas de competencia (transporte y
comunicaciones). En las entrevistas no estructuradas, se pudo corroborar que latecnologia

aplicada no eslamés adecuada paralosfinesy metas dd Sector.

Cuadro 16
Se glica la tecnologia adecuada en la gecucion del presupuesto del sector Trangporte 'y
Comunicaciones

Respuestas
Pregunta Va Vp
Muy de acuerdo 1 8.3
De acuerdo 6 50
Neutro 5 41.7
En desacuerdo 0 0
Muy en desacuerdo 0 0
No respondieron 0 0
Tota 12 100
7
6
5
4
3
2
1
0
Muy de De acuerdo Neutro En Muy en No
acuerdo desacuerdo  desacuerdo respondieron

Gréfico 15. Se aplicala tecnologia adecuada en la gjecucion del presupuesto del sector Transporte
y Comunicaciones
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Item 16. El empleo dd recursos humano disponible en la daboracion dd presupuesto dd
sector Trangporte y Comunicaciones en € estado Lara es eficente y oportuno

Al andizar d cuadro 17y gréfico 16, se puede evidenciar que hay un 50% del
persona consultado, cuyas opiniones no gpoyan laidea de que paraladaboracion dd
presupuesto en este sector, se emplead recurso humano més adecuado, lo cud incide de
manera negdiva en la estructuracion de mismo 'y por consguiente en |os resultados de su
gecucion.
Cuadro 17

Empleo eficiente y opartuno del recursos humano digponible en la eaboracion del
presupuesto del sector Trangporte'y Comunicacionesen e estado Lara

Respuestas
Pregunta Va Vp
Muy de acuerdo 2 16.7
De acuerdo 4 333
Neutro S 41.7
En desacuerdo 1 8.3
Muy en desacuerdo 0 0
No respondieron 0 0
Totd 12 100
6
5
4
3
2
1
0 T
Muy de De acuerdo Neutro En Muy en No
acuerdo desacuerdo  desacuerdo respondieron

Grdfico 16. Empleo eficiente y oportuno dd recursos humano digponible en la daboracion
del presupuesto ddl sector Trangporte y Comunicacionesen d estado Lara



Item 17. El presupuesto de gedos es disefiado en funcion de las demandas prioritarias dd
Edtado Lara

S s=toman en cuenta las premisas anteriores, se puede comprobar como lafdtade
persond y tecnol ogia adecuada parala daboracion del presupuesto de este sector, conduce
entre otras cosas, aque d mismo no e disefie de lamanera oportuna. LaMemoriay
Cuentadd Ejecutivo Regiond (1999), permite gpreciar como & mismo obedece a
parametros meramente retrospectivos, es decir repite los esquemas dd pasado y no las

aspiraciones y necesidades futuras de la poblacion.

Cuadro 18
El presupuesto de gedtos es-disefiedo—en-funcion-de las demandas prioritarias dd Estado
Lara

Respuestas

Pregunta Va Vp
Muy de acuerdo 0 0
De acuerdo 3 25
Neutro 7 58.3
En desacuerdo 1 8.3
Muy en desacuerdo 0 0
No respondieron 1 8.3
Totd 12 100

8

7

6

5

4

3

2

1

. Pl T

Muy de De acuerdo Neutro En Muy en No
acuerdo desacuerdo  desacuerdo respondieron

Grdfico 17. El presupuesto de gastos es disefiado en funcidon de las demandas prioritarias
del Edado Lara
Item 18. Ladidribucion dd presupuesto se hace de manera equitativa, consderando las
caracteriticas socioecondmicas de la poblacion
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Lagran variabilidad de |as repuedtas, ta como lo muestrad cuadro 19y gréfico
18, permiten deducir que relmente no es equitativala formaen como se distribuye
presupuesto, lo cud no permite que se atiendan de manera justalas necesdades de la
region.

Cuadro 19
La didribucidn dd presupueto s hace de manera  equitativa, condderando las
caracteriticas socioecondmicas de la poblacion

Respuestas
Pregunta Va Vp
Muy de acuerdo 4 33.3
De acuerdo 3 25
Neutro 4 33.3
En desacuerdo 0 0
Muy en desacuerdo 1 8.3
No respondieron 0 0
Totd 12 100
4.5
4
3.5
3
2.5
2
15
1
0.5
0 T
Muy de De acuerdo Neutro En Muy en No
acuerdo desacuerdo  desacuerdo respondieron

Grdico 18. La didribucion de presupuesto se hace de manera equitativa, condderando las
caracteriticas socioecondmicas de la poblacion

ltem 19. Exigen mecanismos de control suficiente para hacer segumiento a las obras
comprometidas para su gecucion en € afio en curso

Las respuestas tanto de las encuestas como de las entrevistas no edructuradas
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sefidan la necesdad de disefiar e implantar estructuras de control adecuadas que permitan
veificar d cumplimiento de las metas presupuestarias de acuerdo a los planes previsos, ya

gue las actuaes no cumplen con sus objetivos de manera eficiente.

Cuadro 20
Exigen mecanismos de control  suficente para hacer seguimiento a las  obras
comprometidas para sugjecucion en d afio en curso

Respuestas
Pregunta Va Vp
Muy de acuerdo 3 25
De acuerdo 3 25
Neutro 4 33.3
En desacuerdo 2 16.7
Muy en desacuerdo 0 0
No respondieron 0 0
Totd 12 100
4.5
4
35
3
25
2
15
1
0.5
0
Muy de De acuerdo Neutro En Muy en No
acuerdo desacuerdo  desacuerdo respondieron

Grdico 19. Exigten mecaniamos de control suficiente para hacer seguimiento a las obras
comprometidas para su gecucion en d afio en curso

ltem 20. El porcentge de obras gecutadas es satidfactorio con respecto d porcentgie de
obras comprometidas en @ afio en curso

El porcentge de obras g ecutadas, de acuerdo alas respuestas que sefida d cuadro
21y gréfico 20, no son completamente stisfactorio. El 41.7 % que respondieron “ neutro”
més d 8.3% que no responde permiten corroborar que los resultados fiscos ddl plan

hoxviii



presupuestario no son satisfactorios.

Cuadro 21

El porcentge de obras gecutadas es satidfactorio con respecto d porcentge de obras
comprometidas en € afio en curso

Respuestas
Pregunta Va Vp
Muy de acuerdo 3 25
De acuerdo 3 25
Neutro S 41.7
En desacuerdo 0 0
Muy en desacuerdo 0 0
No respondieron 1 8.3
Totd 12 100
6
5
4
3
2
1
0
Muy de De acuerdo Neutro En Muy en No
acuerdo desacuerdo  desacuerdo respondieron

Grdfico 20. El porcentge de obras gecutadas es satisfactorio con respecto ad porcentge de
obras comprometidas en € afio en curso.
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Item 21. Congdera que la comunided en generd se encuentra satisfecha con la vididad,
gdema de trangporte y comunicaciones actudmente disponible en las  diferentes

locaidades dd estado.
El 75% de los consultados confirman lainsatisfaccion ciudadana, solamente un 25%
de éstos sefialan estar de acuerdo 0 muy de acuerdo con que la comunidad esta satisfecha

con laactud vididad y d sstemade trangporte y comunicaciones dd Estedo.

Cuadro 22

Condgdera que la comunidad en generd e encuentra satisfecha con la vididad y dsema de
trangporte y comunicaciones actudmente disponible en las diferentes locdidades dd
estedo.

Respuestas
Pregunta Va Vp
Muy de acuerdo 1 8.3
De acuerdo 2 16.7
Neutro 5 41.7
En desacuerdo 1 8.3
Muy en desacuerdo 3 25
No respondieron 0 0
Totd 12 100
6
5
4
3
2
1
0
Muy de De acuerdo Neutro En Muy en No
acuerdo desacuerdo  desacuerdo respondieron

Grdico 21. Condgdera que la comunidad en generd s encuentra satisfecha con la vididad
y sdema de trangporte y comunicacion actudmente disponible en las diferentes locdidades
de estado.

Findmente s presntan los resultados sobre d Edudio de Fectibilided de la

propuesta
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1. Factibilidad Juridica

Dado que € proyecto no transggrede ninguna digoosicion legd dd Sector Trangporte
y Comunicaciones dd Edado Lara ¢ de su contexto juridico regiond o naciond, Sno que
por € contrario se gpega a los lineamientos juridicos expresados en e Capitulo |1 de eta
Invedigacidn, e dirma que no exigen limitaciones de eda naturdeza, por lo cud dexde
esta perspectiva es factible.

2. Fattibilidad Operativa
De acuerdo @ proceso de obsarvacion llevado a cabo en € Sector Trangporte y
Comunicaciones dd Edado Lara, se pudo condaar ‘de que dispone dd pesond y  los
recursos materides necesarios para desarrollar € proyecto, 1o cud o hace operativamente
factible

3. Fatibilided Politico-Socid

A través de las entrevistas no estructuradas sostenidas con la estructura gerencid del
Sector s pudo condaar d apoyo para € desarrollo dé proyecto, lo cud ademas de
fadilitar suimplantacion 1o hace socio - politicamente factible.

4. Fattibilided Econdmica

La propuesta prospectiva edtratégica para la conduccion de presupuesto del Sector
Transporte y Comunicaciones dd Estado Lara, que se presenta en esta investigacion, no
representa por S misma un producto o sarvicio a traves dd cud las Unidades adscritas a
éta puedan obtener utilidades, ya que la misma son indituciones de caracter publico, por €
contrario de la gplicacion de la misma = espera incrementar la eficiencia y productivided
globd de todo € Sector. De edte modo, y mgorando las diversas aess funciondes
involucradas, con la implantacion de las recomendaciones que contempla la propuesta, e
epaa un incremento dgnificativo en la cdidad y productivided dd proceso  de
planificacion  presupuestaria para  bendficdo de la comunidad larense. Vido de eda
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manera, y patiendo ademas de que €@ Sector cuenta con los recursos econdmicos
suficientes para poner en marcha € proyecto, se puede argumentar que éste es factible
desde d punto de vista econdmico.

Edtos resultados, permitieron congtruir los rasgos didintivos a  través de los cudes
e congruyd la descripcion de la Stuacion que dio origen a edta investigacion, a la vez que
condujo a la identificacion de las necesidades actudes y futuras de este importante Sector
dd Edado Laa De igud manera, srvieron de base fundamentd para dissfiar la Situacion
actua que se describe en la fase | de la propuesta prospectiva edtratégica que se desarrolla
end capitulo V.
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CAPITULOV

LA PROPUESTA

Introduccion

A continuacion se presenta € proyecto, como modeo prospectivo sobre d cud se
podran gecutar los procesos de planificacion presupuestaria del Sector Transporte 'y
Comunicaciones dd Edado Lara y todas las Unidades que lo integran. Una vez mas resulta
importante aclarar, que la prospectiva esratégica no congituye un esquema o herramienta
gerencid para condruir presupuestos especificamente, sSno que sefida una dternativa
futuriga, una cultura y filosofia  organizacond gooyada fundamentdmente en  la
participacion de todos los actores, especidmente de la sociedad civil organizeda

Unas vez cumplides las primeras cuatro fases que se describen a continuacion, se
podrd dissfiar un plan presupuestario con vidon compatida de futuro y goegado a las
necesdades y demanda ciudedana, como pate de las edraegias, metas y objetivos que
sefida la progpectiva edratégica  En otras paabras, condtituira la base fundamentd para €
proceo de prenidadon (vitso desde d enfoque tradiciond de daboracion  dd
presupuesto), pero desde un angulo diametrad mente opuesto de abordge.

A continuacion se detdlan las fases que contiene esta propuesta y dgunos gemplos
gue podran ser tomados en cuentapor esta importante organizacion ded Estado.
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El Sector Transporte y Comunicacionesy su entorno
Periodo Enero-Diciembre 1999

El Sector trangporte y Comunicacion no escgpa de la redidad socio-econdmica que
draviesa d pas y no s0lo econdmica sno politica, por lo cud para la toma de decisones
tanto en la programacion dd plan operativo, como la descripcion dd plan de vididad, y en
la decidon para gecutar los objetivos trazados en los diferentes programes, fue necesario
condderar la importancia socio econdmica de la zona, la ubicacion estraégica en relacion
con los edtados vecinos, d numero de habitantes, y la potencididad desarrollable de la zona

en toda su extenson.

Indudablemente la Stuacion financiera que acosd d pais durante el afio 1998, afecto
todos los edraos indituciondes que dependen de una u otra forma (financiera y
operdivamente) dd Ejecutivo Naciond, evidenciandose en d hecho de no haber contado
con los gportes econdmicos dd  Minigerio de Trangporte y Comunicaciones en  los
proyectos objeto de financamiento por pate de Programa Vid 1ll. A mismo durante €
aho 1988, s produjo tres recortes presupuestarios, 1o cud incidio en la consecucion de las
metas trazadas para este gercicio fiscd, originando |os gustes respectivos.

De igud modo, @ Sector trangporte y comunicaciones, durante d primer semestre
dd aio 1999, s vio dectado por un hecho impredecible, como lo fue la caida de dos
puentes y varias careteras en diferentes zonas de Edado Lara, por causa de las lluvias,
hecho este que no se encontraba presupuestado por o cud se debié hacer tredado de

recursos ordinarios para poder cubrir esta Stuacion.

Atendiendo a que d aio anterior (1998), desde d punto de vida financiero fue
difidl, obligb d sector trangporte y comunicaciones a buscar fuentes dternas de
finendamiento a través de los diferentes programas, como lo fueron las concesones,
convenios con la banca mundid, prestecion de Savicios especides en cuanto d dquiler y
arrendamiento del trangoorte  colectivo(METROBUS), Raciondizacion
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en los dquileres de los bienes dados en arendamiento o conceson (Indituto Auténomo
Direccidn de Aeropuertos del Estedo Lara.

Caracteridticas del Plan Presupuestario del Sector Transporte y Comunicaciones dd Estado
Laraparad Ejercicio Fiscd 1999

El presupuestos asgnado d sector trangporte y comunicaciones para € afio 1999 fue
de Bs.14.530.870.000 lo que representa un 7,68% de presupuesto totd dd estado,

digribuido en tres programes:

1. Programa 0L Partides no Asgnables con un monto de Bs 6.040.870.000, digribuidos en
la partida 407 (trandferencias) aagnades alas Sguientes indituciones:

(@ Indituto Auténomo Direccion de Aeropuertos dd Edtado Lara Bs.  170.000.000
(b) Invilara. Bs4.870.870.000

(c) Metro Bus. Bs.1.000.000.000

2. Programa 02 Vidided terrestre con un monto asgnedo de Bs 490.000.000, digribuidos
en lapartida (404) Activos Redles, en dos subprogramas.

(a) Subprograma 01 Condruccion y Mantenimiento de vies Urbanas con un monto
Asgnado de Bs. 330.000.000.

(b) Subprograma 02 Condruccion y Mantenimiento de vias Inter. Urbanas con un
monto asignado de Bs.160.000.000.

3. Programa 03: Inversones Coordinadas de obras InvilaaaMTC con un monto asgnado de
Bs 8.000.000.000,00.
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Objetivos Generales del Sector

Condruir un Plan Edadd de Vididad a través dd cud se coordine una
programacion de conservecion vid eficiente y acorde con las necesidades de cada
sector.

Condruccion, mgora y mantenimiento de las vias agricolas y urbanas dd
Estado Lara

Consarvecion, ampliacion y mgoras de la vididad urbana e interurbana, d
igud que la sefidizacion, demarcacion 'y otras ‘mgoras de las vies troncdes mas
importantes en d Edtado Lara.

Reformulacion de convenios de trandferencia de desarrdllo indituciond  y

coordinacion paa la conservacion y gorovechamiento de las careeras, puentes,
autopigtas, induyendo la vididad agricola dd Esado Lara, cdebrado conjuntamente
con & Minigerio de Trangporte y Comunicaciones.

Poner en marcha los Ssemas de pege de los principades vias troncdes, las

cudes van a garantizar la recaudacion de los recursos para la Consarvacion de las

mismas

Garantizar d trangporte colectivo alacomunidad larense.

Prolongar lavida (til dd parque automotor adscrito a este Sector.

Reparacion y Refaccion Edructura Fisca Aeropuerto Internaciond  Jecinto
Lara

Optimizar la cdidad dd savicdo de Adminigradon 'y Mantenimiento dd
aeropuerto Internaciond Jacinto Lara.
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10. Involucrar a todas las fuerzas vives dd Edado Lara en la Eecucidon y

Seguimiento dd plan

11 Consolidacion 'y mantenimiento de la vididad en diversass comunidedes dd
Estado Lara, por administracion directa

1 Consolidacion de lavididad urbana

13 Rehabilitacion, mantenimiento y equipamiento de las vias Sn que d estado
desembolsarala gran inverson que esto representa. (Sistema de Concesiones).

14. Autofinanciamiento dd 70% en la empresa reponsable dd  servico de
transporte colectivo.

15. Congtruccion dd desardllo  culturd, rdigiosa  turistico y recreaciond  ded

estado Lara, mediante la prestacion ddl servicio de operativos especides.

16. Optimizacion de la edtructura adminigretiva de aeropuerto, adecuada a las

exigencias de los usuaios.

17. Mgorar la comunicacion - interna entre  todes las  dependencias  dd
aeropuerto.

Metas |ogradas en 1999

1. Continuidad dd Plan Edadd de Vididad a través dd cud, s logré coordinar la
programacion de conservacion vid eficiente y acorde con las necesdades de cada
sector. El Plan tiene una durecion de 15 aflos comezando en d afo 1998 y
terminando en d afo 2013, Plan este que pemitio la conceptudizacion  de lo que
deberia ser d esquema de desarrallo vidl.
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Recondruccion de la vididad dd Egtado, con la daboracion de un plan de dircuito,
que permitio digribuir la vididad dd esado en nueve(9) dircuitos, donde se resdta,
actudiza y dedaca por crcuitos los tramos en concesones, lo que £ eda
gecutando con recursos ordinarios, |0 que etd programado para gecutarse, |0 que

se realizara por convenios, y o préximo a ser aendido.

. Se logré la rehabilitacidn  de los troncdes rentables paa d estado por via de

concesones.

(& Tramo Lara—Acaigua
(b) Tramo Lara- Zuia
(c) Tramo Lara-Y aracuy

Reparacion y Mantenimiento de més de 3000 Km.de vididad Agricola

Firma de Convenios con d BID, a Objeo = hacer frente a la reparacion de los
puentes y careteras dafladas durante € desastre de las lluvias(a gecutarse para d
ano 2.000).

. Continuecion “a los programas de mantenimiento, reparacion 'y mgoras de la
infraestructura exigente y culminacion de obras.

. Se Gaatizé d servicio de Trangporte Colectivo a través de la Empresa Metrobus
Laa ofrecendo un sarvido digno, seguro, confidble comodo, rgpido y  oportuno,

con tarifas socia mente justas.
. Se cumplio la garatia dd autofinanciamiento por pate de la empresa Metrobus
Laa ya que los ingresos propios por recaudacion y savicos epecides,

aumentaron.

Xeviii



9. Hrma de oconvenios con indituciones educaives y culturdes a fin de dar
continuided a los programas y proyectos emblendicos para la formacion dd
ciudadano dd mafiana

10. Aperturay ampliacidn de las rutas de transporte colectivo.

Diagndgtico dela Situacion Actual del Sector Transportey Comunicaciones del
Edado Lara

Las dguientes caracteridicas disinguen la Stuacion actud en € Sector Trangporte y
Comunicaciones dd Estado Lara:

1 Exige un profundo deterioro en la vidided dd Edado, ocasonada por

lafdtade una adecuada palitica conservacionita en maeriavid.

2 Necesdad de gperturas de nuevas rutas e incorporacion de unidades de
transporte colectivo hacialas diferentes comunidades.

3 Inexigencia de un plan de contingencia, a fin de hacer frente a las
Stuaciones  ocasionadas por fendmenos naturdes, los cudes no estan previstos en €
presupuesto ordinario.

4 Exidencia de un autofinanciamiento de 70% en la empresa Metro Bus
Lararesponsable dd sarvicio de trangporte colectivo.

5 Exigencia de una autogestion dd 100%, en & Aeropuerto Internaciond
Jcinto Lara, lo cud se traduce en que d desambolso 0 asignacion dd Ejecutivo
Regiond es pegueio, oo paa ampliaciones mayores 0 novedades en
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la remoddacion 'y meoras de las aeas dd termind, as como sus drededores, con €
fin de edaptar los srvicios ala cdidad dd usuario.

6. La paticpacion de la socedad cvil organizada en d proceso

presupuestario es practicamente nula.

Jerarquizacion delos Problemas

(moddo ajuicio de lainvestigadora, d Sector debera hacer este paso de acuerdo alos
criterios de los actores implicados en € mismo)

1. Inexigdencia .de un plan de vididad coherente, aunado a una inadecuada

programacion de conservacion vid.

2. Deeioro paulaino de la red vid dd edado, ocasonando a su vez graves

problemas a las comunidades |0 cud se traduce en:

a. Deterioro acderado dd parque automotor.

b. Pérdidas de cosechas.

c. Derimento de los insumos maeia prima y productos
agropecuaios, lo cud tiene, incidencia sobre d precio find.

d  Incremento delos indices inflacionarios.

e. Dderiorodelacdidad devida



En esta fase, que describe en lineas generales al sistema, debera procurar
analizar y estudiar cada una de las variables que en € intervienen y sus posbles
relaciones, idertificando y jerarquizando las variables-claves que inciden fuertemente
sobre la evolucion futura dd Sector Trangporte y comunicaciones del Estado Lara y

todaslas Unidades que la integran.

Un gemplo de como listar las variables seria € siguiente (considerando que las
mismas tienen un valor explicativo sobre e futuro de este sector):

Variadles Estratégicas implicitas en € sector

Laredidad Socio-Economicanaciond y regiond.
Situacion paliticanaciond y regiond.
El Presupuesto naciond.

Politicas Econdmicas anive naciond.

> w NP

Debilidades

D€ficit presupuestario neciona

Inflacion

Infraestructura actual del sector transporte y comunicaciones
Tecnologia disponible parad sector trangporte y comunicaciones
Incremento de indices de margindidad y pobreza critica

Alto indice de desempleo

Cambio dd sstema de ordenamiento politico dd pais

Edtabilided de la Legidacion vigente

Presupuesto Asignado por la Ley de Presupuesto.

O N o 0o o A~ W DN PR

Metodologia empleada para la daboracion y conduccion dd presupuesto paa d
Sector trangporte y comunicaciones
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9. Fdta de paticipacon e involucramiento de la sodedad dvil en los planes

presupuestarios ddl sector trangporte y comunicaciones

Fortdezas

1. Hexibilidad delaLey de Presupuesto para hacer Modificaciones Presupuestarias

2. Digonibilidad de Recursos humanos dtamente cgpacitados para la  gedtion
presupuestaria inherente d sector trangporte y comunicaciones
Digponibilidad de materia prima (para congtruccion de vididades) de dta cdidad

4. Capacidad paradesarrollar y mantener Sstemas de autogestion financiera

5. Ubicacion geogrdficadelaregion

Andiss Edructurd MIC-MAC

Una vez redizado este primer ligado de variables, en edrecha paticipacion de
todos los actores involucrados, - podra completarse @ mismo en rewniones y puestas en
comin que £ matienen con d equipo de reflexion progpectiva (que deberd s
edructurado para laimplantacion de esta propuesta).

Findmente y tras varias reuniones de puesta en comin, y una vez explicitados d
contenido y dcance de cada variable, se obtendra una lisa homogénea de variables internas
y extenas d Sector Trangporte y Comunicaciones dd Edado Lara, acompafiedo dd
correspondiente diccionario de varidbles  Se recomienda que d ligado no exceda las 75
varidbles, debido a los problemas derivados que podrian ocesonar y a la dificultad afiedida,
muchas veces imposhilided, de redizar debidamente d cruce de las vaidiles paa la
obtencion de la matriz directa

Bl propdsito dd méodo MIC-MAC, esta orientado a aportar dos tipo de resultados:
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@ Una dadficacion de las varidbles dd sstema, internas dd  Sector
Trangporte 'y Comunicaciones, en funcon de su senshilidad d entorno (variables
internas motrices y dependientes)

(b) Una dadficacion de las vaidbles de “entorng”, en funcion de su

impacto sobre d resto de las variables (variables externas, motrices y dependientes)

De igud modo, ete mé&odo permite smular una dadficacion indirecta que tiene en
cuenta rdaciones potencides, es dedr, inexigentes hoy, pero que la evoludon dd ssema
las convierte en rdaciones de influencia probables o d menos en un futuro mé o0 menos

cercano.

De esta manera, MIC-MAC, le permitira d - Sector, establecer una jerarquia de las
vaidbles, unas de édas confirmardn las primeras intuiciones, ofras sorprenderan 'y
obligaran a responder a cuediones que de otro modo no s hubieran planteado.  Se
recomienda utilizar un plano Maticided — Dependencia, en € que cada vaiable, ocupe una
poscion delerminada. La proyeccion de- cada vaidde sobre la bisectriz determinara la
posicion estratégica sobre d ge edtratégico dd sstema.

En otro sentido, d poscionamiento edratégico del sector, se edtablecera en funcidn
de las posbles evoluciones de las variables que hayan adquirido los méximos vaores
edratégicos. Es importante destacar que dgunas de édtas variables, serdn reconocidas
claramente como varigbles de entorno (externas) y seran las que determinen en d Ssema
gran parte de las influencias que sufrirdn los diferentes actores implicados. Por gemplo:

Vaiables de orden econdmico:
- Depreciacion de lamoneda

- Alto indice inflacionario
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Vdor dd crudo (baril dd petrdleo en € mercado internaciond)

Variables de orden tecnol égico
Tecnologia de informacion digponible en laregion
Tecnologia en apoyo alas obras e infraestructra propia del sector

Variables de orden Politico
Edabilidad dd gobierno
Grado de cumplimiento dd Ssema juridico neciond
Continuidad del proceso de descentraizacion del sector

V ariables de orden socioculturd

Tasasde empleo
Cdlidad de vida

Otras  variddles, deberan ser  reconocidas
COMO propias dd sector (internas) , como
por gemplo:

Capacidad de innovacion y adgptacion a nuevos cambios
Capacidad profesiond del recurso humano digoonible, entre otras.
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Estafase a su vez debera comprender dos subfases:

|. Lostalleres de prospectiva

Se hace necesario que se encuentren involucradas todas las unidades,
ingtituciones, programas, responsables del sector, de manera tal de poder analizar la
situacion de una manera global es decir como una unidad. As se podra anticipar y
comprender € futuro, a través de talleres dentro del sector que permitan a los
directivos y al resto de los actores implicados, traducir & futuro, para poder
identificar los objetivos deseados, las acciones, los proyectos primordiales, a compar ar
la realidad estudiada con los:proyectos en marcha, para as mantener las fortalezas, y
tratar de diminar. a maximo o hacer frente a lo que pudiera consderarse una

debilidad, que impida & cumplimiento de las metas trazadas.

De esta manera se podria anticipar a los cambios tecnoldgicos, econdémicos,
organizativos, hacer frente a las posibles demandas en € sector, una vez conocidas las
variables estratégicas del mismo.

Anticipando 'y conociendo € futuro, € Sector Transporte y Comunicaciones
podria darle continuidad al Plan Edadal de Vialidad y a todos aquelos otros de

interés parala colectividad en general.
A. Recomendaciones generales para conducir los taleres
1. Deberdn eda dirigidos en princpio a un nimero redringido de participantes
(mé&ximo 20 personas por taler)

2. Los paticipantes deberian ser degidos segun criterios de direccidn, procurando
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abarcar todos los niveles tanto horizontales como verticales de lamisma

Podran ser invitados colaboradores, proveedores y otras personas ligadas d  sector,
como por gemplo dirigentes vecindes, académicos, entre otros.

Debe procurarse organizar a los participantes de acuerdo a los temas propuestos, de
manera que compartan un objetivo comin y que deseen reflexionar juntos sobre los
cambios poshles y desegbles afin de controlarlos y orientarlos mgor.

B. Tdleres recomendados adirigir a Sector Trangporte y Comunicaciones dd Estado Lara

Tdler 1. Anticipase a los cambios tecnologicos, econdmicos, socides, comercides y
organizaivos presentidos, deseedos'y temidos.

Objetivos dd tdler 1

1

Identificar objetivos edtratégicos que condicionan la superacion de los retos y
mejora de |as gpuestas estratégicas

Determinar cudes srian las acciones y medios que permitirian responder a edtos
objetivos con las méximas garantias de éxito

Evduar la brecha actud exigente entre la redidad y d futuro deseado, y como se
espera que sea dicha brecha en un futuro.

Podcionamiento del Sector con respecto a los cambios criticos.  Estos planos deben
quedar representados en un plano a modo de evduar € grado de control que d
Sector tiene sobre los mismos (cambios criticos).  La matriz de andliss para dlo
debe contener:

(&  Los cambios aiticos frente d futuro: cambios sobre los cudes no se tiene
control

(b)  Loscambiosimportantes bien controlados que hace fata defender

(© Los cambios poco importantes que no se controlan (debilidades no
culpables)
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(d) Los cambios poco importantes que se controlan son Sn duda agudlos

sobre los que se hablamucho (fuerzas in(itiles)

5. Los paticipantes deberdn gportar soluciones a los problemas detectados, en €
sentido delamegoradd control delos cambios
6. Ademés|os participantes deberan identificar:
(&  Actoresimplicados en los cambios
(b)  Pdancasde accidn con que d Sector cuenta (frenos o motores)
(0 CoOmo s podia mgorar @ control con rdadon a los cambios
importantes
(d COmo se podria reducir la impotancda de los cambios que
presumiblemente, ni se controlan, ni llegaran a controlarse.
(e)  Como reducir las debilidades de la organizacion
)] Como gprovechar sus fortdezas

Tdler 2: Digpar lasidess recibidas a proposito del. Sector y del pgpd que étejuega

Objetivos dd tdler 2:

1 Recoger aseveraciones dentro de Sedor que le pemitan interndizar que d mismo
sera capaz de dcanzar € futuro deseado, a traves de la participacion activa y trabgo
productivo de cada uno de sus miembros

2. Confeccionar una liga de idess recibidas que circulen a proposto dd Sector, las
cudes deberdn asu vez consderar:

a. Como poder explicar que estas idess serian precisamente las que deberian
adoptarse en laorganizacion

b. Qué consecuencias se derivarian de la asuncion de tales ideas recibidas
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c. Quélecciones se podrian sacar este andis's
d. Qué habria que hacer para corregir las idess recibides § es que fueran

negativas, o parasacar partido de elas, S es que fueran positivas

Tdler 3: Arbitrar entred cortoy d largo plazo

Objetivos dd tdler 3:

1. Deerminar. las ventgas e inconvenientes de las acciones programadas en €
presupuesto del Sector y que dienden alargo plazo

2. Deeminar las ventgas e inconvenientes de las acciones programadas en d
presupuesto del Sector y que atienden a corto plazo

3. Andizar los problemas de ahitrge a corto plazo/ largo plazo que d Sector y

cada una de sus Unidades va a conocer en |os proximaos afios

Tdler 4: Dissfiar d abol de competencias pasado, presentey futuro de laempresa

Objetivo del Taller 4: Edructurar la reflexion y jerarquizar las apuestas, a través de
la participacion activa de los participantes (altamente calificados en la reflexion sobre

las estrategia final del Sector y hacerlos sentir duefios de su destino).

El arbol de competencias es un insrumento de analiss y de evaluacién del
conjunto de competencias educacionales, tecnolégicas, industriales, culturales,

ambientales y comerciales del Sector, que congtituyen la base de los procesos de
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andliss estratégico. Egte arbol, es un trabajo profundo que moviliza a los principales
responsables y desemboca en una cuantificacion precisa y exhaustiva de sus
competencias (se alimenta obviamente de los resultados de las fases 1 y 2 del plan
prospectivo).

En d marco dd taller, & objetivo no consstira en realizar un analiss detallado
y una evaluacion exhaustiva, sno utilizar € principio dd érbol de competencias, para

permitir a un grupo de trabajo dotarse de una imagen comun de realidades del Sector
y de sus Unidades.

El trabajo delos participantes consstira en:
a. Congruir d arbol de: pasado (10-20 anos) y del presente del Sector y de cada
una de sus unidades, detallando:
- Lasraices (oficios, competencias, € saber-hacer)
- El tronco (puesta en marcha, organizacion)
- Lasramas (obrasae€ecutar)
b. Sefialar los puntos débiles y fuertes en relacion al entorno, a los actoresy a la
puesta en mar cha de las estrategias
c. Hacer una lista con los principales cambios del entorno (tecnoldgicos,
organizativos, econémicos, politicos y sociales) que podrian afectar a los
arboles de competencia precisando, en cada caso, § se trata de cambios
presentidos, deseados o temidos.
d. Congruir € arbol de competencias deseable para d futuro dd Sector y sus

Unidades (accionesy proyectos a conservar, desarrollar o abandonar).

II. El Andissdd juego de Actores

La informacion obtenida a lo largo de las fases 1 y 2, debe completarse con
encuestas cuditativas dirigidas a los actores concernidos (ciudadania) y a expertos
cdificados en d tema  Edas encuetas pemitiran sfidar los principdes  hechos
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portadores de futuro y limitar mejor los retos o campos de badla y las reaciones de fuerza
entre los actores presentes a la hora de la consecucion de sus objetivos edtratégicos y de sus
grados de convergencia / divergencia  Solamente sobre la base de este Sdlido bloque de
informaciones y sobre un conocimiento intimo de las gouestas portadoras dd  futuro, es
posible desarrollar € méodo MACTOR.

En ege sentido, d andiss dd juego de los actores por € méodo MACTOR gpunta a
profundizar en la dinamica dd ssema formado por € Sector y sus Unidades, d cud
permite

a Descubrir cudes son las relaciones de fuerza entre los actores implicados en
laevolucion de lasvariables— clave
b Sefidar las mativaciones de cada actor, sus antecedentes, proyectos y medios

de accion (potencides y actudes)
C. Comprender |a estrategia de |os actores presentes (dianzas y conflictos)
d Detectar los gérmenes de cambio o, por € contrario, las fuerzas de inercia en

la edtrategia de los actores
e Enunciar las cuestiones— dave dd futuro

f. Andizar |as grandes orientaciones posibles de la estrategia dd Sector

Desarrollo del Analisisde las Estrategias de los Actores

Las variables— dave dd sstemaformado por d Sector Trangportey
Comunicaciones dd Estado Laray su entorno (resultados del andiss estructurd) se
clasifican en dos categorias diferentes:

a Vaidies Activas sobre las cudes los actores pueden tener una accion
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preponderante que les permita a concluir con éxito sus proyectos
b. Vaiadbles Padvas sobre las cudes los actores tienen mucha menos influencia

directay que reflgan, de agin modo, las tendencias de evolucion dd ssema

Es imprescindible identificar los actores que, de un modo u otro, juegan un papd
dgnificativo en d control de edas vaidbles El préximo paso condgird en
congruir (producto del trabgo en grupo) € cuadro: “Edrategia de los Actores’
end cud sedeberd

a Incluir en cada ceslla de la diagond, la findidad y los objetivos dd actor en
cuestion, ta como puede ser percibidos desde d Sector

b. Las otras cadllas deben contener informacion sobre los medios de accion de que
digpone cada actor-sobre cada uno de los otros paa culminar con éxito su
proyecto

Findmente es oportuno destacar que @ andiss de juego de los actores, permitira a su
VezZ.
a. Descubrir cudes son las relaciones de fuerza entre los actores dd sector implicados
por lasvariadbles— dave
b. Identificar las motivaciones de cada actor, sus limitaciones y medios de accion
c. Comprender la estrategia de los actores en contacto (dianzasy conflictos)
d. Deectar los gémenes que poshilitan € cambio o, por d contrario, las fuerzas de
inercia contenidas en las edtrategia de |os actores
e. Plantear las cuestiones — dlave de futuro distinguiendo:
- Infraestructura vid
- Sigtemas de trangporte
- Fuentes definanciamiento
- Organizacion dd Sector y de cada una de sus Unidades
- Cambiostecnol dgicos, entre otras.



Los contenidos basicos de esta fase coinciden con la identificacion de los futuros posibles y la
elaboracién de los escenarios del Sector Transporte y Comunicaciones en la perspectiva del afio-horizonte
elegido. Las fases 1, 2 y 3 permitiran desarrollar e andlisis en profundidad de las variables motrices y
dependientes, y llegar a conocimiento de la estrategia de los actores implicados ene el desarrollo del sistema

formado por el Sector y su entorno.

Durante la fase 1V, se debera abordar la construccién de los escenarios futuros del Sector en la
perspectiva de un afio-horizonte determinado de modo y manera que durante la siguiente fase se pueda
abordar la realizacion de dos tipos de diagnostico y llegar a precisar las respuestas correctas a las buenas

preguntas planteadas. Previamente, sera necesario contar con:

UN DIAGNOSTICO INTERNO donde el andlisis del juego de los principales actores todavia resulta un
tanto preponderante, pues sus ‘estrategias-van-a seguir-dependiendo de los niveles de sensibilidad que
manifiesten las variables dependientes y de los margenes de actuacion que se tengan sobre las principales

variables.

UN DIAGNOSTICO EXTERNO donde aparecen las grandes tendencias, principales incertidumbres, las

posibles rupturas; en resumen: |0s escenarios de entorno mas probabl es.

Sin embargo, los elementos mas previsionales que se sustentan, principalmente, sobre las variables
pasivas y los elementos mas estratégicos que se apayan, fundamentalmente, sobre variables activas, estan

interfiriendo en el diagndstico.

Esto es debido a que en ciertas areas importantes y condicionantes del futuro se suelen establecer
premisas inciertas, o ecuaciones no despejadas, relativas ala evolucion de las tendencias detectadas en lafase
de diagnéstico. Estas tendencias no siempre resultan ciertas, por 1o que hay que extremar los cuidados y
prevenciones, conviene reducir la incertidumbre que pesa sobre las respuestas a estas cuestiones — clave y

delimitar los futuros posibles del proyecto o plan estratégico del Sector.



IDENTIFICACION DE LOSFUTUROSPOSIBLES:
EL METODO SMIC

A través de la gplicacion de este método, se trata de reducir alin més la incertidumbre
gue pesa sobre d juego de hipdtesis fundamentdes utilizado, ya que a través dd mismo se
podra definir y probabilizar cudquier crcundancia que aecte de modo importante, d fu
turo del Sector y todas sus Unidedes.

En este sentido, d méodo SMIC (Sgema y Madriz de Inpactos Cruzados) permite
evduar las probabilidades de un conjunto de evertos que s suceden unos a otros. De igud
modo, mgora d méodo Dephi, ya que cuenta con'la ventga de integrar las mlltiples
interrelaciones exigentes entre los diferentes eventos que se producen dentro de un Sstema.

Las evoluciones de dgunas vaidbles- determinantes para € futuro dd dstema, son
inciertas, epecidmente, las que incluyen conflictos poshles entre actores En
consecuencia, deben redizarse hipotess a este respecto. Incluso las evoluciones de dgunas
tendencias que = condderan muy conocidas, N0 suelen trascender del modo esperado, ya
gque pueden producirse rupturas, por dlo.-resulta necesrio contrastar cietas hipdtess A
cada juego de hipotesis le corresponde un escenario posible (un escenario que e pueda

congtruir y cuya redlizacion haya de ser mas 0 menes probable).

Ad, S s caateizan las poshilidades de evolucion dd sgema edudiado por la
redizacion o no de N de hipdtess fundamentdes - las mismas que han Sdo identificadas
en lasfases precedentes - se obtienen 2" imégenes findes posibles.

El mé&odo SMIC, permite a patir de las probabilidades directas y condicionadas
adjudicadas a las hipdtesis, obtener una jerarquia de 2"  imégenes posibles, dasificadas por
probabilidades decrecientes 'y concretar la imagen correspondiente d  escenaio més
probable, asi como las imégenes findes de |os escenarios contrastados.
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Teniendo en cuenta los nivees de incetidumbre que pesan sobre las hipdtess este
método, que se gooya en desarrallar una consulta a expertos, basicamente, consiste en:

- Recoger de los expertos las probabilidades que pueden afectar a la redizacion o no
de las hipdtesis rdativas a la evolucon dc les varidblesclave dd sstema formado
por d Sector y su entorno: probabilidades smples de redizacion de cada hipotess,
y también probabilidades condicionadas ya que las hipotess pueden estar ligadas
entre dlas. Los expertos consultados por cuestionarios son eegidos en funcion de
U buen conocimiento sobre las cuestiones de futuro que afectan d &ea de estudio
en los diferentes sectores (Administracion, empresas, organizeciones profesionaes,
centros tecnol 6gicos, universidades etc.).

- Cdcular las probabilidades otorgadas por cada expeto a los diferentes escenarios
posblesy jerarquizarlos.

- Efectur un andiss de senghilidad: variando un poco la probebilidad de una
hipétess observando las vaiaciones de probebilidades inducides sobre oftras
hipétesis. Esto permite deducir cudes son las hipdtess motrices o dependientes.

Los resultados, obtenidos a patir de las respuestas de los diferentes expertos y de los
juegos de hipdtess daborados, pueden s, desde este momento, confrontalos y
despgados. En primer lugar, se resdta la imagen del escenario de referencia - tendencid o
més probable - que es la imagen que s cita con més frecuencia y que se conddera entre las
mejores dtuadas por los expertos. Este escenario se corresponde d juego de hipdtesis que
probablemente resulta més probable En segundo lugar, aparecen un cieto nimero de
imégenes contrastadas, degidas entre las imégenes que mas frecuentemente citan los
expertos y gue tienen una sgnificativa probabilidad media de redizacion.

Los excenarios correspondientes  describen una evolucion de entorno  notoriamente
diferente d dd escenario de referencia Findmente, € papd dd método SMIC s resume
esencdmente en ddimitar los futuros mé probebles de modo que éstos puedan ser

reeomados en la condruccion de los escenarios.
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Ad, una vez que las imagenes findes ya hayan sdo determinadas, la fase sguiente
conddira en deribir de un modo coherente, trangoarente, congruente y verosimil, los
diferentes caminos que patiendo de la Stuacion actud lleguen hegta las iméagenes findes
gue caracterizan a los escenarios de futuro. También resulta obligado durante este andiss
tener en cuenta los mecanismos de evolucion y los comportamientos de los actores
andizados con anteriorided en lafase 1.

ELABORACION DE LOS ESCENARIOS

En primer lugar 'es importante recordar, que un escenario s sude definir como un
“conjunto formedo por la descripcion de una Stuacion futura y la evolucion de los eventos
gue pemiten pasar de la dtuacion originaia a dicha Stuadion futurd'. Bl méodo de
escenanios e presenta como un intento por procurar que exidta la mayor coherencia posible
en una anticipacion secuencid que se establece a partir de un conjunto @ hipitesis de base
Yy que se proyecta a un afio-horizonte determinado.

Por condguiente, & vador de un escenaio depende, en gran medida, de la pertinencia
de las hiptess degides d comienzo. De ete modo, s obtiene que € Sgema de
relaciones destinado a integrar d conjunto de varigbles de evolucion descritas adquiera un

nivel dto de coherencia
Cuando s encuentra a mitad de edta fase, se podria decir que los escenarios se
encuentran ain en un esado embrionario, puesto que e limitan a diversos juegos de

hipdtesis que se redizaran o no en d futuro.

La redaccion previsond de los exenaios condse, por tanto, en sntonizar los




mecaniamos de evoludon compatibles con los juegos de hipdtess edablecidos y
describir, de modo coherente, d camino 0 evolucidn entre la Stuacion actud y la dd afio-
horizonte degido a patir de la evolucion de las principdes varidbles Edas vaidies
clave, identificades en la fase 1l, s utilizan para describir tanto € escenario tendencid o
de referencia como para describir los escenarios de contraste. Con la redizacion de una
encuesta Ddphi, s condgue completar los escenarios con una descripcion detdlada de

susimégenesfindesy delasimégenesintermedias 5 fueranecesario.

Asi, cada toma de dedsones que afecte d futuro dd Sector se podra contrastar
andizando la incidencia que tiene sobre la evolucion de las variables o factores-clave y
sus combinaciones. La combinacion de los factores-clave, asociados de modo pertinente,
conducira a unos fuuros u otros. Estos futuros engloban una detdlada descripcion de los
diversos factores ‘humanos, - técnicos, tecnoldgicos, - organizaciondes, econdmicos y  finen
deros, asi como otros factores menos cuantificables de indole socid, politica o culturd.

En la mayoria de los andiss prospectivo-edtratégicos, se constata como muy desegble

que, por o menos, sean elaborados tres escenarios

- un ecenario tendencid (o escenario de referencia), que corresponde d camino mas
probeble, y que como ta se impone, tomando en cuenta las tendencias inscritas en
lagtuacion de origen

- dos escenarios contrastados 0 de anticipacion (un escenario temido y un escenario
voluntarista por un proyecto desegble): estos se basan sobre "la exploracion de un
toma voluntariamente extremo, determinacion a priori de una dStuadon  futurd'.
Modificando paraméricamente las hipitesis de trabgo que afectan a la tendencia o
a la vaiadon de los dementos principdes dd Sstema edtudiado, se pueden obtener
una serie de futuros posibles basados en goreciaciones diversas de la evolucion
tendencid del ssema

El escenario tendencid se corresponde a agud  proceso  exploratorio que  partiendo
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de una dtuacion presente recorre la evolucion futura més probable o previsble por €
contrario, los exenarios de contrase s correponden a un  Proceso  imaginativo,
anticipativo, normativo. Generdmente, 2 suden degir familias de escenarios de Stuacion
futura que garanticen un buen contraste con la Stuacion presente y sean, a U vez, un futuro
poshle y desseble Estos escenarios también se pueden explicar de otro modo y convertirse
en excenaios de evolucion, sempre y cuando decriban € camino correcto a seguir, de
manera que no hubiera equivocos en @ camino que patiendo de la Stuacion dd futuro

permite retroceder hasta la ddl presente.

En la fase V, se abordaréd la eeccion de escenario-gpuesta que podrd coincidir en mayor
0 menor pate con los escenarios disefiedos y sra € que fijard las opciones estratégicas de
Sector.

Este es d escenario a patir dd ‘cud ‘podran definirse las orienteciones estratégicas. A
este escenario gpuesta, cuando se convierte en @ guion 'y meta de la opciones edtratégicas
del Sector, e le denomina Proyecto Estratégico del Sector.

Durarte estafase, seredizad verdadero paso progpectivo, que va desde lareflexion
y anticipacion alaestrategiay de éstaalaaccion y consecucion de objetivos, através de la
goropiacion dd Sector y todas las unidades que lo integran. Todo dlo, redundarden
beneficio dd asentamiento de la cultura estratégica progpectivadd Sector, la cud permitira
por condguiente, desarrollar la estrategiareferidaalapreactividad que perdgue preparar,
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cuando se puede, alas caracteridticas ddl medio circundarnte que mgor se gudealas
condiciones operativas de la organizacion.

Durante esta fase, se deberd proceder a

Diagndgtico externo einterno

Posicionamiento estratégico

a
b.

e o

3. Opciones edtratégicas

Metas u objetivos generales
Objetivos, medios y condiciones
Acciones bésicas

Acciones secundarias

Como s puede agoreciar, edas fases, s
corresponden a la daboracion de un plan
edtratégico, con la gran diferencia de que s
debe desarrollar tomando en cuenta las fases
anteriores, donde la paticipacion de los
actores y la daboracion de escenarios o
futuribles, son condiciones fundamentdes y
no gmplemente la conddeadon de los
datos dd pasado como referencia para
proyectar las imagenes dd futuro.

DIAGNOSTICO EXTERNO

Los excenarios anteriormente disefiados,

deberdn basrse en un andiss y egimacion
de las varidbles que actlan como amenazas
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y oportunidedes dd gSdema y de las
acciones de control 0 no que se pueden

gercer sobre estas

DIAGNOSTICO INTERNO

Al igud que en la planificadon
edratégica tradiciond, s procuraa evauar
tanto las fortdezas como debilidades dd
Sector, ' ya formulades en las fases
anteriores, as como todas aguellas otras
conddereciones derivadas de los juegos de
los actores, paa edablecer en primera
indancia las acciones  edtratégicas  a
emprender.

Los escenarios son vdidos en ede
sentido, paa exlarecer la accion 'y sdlo
=én tiles 9 la iluminen, no 9 confunden
la propia eeccion dd exenario-gpuesta. La
edrategia y sus fases, 2 deben gplicar dlo
d exenaio — gpuesta. Por o tanto es de
aqui dexle donde <= debe dtuar d
poscionamiento edratégico y la deccion de
las opciones edratégicas.  En conclusion, es
a patir de los escenarios — agpuesta, desde
donde debe € sector comenzar a evauar las
varigbles tanto intermas como extenas d

Sector, paa luego establecer su posicion
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edratégica y definir sus edrategias y las de
las Unidades que la integran.

DEL POSICIONAMIENTO
ESTRATEGICO A LA ELABORACION
DE LASOPCIONESESTRATEGICAS

uUn poscionamiento estraégico
dgnifica, a la luz de la informadon que
aportan los diagnddicos internos 'y externos
dd Sector en rdacion con d Sector, la
direccion .y sentido por € que deben
comenzar a dirigrse los pasos de la

organizacion.

Cuando = traza d inicio de un camino,
no solo s define d rumbo y la direccion de
patida, Sno que también  deben
abandonarse’ otros escenarios y desettimarse
otras direcciones. Por eda razon, s
encuentra  muy  condicdonado  por  la
Stuacion origind en la que s encuentra
Sector y muches veces queda limitado por
las amenazas y oportunidades dd medio y
largo plazo, a8 como por las fortdezas y
debilidades ddl presente ddl corto plazo.

Es importante sefidar que cada una de
las edrategias disefiadas para abordar los
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problemas dd  Sector Transporte  y
Comunicaciones  (especidmente  en  d
anbito presupuestario), deben s evduadas
a través de mecanismos precisos que
permitan detectar la pertinencia de cada una
de éstas con respecto d objetivo perseguido.

Findmente es prudente acdar, que
solamente los actores dd Sector, en una
paticpacion plena e identificando  sus
futuros = deseados, sus potencididades 'y
limitaciones, reconociendo suUs amenazas 'y
oportunidades son los capaces de eaborar
U propio plan progpectivo.  Cudquier otra
goroximacion, como la que s presenta en
eda invedtigacion, sera un pardmetro  de
referencia 0 actuacion, € cud deberd ser
redissfiado de acuerdo d trabgo en equipo

entre éstos.



Edtrategias

Elaboracion y Congdruccion de un plan Esadd de Vididad a través dd cud s
coordine una programacion via eficiente y acorde alas necesidades de cada sector.

Aplicacion de la estrategia de Inverson a través la blsgueda de recursos externos

(BID, concesianes, convenios).

Continua remoddacion y ampliacion  fisca de las inddaciones dd Aeropueto
Internaciond Jecinto Lara

Ajuste de tasas, Alquileres, Canones y otras fuentes de Ingresos en d Aeropuerto
Internaciond Jecinto Lara

Concentrar  efuerzo en la formacion dd cdudadano dd mafena a través de
Proyectos de Educacion Ciudadana en lo que respecta d sarvicio de transporte

plblico.

Reforzar la edrategia comunicaciond en la empresa Metrobus Lara, a fin de

dfianzar  moddo de gerencia
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Futuro deseado o demandas de Sector transporte y Comunicaciones en cuanto a
vialidad terregre:

A W DN P

o

Addto delas diferentes vias urbanas en € estado.

Congtruccion de nuevas vias de penetracion Agricola

Desarrollo de programas de mejoras, correctivos menores'y sefidizacion vid.

Continuacion de programas de mantenimiento y rescate de infraestructura existente
y culminacion de obras.

Bacheo y Pavimentacion de las diferentes cales'y vias dd casco de la ciudead.
Engransonamiento de las diferentes vias de los municipios dd estado Lara.

7. Apertura de nuevas rutes de trangporte colectivo y modificacion dd itinerario de las

rutas ya exisente,

Incremento de la Demanda dd Servicio especid de Arrendamiento del transporte o
ruta Ejecutiva

Optimizacion dd Servicio en d Aeropuerto Jecinto Lara
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FUTURO DESEADO

M etas del sector:

Dar continuidad d Pan Esadd de Vididad a través dd cud, se coordine una
programacion de consarvecion vid eficiente y acorde a las necesdades de cada
sector.

. Conformar unared vid conectaday continua

Desarrollar y mantener lavididad en buen estado, permitiendo € acceso alaregion.

Mantener un, f&cil acceso vid de usuarios paticulares y empresas trangportistas de
maerias primes e insumos permitiendo @ fortalecimiento fabril y empresarid, de la
zona, lo que s traduce en ventgas competitivas sustentades en cdidad y en un

desarrollo econdmico paralaregion.

Prolongar lavida Util dd parque automotor.

. Generar fuentes de trabgjo.

. Consolidacion y Mg oras de las vias de penetracion agricola
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CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

En lineas,generdes se puede argumentar que las condiciones actuaes relacionadas
con d proceso de planificacion presupuestariadd Sector Transporte y Comunicaciones dd
Egtado Lara, apesar de que sesustentan en valiosas teorias, como las sefidadas por
Burbano, J. (1995) y de contar con vaiosas experiencias como las que diginguen
especid mente a Metrobus Lara, donde se percibe un importante esfuerzo por lograr un
proceso de planificacion estratégicamuy atinedo, laredidad globa del Sector demuestra
entre otras cosas una participacion de la sociedad civil organizada précticamente nula. Se
disefiay gecutad presupuesto a espadas de lasociedad, a pesar de ser estasu principa
benefactor.

Ademés y como demento descriptor, se disingue como predominan esquemas
ortodoxos o tradidondes para la daboracion,  gecucion, control y  evduacion  dd
presupuesto en este Sector, lo cud se ha traducido en fdlas dgnificatives en todas y cada
una de edtas fases [Egpecidmente los mecanismos de control y evauacion han permitido €
desarollo de un sgema critico que hace colgosar tanto a los Sstemas de trangporte como
las vias de comunicacion en todo € Edado. La previson, la vison de futuro no ha sdo un
rasgo comun, sSno que por € contrario, la gerencia bgo criss, ha sdo d estandarte generd
de todas edtas unidades objeto de estudio, razon por la cud se recomienda Sstematizar d
futuro deseado por la comunidad e induso por este organismo, ya que e cuentan con todos

los mecanismos, herramientas y recursos para materidizar la propuesta que se presenta en
edainvestigacion.

Quizas d factor mas importante sea comprender, que la progpectiva estraégica, no
es una haramienta gaencid ni una técnica esnobida, Sno méas bien una filoxofia que



digingue d comportamiento de las organizaciones con vison de futuro.  Incdusve las leyes
vigentes ad lo contemplan, como por gemplo, la Ley de Presupuesto y la ley de
Paticipacion Ciudadana, sn embargo la praxis a Sdo diametrdmente opuesta a edos
principios, por lo que se recomienda findmente tomar en cuenta las Sguientes premisas.

- E cambio s0lo ocurre cuando hay una intencion seria y Sdematizada orientada d
misIno

- La participacion activa es d Unico mecanismo de garantizarle a la ciudadania,
cumplimiento de sus expectatives. De igud modo, condituye quizés una de las
mejores opciones para gercer € control de la gestion.

- El adiesramiento y la formacion de persond, condituyen de igud modo, las bases
fundamentadles 'dd éxito de toda organizacion, es por dlo que es preciso que con €
desarollo dd plan prospectivo de planificacion - presupuestaria, s lleven a cabo
programas de indruccion orientados-a mgorar la cgpacidad técnica, profesond y de
trabg o en equipo de todos los actores.

- El futuro es aora, en d presente s2 prepaa @ futuro. Es preciso que esta Ultima
reflexion sea comprendida por todos los actores, ya que la incatidumbre y las crisis
ocurren generdmente por falta de esquemas que permitan anticiparse alas acciones.
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