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LAS FISCALIZACIONES DEL SENIAT EN MATERIA DE
RETENCIONESDISTINTASA SUELDOSY SALARIOS, Y
SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS
DEBERESFORMALESEN LOSENTESPUBLICOS.
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DEL ESTADO LARA. ANO 2000

ADA JOSEFINA ARISPE SANCHEZ

RESUMEN

La presente invedigacion, tuo como propdsto determinar d impacto de las
fiscdlizaciones redizadas por d SENIAT y su inddenda en d cumplimiento de los
deberes formdes en la Alcddia dd Municipio Torres , durante d Afio 2000. E tipo
de invedigaddn se ubicd en cuato d mé&odo como destriptiva, bgo la moddidad
documentd y de campo. La técnica de recoleccion de datos, estuvo condituida por
dos encuestas tipo cuedtionaio, gplicada a los tres funcionarios que supervisan d
proceso de retencion @ ISLR en la Alcddia dd Municipio Torres dd Edado Laay a
los nueve (09) fiscdes dd SENIAT que paticiparon en € Programa de Retencion d
sector publico en d aio 1.998, a los primeros &£ golicd  un cuedionario  contentivo
de ventidés (22) preguntas dicotdmices y a los segundos veintidés  (22) preguntas,
la vdidez de los mismos s hizo mediante d méodo de las dos mitades Con los
resultados obtenidos s llegd a la conduson de que las fiscdizaciones inciden en €
cumplimiento de las responsabilidedes de los sUjetos pasvos como agentes de
retencion.



Capitulo Pég.

INDICE

B IS0 (Tor= (0] = TSR
AQradeCiMIENTO.......couiieieeiriere ettt et
A AT = RV A = Y
10T o=
g1 (o (8wl 1O

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema..........cciccciseeeeeressee e

I U ] or="or o o ISR
Objetivos de 1a INVEStIGacion ............ccceecveersceesse e
Delimitacion de 1aInVestigaCion ...........ooveeeeeeeeeesseseee e esesesenesenees

. MARCO TEORICO

Resefia Higtoricadel Municipio. Generalidades .........cvveveeeverecenereceeenenennee.
DelaDivision Politico Territorial del Etado Lara.........ooceceeeerevenececeninenenenas
Los Municipiosy su Relacion con |os poderes PUDIICOS ... ceveceveiiniinennnns

El MUNICIPIO Y SUSINGIESOS .....eveveriereriererieesieessesessesessesessesessesessenssssssssensssanens
El Servicio Naciond integrado de Administracion tributaria............c.ceeeueenna.
Facultad dela Administracion Tributariay FiscalizaCion .........occcveeeveeeenee.

Bl CONIOL.....eeieceeceeeee e
LAFISCAIZACION ...ttt eneens
DebEreS FOrMEIES ..o ne
Obligaciones TrIDULAIES........cccvureeueirereereririe e
Los Sujetos Pasivos delaobligacion Tributaria..........cooeeeeeennennineneneenas
La Facultad Sancionatoria del SENat .........c.cocoveerueerninrnreeneeee e
Reglamento Parcid de laLey de Impuesto SobrelaRenta........ccccceveevvvvceenee.
Retencionesy AgenteS de retenCion ..........cooeeeeerenernerensie s
Deberes del Agente de RELENCION ... s
ENteramiento al FISCO........oviiiiririeirrieeese et
Otros Deberes de los Agentes de REtENCION ......cccovvvveeeeceviniviseeesesessieenenne
De la Responsabilidad de los Funcionarios Agentes/retencion ...,
Sanciones en Materia de REIENCIONES .........ccoevereirrinenerenie e
LaFacultad Divulgatoriae Informativadel SENIAT .......ccveeveenneneereenieniene

FRROWwmOm~NU ww

16
17
18

26

AL BT2HEEEEBERYE



SEEMAAE VATADIES ...t
Tabla de Operacionalizacion de las Variables
MARCO METODOL OGICO

Tipo deinvestigacion
UNIVErSO Y IMUBSITA ...ttt sttt st snenens
DiseNo de [alnVeStIgaCiON ........cc.cveiiereeiee e
Técnicade ReCOIECCION AEDELOS .........coeeeeeieeeeeeei e sree st e ers s e esaesreens
Vdidez y Confiabilidad dd Instrumento
ANALISISDE LOSRESULTADOS
DiscuSiON de 10S RESUITAHOS ......cceevviieeeeriiieese e eee st eee e see s s e sresseesre e
CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

CONCIUSIONES.....c.ceeeeee ettt et e e e e st e e e e s s et e e e e e s sasbeseeessassssesessasssensessanses
RECOMEBNUBCIONES.......eeiieeeee ettt ettt e e et e s st esrere e e sereeesareessereessareees
Referencias BibliOgrafiCas........ououerniinenierese e
YN 410 U

10



1

CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento dd Problema

A raiz e la crigs econdmica que araviesa Venezuda s cred un organismo de
Savicio Naciond Integrado de Adminigtrecion Tributaria (SENIAT), que como lo
afirma Moreno L. J, en la Ponencia ‘El Seniat como Proyecto de Reingenieria de
Sector Publico” XXI Jornedes “JM. Dominguez Escoba”, (1.996), “fue debido d
agotamiento  dd paadigma rentida petrolero y la necesdad de modernizar d
Sgema de las Finanzas PUblicas, orientado como un gran savicio de informacion
con objetivos de incrementar la recaudacion, modernizar la edtructura tributaria
neciond y fomentar la culturatributaria.”

El SENIAT es creado con d fin de indaurar un Sstema de tributacion, dotado
de un savicio de formulacidn de paliticas impodtivas y de una administracion que
pemita aumentar la recaudacion fiscd, implementando controles que eviten la
evadon fiscd.

Luego de su creacion, d gobieno con la findidad de aumentar d ingreso
fiscd, procedié a reformar de las leyes exigentes como es € Impuesto Sobre la Renta
y a la creacion de nuevos impuestos, tades como € Impuesto d Consumo Suntuario y
Ventasd Mayor, y € Impuesto alos Activos Empresarides.



El SENIAT, debe gecar plenamente sus facultades de fiscdizacion, es decir
upervisy a un mayor nimero de contribuyentes, asi como también, controlar a los
agentes de retencion o percepcion  td como lo establece d  Cddigo Organico
Tributario, donde e indica la responsabilidad directa de los funcionarios de  sector
publico y dd sector privado por su intervencion en actos de comercidizacion, en que
* encuentra involucrada la tributacion, y con esto, incentivarlos a que cumplan con
las Obligeciones Tributarias y los deberes formdes que edtablece la normdiva
juridica vigente.

Ahora bien, la fiscdizacion debe cumplir un papd fundamentd para mgorar d
gercicdo  de los deberes formdes y de las Obligaciones Tributarias de una manera
voluntaria, para ad dcanzar un nivel de cobertura gpropiado, que permita evitar la

evason fiscd 'y por ende aumentar |a recaudacion.

Sn lugar a dudss la fiscdizadon induce d cumplimiento de las Obligaciones
Tributarias por pate de los contribuyentes y de terceros como los funcionarios
responssbles de los deberes formdes en los organismos  publicos (Minigerios,
Gobernaciones, Alcddias, Inditutos Autonomos entre otros), § € Edado, por medio
dd SENIAT debe vedar por d cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes, por ende debe  misno cumplir con las responsabilidedes tributarias
que las propias Leyes edablecen, a los funcionarios competentes de dli, que las
facultades de la Adminigracion Tributaria, 'y en especid la de fiscdizacion debe ser
aplicada no s0lo a los contribuyentes, sno también a los funcionarios de los
organismos  plblicos sobre los que recaen obligaciones o reponsabilidades
tributarias.



En Venezuda los organismos de caécter plblico, estén exentos de pagar
impuestos, por dlo, d control fiscd, gercddo mediate las fiscdizaciones, s gplica
genadmente a las empresas privadas, Sn embargo, estos controles deben ir dirigidos
también a los organismos  pulblicos, ya que los funcionarios deben cumplir con
ciertos deberes edablecidos en las Leyes Tributarias, pues ésos mangan
presupuestos eevados, donde se encuentraimplicita la tributacion.

El mismo Edado es quién debe dar d gemplo, ser garante en d cumplimiento
de todas las obligaciones en materia de impuestos y @ SENIAT debe fomentar este
cumplimiento, a través de un control eficente de todas las transacciones que se
generan como consecuencia de la gecucion dd Presupuesto de Gastos dd sector
publico, (pagos por sevicios, facturas por compras de insUmMos, pagos por
contratacion de obras entre otros), que como s dijo anteriormente condituyen un
voumen consderable y por ende generan una cantidad devada de impuestos. En
consecuenciase formulad problema de lasguiente forma

¢Cud es la incddenda de las fiscdizaciones dd SENIAT en d cumplimiento de
los deberes formades de los agentes de retencion en la Alcddia dd Municipio Torres
dd Estado Lara. Ao 2000?

Justificacion

A pesr  que la Adminigracion Tributaria ha logrado avances sgnificaivos
exisgen aspectos criticos en @ control de los tributos que requieren de una aencion

paticular, es necesrio que d SENIAT continle fiscdizando paa verificar d



cumplimiento de las normes tributarias maeridizades en d Codigo Organico
Tributario, Ley dd Impuesto Sobre La Renta y Ley Impuesto Vaor Agregado,
referente a las obligaciones que s le aribuyen a los funcionarios en los  organiamos
dd sector plblico y que son de obligatorio cumplimiento; lo que redundaria en
gemplo a la cudadania en gened, logrando asi un aumento en la cultura tributaria
de los Venezolanos y d migno tiempo evitaria las omisones de  obligaciones
tributarias alas cudes estan tan afectos |os contribuyentes.

Desde d punto de visa meodoldgico, es éte un tema especifico dentro de
anbito adminidrativo, € cud no puede s obviado dada la vigencda que tiene
ademés de su importancia tanto para la adminidracion tributaria  en egpecid en d
proceso de digminucion  de la evason  fiscd, como para los funcionarios publicos y
edudiosos dd derecho y de la dencia de la adminigracion, pudiendo servir como

antecedente para futuras investigaciones.

Cuando en los Municipios los funcionarios responsables no cumplen con las
disposciones edtablecidas en d cddigo organico tributario y en las leyes especides
tributarias, es evidente que éstos, estdn contribuyendo con la disminuddn de los
ingresos  fiscdes dd Edado Venezolano, Stuacion que mema  d ingreo de los

MISMO MuNidpios

La digminucidon de los ingrens de las Alcddias s reflga cuando € gobierno
neciond recorta d Stuado condituciond por déficit en d presupuesto neciond; de
agui la importandia que debe tener para este organismo @ control dd cumplimiento
de las regponsabilidades  tributarias y los deberes formdes, los cudes permitiran
disminuir la evason y amentar la recaudacion . Edo seia mgor que cudquier
politica dternativa de aumento en las tasss de tributacion, y de la aplicacion de

nuevos impuestos.



Por todas las razones anteriormente expuestas surge la necesidad de redizar
eda invedigecion, interesante en virtud de que los organiamos dd  sector plblico
deben s gaantes dd cumplimiento de las normas de tributacion establecidas por
digposicion expresa de las Leyes por otro lado, por ser este un tema especifico dentro
dd ambito adminigrativo, es importante  tanto para la  Administracion Tributaria en
e proceso de digminucon dd incumplimiento  de las obligaciones tributarias, como
para los funcionarios publicos en d cabd cumplimiento de sus responscbilidades, as
como paa etudiosos dd Derecho Tributario y de la dencia de la adminigracion,
pudiendo servir también como antecedente para proximas investigaciones.

Objetivo General

Deerminar la incidencia de la faculted fiscdizadora dd SENIAT en d
cumplimiento de los Deberes Formdes en maeria de Retenciones de Impuesto Sobre
LaRenta, enlaAlcddiadd Municipio Torres dd Estado Lara.

Obj etivos Especificos

> ldentificar la fecultad fiscdizadora dd  SENIAT y su implicacion en €
cumplimiento de las responsabilidades dd sector plblico, respecto a las retenciones
del impuesto sobre larenta.

» Andizar las edrategias adoptadas por la méxima autoridad de la Alcddia dd
Municipio Torres (agente de retencion), como consecuencia de la fiscdizacion en
materia de retenciones de impuesto sobre la ranta, redizada por y d SENIAT en d
ano 1.998.



> ldentificar las responsabilidades tributarias de los agentes de retencion dd  sector
pablico.

» Andizar las regponsdbilidades de los fundonarios publicos por  incumplimiento
de las obligaciones tributarias.

» Detemina 9 la Fscdizacidn  es medio o indrumento que conlleva  a cumplir
responsabilidades tributarias en materia de retenciones.

» Deeaminar 9 las Hsdizadon es un indrumento que conlleva d  cabd

cumplimiento de las leyes tributarias.

Ddimitacion del Estudio

En cuanto a la ddimitacion dd estudio, se enfocd desde tres puntos de vida, a

saber: espacio, tiempo y en @ areadd conocimiento correspondiente.

Desde d punto de vida espacid, éda e desarollé en la Alcddia dd Municipio
Torresdel Edtado Lara

En cuanto d tiempo lainvestigacion se desarroll6 durante  1apso 2000-2002.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Antecedentes de la I nvestigacion

Dado que en d presente trabgo s invetiga € campo de los tributos
especificamente las obligaciones tributarias y los deberes formades de los
funcionarios dd Gobierno, es importante resdtar que repecto a las obligaciones
tributarias, los deberes formades y d control fiscad en d sector privado, exite un
vasto nimero de trabgos en las didintas Universdades e Inditutos Universitarios que
imparten las Careras de Adminigracion, Contaduria y otras careras relacionadas

con latributacion.

Sin embargo, con relacion a los deberes formaes en materia retenciones de los
funcionarios responssbles en  los  organismos  gubernamentdes, @ maco s
crcunscribe solamente a la normativa y reglamentacion legd y en lo ainente d
control  tributario o fiscdizaciones en  dichos  organismos, la dtuadon s
crcunscribe d resultado de las fiscdizaciones redizadas por € SENIAT en todas las
Alcddias dd Estado Lara en d afio 1.998. Luego de edta revisdn, se hace necesario
incluir entre los antecedentes ciertos trabgos de invedigacion que drvan de
referenciay permitan orientarnos en  eteinteresante tema.



A continuacion se presentan investigaciones que han abordado las variables
objeto dd presente estudio, a saber:

El estudio presentado por Torredba, G. (1.997), “Nive de efectividad de los
controles en la recaudacion de impuestos de la Divison de Contribuyentes Especides
de Barquismeto’, en la Universdad Centro Occidenta Lisandro Alvarado, Decanato
de Adminigracion y Contaduria  Entre las condusiones s destaca que “El ssema
de contribuyentes Especides como indrumento de control de las obligaciones
tributarias de los grandes contribuyentes ha resultado ser efectivo en cuanto d control
de las obligaciones y d incremento de la recaudacion a pesx de la exigencia de
factores que son limitados en edta investigecion y que fadlitan la duson y la evason
fiscd, (...)"

En lo que reypecta a eda invedigacion, la auttora en la blsqueda de
antecedentes admitio andizar ede trabgo, en virtud de que trata un tema relacionado
con € presente estudio, donde s evidencid la efectividad de los controles fiscades en
e cumplimiento de los deberes formaes y de las obligaciones tributarias.

En cuanto a la vaiadle dependiente  cumplimiento de los deberes formaes en
maeria de retenciones, la blsgueda condujo a poder andizar investigeciones taes

como:

Caazut, A. y otros (1.998), en su trabgo “Actudizacion dd Manud para la
Aplicacion  de las Retenciones de Impuesto Sobre la Renta de acuerdo d Decreto
1808 de fecha 23.04-97", concluyeron que € Decreto 1.808 es un mecaniImo que
fadilita la recaudacion y d mismo tiempo permite a los contribuyentes cancdar en €
momento de la digponibilidad de sus ingresos, as mismo, € gecutivo digpondra con



mayor cderidad de estos recursos y podra controlar en mayor grado a las retenciones
bgo rdacion de dependencia més sn embargo, las relaciones varias 0 de actividades
digintas a suddos y sdarios le ha sdo més dificil de controlar. De igud manera s
dio a conocer la importancia de fomentar la cultura tributaria por pate de los
Organismos dd Estado, para evitar o disminuir laevasion fiscd.

De igud manera, Giménez Ndida y otros (1999), en su Trabgo Especid de
Grado titulado “Diagndgico sobre d Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias
en Maeia de Retenciones dd Impuesto Sobre la Renta de los Contribuyentes
Egpecides de la Zona Indudrid 111 de Barquismeto’, daborado en la moddidad de
investigacion destriptiva con disefio de campo, entre  sus concdusiones de mayor
relevancia estuvo @ poder demostrar que la mayoria de los Contribuyentes Especides
domiciliados en la Zona Indudgrid |l de Barquismeto efectlan las retenciones de
acuerdo a Decreto 1808, pero no lo enteran en las fechas edablecidas en d
Cdendario Oficid.

A Caazut, A. y otros (1.998), condderaron conveniente redizar un estudio
relacionado con @ Decreto 1808, vigente en d Igpso de tiempo de eda investigacion,
d cud les parmitié guiarse en su correcta gplicacion 'y confrontar las obligaciones
tributarias dd sector privado con las del sector publico. Por su pate Giménez N. y
otros (1.999), trabgaron con la vaiable cumplimiento de las obligaciones tributarias,
la cud condituyo un gporte vdioso d presente estudio, por cuanto ha sarvido de guia
para poder hacer inferencias ertre las obligaciones tributarias del sector privado y los
deberes formdes o tributarios de los funcionarios publicos agentes de retencion, con
e propésto de evitar  confusones en d momento de edudiar las retenciones de
Impuesto sobre la Renta,



Todos edos trabgos traan sobre edtudios gplicados d sector privado, sn
embargo, agoortan dementos d presente estudio de invedigecidn, debido a que
grvieron de orientacion, ya que como < dijo d inico, los edudios sobre las
fiscdizaciones y d cumplimiento de los deberes formdes en @ sector publico es una
materia limitada solamente ala norméativa legd.

Bases Tedricas

La invegigacion se fundamentd en las bases tedricas  que permitieron evauar €
impacto de las fiscdizaciones en d cumplimiento de los deberes formades de los

funcionarios agentes de retencion en los Municipio Torres dd Edtado Lara

En td setido ete capitulo s edtructurd tomando en cuenta @ dguiente
esgquema En primer lugar se condderd importante presentar la resefia higtorica dd
municipio en generd hedta llegar a las caracterigticas dd municipio Torres dd Estado
Laa Luego una breve descripcidon dd Ssema Naciond Integrado de
Adminigracion Aduangra y Tributaria , seguido de una revison de las leyes
tributarias. @ c©odigo organico tributario, la ley de impuesto sobre la renta su
regamento y € decreto de retenciones 1808, las leyes de seguridad socid
relacionadas con la ley organica de régimen municipd, la ley de carera
adminigrativa y la ley de sdvaguada dd patrimonio publico, confrontedas con las
teorias sustentadas por autores tdes como: Hernandez C, Fouroge G., Cdvo Ortega
R., entre otros, y findmente d ssemade varidbles.



Resefia Histérica de Municipio. Generalidades

Los Municipio, condderados como unidad politica primaria y auténoma dentro
de la organizacion neciond, segin d Articulo 3 de la Ley organica de Régimen
municipd (LORM), cobran especid importancia por la labor que deben desarollar a
favor de la comunidad, por cuanto su filosofia eta orientada a cubrir las necesidades
de los ciudadanos de dicha comunidad.

Para Ruiz, J (1.993). en El Derecho Tributario Municipal, la nocién de
municipio tiene sus raices en @ origen de la convivencia socid. Familias que
necestan cubrir necesdades comunes conggentes en servicios, deben reunirse y asl
lo hacen para dcanzar ese fin. Condruir y conservar los caminos, recoger la basura,
enterar a los muertos, crear centros educativos, iglesias, son problemas que afectan
la vida en comunidad y que han originado sSempre la necesdad de su organizacion.
Sumados a édos, encontramos nuevos problemas derivados de las complicaciones de
la vida moderna y de la divison dd trabgo, td es d caso de los de urbanismo y de
contaminecion del ambiente en todas sus moddidades, as como de la consecucion de

los recursos que permitan alos vecinos mantener su organizacion.

Més addante € autor cita a Eduardo Tamayo Gascue, quien a U vez cita
conceptos de caracter sociologico de varios autores. La autora trae a colacion dgunos
dedlos

a-Paa Calos Gacia Oviedo: .. es una comunidad de personas
preferiblemente de familias Stuadas en un mismo territorio, para la satifaccion de las

neces dades originadas de las rdaciones de vecindad.”



c.-B profesor Santa Maria Paredes, |0 define como: ..."la comunidad naturd y
permanente de las familias que viven en un mismo lugar, rdacionandose unas con
otra paa d cumplimiento en comin de todos los fines de la vida, que trascienden
inmediatamente de su esfera privada.”

e.- Paa d mismo Eduardo Tamayo, ..” @ municipio es una comunidad de la
familia estructurada  en forma naturd en un mismo teritorio, razén por la cud se
engendra la solidaridad en la blisgueda ddl interés coman.”

Para € propio autor ariba ctado “El Municipio es una organizecion territorid.
Es un hecho humano que tiene una resdencia comin en un teritorio edable y
determinado. Esta organizacion territorid tiene por findidad satifacer necesidades

originadas en |as relaciones de vecindad.”

Ahora bien, segin d aticulo 16 de la Conditucion de la Republica Bolivariana
de Venezuda d teritorio s organiza en Municipios. La divison politicoterritoria
srd regulada por la ley organica que gaanttice la autonomia municipd y la
descentrdizacion  politica-adminigtrativa Por otro lado d aticulo 168 gusdem,
establece la autonomia de los municipios, expone que édtos condituyen la unided
politico primaria de la organizacdn neciond, gozan de pesondidad juridica y
autonomia dentro de los limites de ésta condtitucion 'y de laley.

Ruiz, J (1.993), en El Derecho Tributario Municipal, &irma El munidpio es
la primera y més naturd organizacion socid una vez que los hombres dgaron de vivir
en tribus erantes y se dedicaran a la agricultura, la cria y la atesania  Fundaron

pequefies ciudades de unos cientos de habitantes y digieron las correspondientes



autoridades. Los romanos trangplantaron @ régimen municipd a todos los pueblos
que conquistaron y durante la Edad Media se mantiene la organizacion comund y s
trangporta a Inglaterra, Suizay otros paises.

B municpio cumple durante d régimen colonid y la Replblica un papd de
primera importancia Toda la vida politica y socid de las primeras comunidades se
encuentran en los nicleos de poblacion que los conquistadores fundaron con €
nombre de Vvilles y cdudades Y como no conocieron otra organizacion que la que
habian vigo y vivido en la metropali, tradadaron a América d Unico régimen de que
tenian conocimiento.

DelaDivisén Politica Territorial dd Estado Lara

El Esado Lara esta ubicado en la region centro occidentad, su nombre es un
homenge a la memoria dd Generd Jacinto Lara, précer de la independencia, quien
necio en Carora, ciudad perteneciente a la entidad. Tiene este estado una superficie de
19.800 Kn®, con una poblacion de 1193161 habitates y cuya densdad poblaciond
es de 603 habs / Km2 (Gran Enciclopedia de Venezuda Vol. 2. Editorid Globe,
C.A. Caacas. 1.9998)

La Ley de la Divisdén Politica Teritorid dd Edado Lara (LDPTEL), fue
decretada por la Asamblea Legidaiva dd Edado Laa € 11 de junio de 1.998, en



Gaceta Extreordinaria N°. 701, En d aticulo 4° s divide d esado en municipios
los cudes condituyen la unidad politico primaia y auténoma de la organizacon
edadd. Forman pate de cada municipio las paroquias que se encuentran en d
respectivo territorio municipd de acuerdo con eda ley. El aticulo 5° de la ley en
comento, esteblece la divisén dd teritorio dd Edado Lara en nueve (9) Municipios
denominados  Iribaren, Pdavecino, Crespo, Jménez, Moran, Torres, Urdaneta y
Andes Eloy Blanco y Smon Panes que a u vez s dubdividen en paroquias,
discriminadas en losarticulo del 6°d 14°.gusdem

El Municpio Autonomo Torres debe su nombre d Generd Paridtico Pedro
Ledn  Torres, indgne figura independentita, El Municipio Torres presenta una
excelente ubicacion geogréfica, tiene una extension de 695400 Km? lo que
representa € 36% dd teritorio de la supefide dd Edado, sendo d municipio més
extenso. Ocupa € segundo lugar de importancia poblaciond, con  gproximadamente
140.374 habitantes.

Caora es la segunda ciudad de Esado Lara y la capitd dd Municipio Torres.
Fundada en 1.569 por Don Juan dd Thejo y repoblada en @ aio 1.572 por Don Juan
de Sdamanca con € nombre de la ciudad de Nuestra Sefiora de la Madre de Dios de
Caora La principd actividad econdmica dd Municipio la condituye la ganaderia,
seguida por la agricultura  Es cuna dd ganado tipo “Caord’, cuenta con dos
centrales azucareros, una procesadora de trigo, una planta de vinos y es dundante en
atesanias, (Gran Encidopedia de Venezuda Vol. 2. Editorid Globe, CA. Caraces
1.998)



Torres ega formado por 17 paroquias Trinided Samud, Montes de Oca,
Cadafieda, Espinoza de los Monteros, Chiquinquird, Antonio Diaz, Camecaro,
Manud Morillo, Lara, Torres, El Blanco, Montafia Verde, Heriberto Arroyo, Las
Mercedes, Cecilio Zubillaga, Reyes Vargesy Altagracia. (Articulo 11° de LDPTEL).

LosMunicipiosy su Relacion con los Poder es Publicos

Los Municipios representan dentro de la organizacion naciond, de conformidad
con la Conditucion Bodlivariana de Venezuda y la Ley Orgénica de Régimen
Munidpd (LORM), la unided politica primaria y autdnoma, con persondidad
juridica; cuya competencia es d gobieno y la adminigracion de los intereses propios
de la vida locd en rdacion con bienes e ingresos, podrén promover toda clase de
actividades y predar todos los servicios publicos que satifagan las necesdades y

agpiraciones de la comunidad.

En los Municpios la representacion la derce d Alcdde quien dirige d
gobierno, la adminidracion y esa obligado a llevar buenas rdaciones con todos los
poderes plblicos, para juntos lograr € cumplimiento de sus fines, expresado en d
Articulo 75 literd 3° de la LORM. Debe adoptar medides para cumplir y hacer
cumplir las Leyes, Reglamentos, Decretos y Reoluciones emanados de las
Autoridades Naciondes y Estaddes, literd 5° dd mismo aticulo. Ello en virtud dd
mandato contenido en @ Articulo 136 de nuesra Conditucon Bolivaiana,  que
impone colaboracion entre los poderes PUblicos, en la redizacion de los fines dd
Estado.



En este orden de ideas y consecuente con lo expuesto se puede afirmar que por
mandao expreso de la Conditucion, la adminidracon de los Municipios eta
obligada a obsavar edrictamente los principios que conforman nuestro Sstema
juridico tributario, convirtiendose de eta manea en un  controlador del
cumplimiento de esta Leyes coadyuvando a aumentar, de una manera fédl, la

recaudacion de los tributos d ente recaudador, d SENIAT.

Los Municipiosy sus Ingresos

Los ingresos de los Municipios los determina la Ley de Presupuesto Anud,
donde s incluye la patida llamada Situado, cuyo monto se divide entre los Edtados
gue a su vez la digtribuye en un 50% en partes igudes y d otro 50% en proporcion a
la poblacion de éstos, esto de conformidad con la Conditucion de la Replblica y en
concordancia con la Ley de Organica Régimen Municipd y la Ley Orgénica de
Descentrdizacion y Transferencia dd Poder PUblico.

Los ingresos aportados por la Nacion, son trandferencias que pueden ser:
Incondicionadas, donde se ubican d dtuado y a las adgnaciones especides (los
ingresos fiscdes originados por los tributos previdos en la Ley de Hidrocarburos y
Minas), y las tranderencias Condicionadas captades a través dd Fondo
Intergubernamenta para la Descentrdizacion (FIDES), creedo con d fin de dar
paticpacion a los Edados y municipios en d producto dd VA, para promover la
descentrdizecion 'y de ampliar la asgnacion de recursos ordinarios de fuentes

tributarias a las entidades palitico-territoriades
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En virtud de lo expueto se puede dirmar, que a los municipios les interesa

cumplir con la normdiva legd tributaria, lo cud coadyuvaa a incrementar sus
ingresosanuaes.

El Servicio Nacional Integrado de Adminigtracion Aduaneray Tributaria
(SENIAT)

Las reformas tributarias inidadas en @ afo 1989 en Venezuda, culminaron con
la creecion dd SENIAT, mediante @ Decreto Presdencid N° 310 de fecha 10 de
Agoso de 1994, motivado a la necesdad de enfrentar la criss fiscd dd desgude
petrolero y de aumento dd gasto plblico. El 9 de Mazo de 1995, s edtablece en la
Rexolucion  N° 32, emanada dd Minigeio de Hacienda (hoy dia Minigerio de
Fnanzas), la organizecion, aribuciones y funciones de Sevicio Naciond Integrado
de Adminigtracion Tributaria (SENIAT).

Entre sus funciones y aribuciones destacaremos en € aticulo 1° d Numerd
17 de la Rexdlucidon 32, d cud = le asgna d SENIAT, la funcion de inspeccionar,
fiscdizar y gercer € reguardo de los tributos  internos y aduaneros, asi mismo debe
determinar, prevenir e invedigar los ilicitos e imponer las sanciones establecidas en
leyes y reglamentos. De eda funcion s= desprende que d SENIAT tiene plenas
aribuciones para fiscdizae y auditar a los contribuyente y a los funcionarios
responsables en los Minigterios, Gobernaciones, Alcddiasy otros

Por otro lado, d Numed 22, dd mismo Articulo, tipifica que d Minigerio de
Hacienda junto con los demé organismos gubernamentaes, debera coordinar las
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labores que deba redizar € SENIAT orientadas a nmgorar d desarollo de la
tributacion interna y aduanera. De la disposicion legd anteriormente transcrita se
deduce que los digintos organismos publicos deben colaborar con d SENIAT en d
cumplimiento de las funciones y potestades atribuides a la recaudacion de los
tributos.

En la revidga de Politica y Adminidracion Tributaria N° 3, de Edicones
SENIAT (1.995), = andizan los cambios en la Reforma y Administracion Tributaria
Peruana, que tuvo U origen en la crigs econdmica dd afio 90. Se indica que con la
reedructuracion s cred la Superintendencia Naciond de Adminigracion Tributaria y
en € plan edratégico implementado por ésta (SUNAT), se induyd la redizacion de
auditorias orientadas a fiscdizar una enorme cantidad de contribuyentes, paa
comenzar a gercer la funcion de control, proyectar hacia la comunidad € riesgo de

ser sancionados § evadian losimpuestos.

Con egde propdsto se disefieron un conjunto de medidas de fiscdizacion, entre
otras, donde s destaca la importancia de verificar que los proveedores dd Gobierno,
registren las ventas redizades d Edado, y hubieran enterado los tributos
corregpondientes. De eta manera, s lograria un mgor cumplimiento tributario, y se
incrementariala recaudacion, principd fin dela SUNAT.

Alli migmo, Sivani C. argumenta sobre d papd fundamentd que debe asumir
la fiscdizacion paa mgorar d cumplimiento voluntario, y dirma, que ha quedado
demodrado la efectividad de los programes de fiscdizacion basados en cruces de
informacion entre d Egtado y las Empresss Privadas. Ademés, con la implementacion
de programas exitosos, s han detectado declaraciones de rentas de proveedores dd

Estado incompletas, es decir con omisiones de ingresos.



De td manera que d SENIAT, como organismo facutado para fiscdizar los
tributos naciondes, debe crear programas de fiscdizacion que involucran a  sector
publico de modo que s verifique d cumplimiento de las regponsabilidades tributarias
en maeria de retenciones de Impuesto Sobre la Renta, que a su vez permitirdn
conformar una base de datos contentiva de los pagos efectuados a prestadores de
sarvicios, contratistas y subcontretistas del Estado, que luego deberd ser cruzada en €
domicilio de los proveedores que recibieron dicho pago, y ad detectar la omison de

ingresos.

El aticuo “Organizacion dd Control Fiscd en Francid gusdem, muedra
como funciona ex pais en maeria Tributariay por gemplo en & control de
documentos del  Impuesto Sobre La Renta, utilizan entre otros méodos de
programecion, € “Monto sobre Monto”, € cud permite detectar en forma automéica
las diferencias en los montos declarados por los contribuyentes, y los montos

obtenidos de los cruces de informacion de terceros (empleadores y terceros).

Segin la Reviga Haciendo (Junio 1.995) “Las autoridades Civiles, Pdliticas y
Adminigrativas, Militares y Fiscdes de la Nadon, de los Edados y Municipios, y los
paticulares, estan obligados a prestar su concurso a todos los érganos, funcionarios y
empleados de fiscdizadon y a denunciar los hechos de que tuvieran conocimiento,
que impliquen infracciones a las dispodciones dd Codigo Organico Tributario, y de
las Leyes Tributarias Epecides.

En cao de denunda quien la formule expondra verbdmente o por escrito lo
que crea necesario, y d fundonario que tome nota de dla, podra hacerle las preguntas
gue edime pertinentes para obtener informacion adiciond”. A tad efecto, todos los



ciudadanos particulares y funcionarios estén en la obligacion de denunciar hechos que

impliquen infracciones alas digposiciones legdestributarias.

Segin d aticulo de Tripiet B, (1.998). Gerencid en d 99/1. Economia Hoy.
Dicembre 17. “Cudquier medida de transformacion profunda, sera més dificil de
implementar.  El Gobierno debe acderar la implantacion de todos los trabgos de
redisefio y achicamiento que estan planteados.

(...) En cuanto a lo Tributario, la inercia estructurd de recaudacion, no sera fécl
de vencer inmedidamente, cre0 que es logrde Es una mezcda de procesos y
tecnologia, con indignacion de la gente a pagar impuestos (més dla de la cacd o de
los cadtigos). Debe haber un trabgo muy fuerte de informacion, acompafiado con
logros y resultados que hagan que @ cdudadano s denta orgulloso de pagar
impuestos, especialmente S ve, que suS impuestos e utilizan bien.”

En d mismo diaio, (Enero de 1.998). La Superintendencia Naciond Tributaria,
Morama Campos, informé entre otras cosas que El SENIAT superd en 37%, la meta
de recaudacion de 1.997, también e refirid a los escenarios previsos para 1.998, afo
donde se egpera recaudar Bs. 5.1 Billones, seglin lo edtablecido en la Ley de
Presupuesto.

Paa lograr esto, d SENIAT en sus planes induye, intendficar las
fiscdlizaciones, pero como sempre ocurre en nuestro pais, con la decisén erada de
aumentar los ingresos para atenuar € impacto sobre las cuentas fiscaes que tendra la
caida de las cotizaciones de los precios dd petrdleo por debgo dd etimado en d
presupuesto naciond, y no con una planificacion acertada para que nuestro pais

cuente con los ingresos necesarios para € tan deseado desarrollo, que debe ser con d
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gporte de todos los venezolanos que d find verdn las retribuciones en bendficios
socides producto de e desarollo, y como parte de la recanpensa d pago de los
tributos.

LaFacultad dela Adminigtracion Tributariay
la Facultad Fiscalizadora dd SENIAT

B aticuo 109 dd COT, en d Cagitulo |, Tituo IV dd COT, ddimita
cdaramente las funciones egpecificas de la Administrecion Tributaria, € cud por su
importancia, treemos a colacion: “La adminisracion Tributaria tendrd las Sguientes

funciones:

1 Recaudacion de los tributos, intereses, sanciones y otros accesorios de
estos.

2. Aplicacion de las leyes tributarias y tareas de fiscdizacion y control del
cumplimiento de las obligadones tributarias, indudendo a su  cumplimiento
voluntario.

3. Requerir d cumplimiento de las obligaciones tributariass mediante

medidas cautelares, coactivas'y de accion gecutiva.

Inscripcion y registro de los contribuyentes'y responsables.

Edablecimiento y desarollo dd sgema de informecion y de andiss
estadidtico, tributarios.



6. Funcion normativa y de divulgacion tributaria, de naturdeza técnica,

juridicay adminigtretiva”

Funciones que gerce la Adminigracion Tributaria, por medio de la creecion de
la Organizacion dd Sevicio Nacond Integrado de Adminidracion Tributaria y
Aduanera (SENIAT), integrada por un conjunto de normas que desarollan las
funciones dd ggema tributario. Sus primeras normas de cardcter sudtantivo o
materid estén condituidas por las leyes reglamentos y demas disposiciones que

crean los tributos.

Su objetivo eta orientado, conforme d decreto N° 363 de fecha 28 de
septiembre de 1994, aticuo 3, a la aminigracon , recaudacion, control,
fiscdizacion, liquidacion, gplicacion e interpretacion de las normas tributarias, cobro,
revigon, ingpeccion 'y resguado de los tributos naciondes, de los derechos y
obligaciones de caré&cter  aduanero y las relaciones que de dlos se derivan que seen

de lacompetenciade Minigerio de Finanzas.

Ahora bien, la facultad fiscdizadora se gerce cuando la Adminigtracion
Tributaria exige d contribuyente, d responssble o d tercero, en su cao, ©
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

El Cddigo Organico Tributario, en d aticulo 112, expresa “La adminidracion
tributaria dispondra de amplias facultades de fiscdizacion e invedigacion de todo 1o
relaivo a la gplicacion de las leyes tributarias, incdusive en los casos de exenciones y
exoneraciones. En gercicio de edtas facultades, especidmente podra
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(.) 4. Requeir informacion a terceros, reacionados con hechos que en €
gercicdo de sus actividades hayan contribuido a redizar o hayan debido conocer, asi
como exhibir documentacion rediva a tde s Stuaciones y que s vincule con la
tributacion. (...)"

Es por dlo que Mareo E. (1996), en la ponencia “Deberes formdes y
procedimientos en € Cddigo Orgdnico Tributario”, en ocason de las XXI Jornadas
“J M. Dominguez Escobar”, argumenta “la facultad fiscdizadora con todes sus
inferencias recag, incluso, sobre SUjetos que gocen de dguna exencion, exoneracion o
cudquier otro beneficio fiscd. Puede decirse que esta amplisma facultad de
fiscdizacion condituye @ ingrumento més importante que posee la Adminigracion
Tributaria para € logro dd cabd cumplimiento de las leyes tributariesss  Por dlo,
fiscdizar conlleva de suyo € poder de investigar todos los hechos y daos declarados
Y NO DECLARADOS O QUE DEBIERON SERLO, as como para pesquisar todos
los dementos que directa o indirectamente revelen la exigencia de hechos o
Stuaciones que puedan cdificarse como hechosimponibles,

Tan contundente es eda facultad, que ninguna persona naturd o juridica,
pubdica o privada, puede negarse a suminigrar a la Adminigracion tributaria la
informacion  que éta le solicite para determinar, conforme a los requistos que para
estos casos edtablece la ley, las obligaciones tributarias de los sujetos pasivos. (...)".
(p112)

As mismo, Fraga Fittduga, (1.998), en La Defensa dd Contribuyente frente a
la Adminigracion  Tributaria, dfirma “Diversas  leyes  fiscdes  edablecen
corregpondencia  de ingpeccion y  fiscdizadon a la Administraciones  Tributarias,

desarrolladas muchas veces en normas de rango  sublegd. Sin embargo, no cabe duda
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gue la norma que dsemdiza las manifetaciones més importantes de edas funciones
d la Administracion Tributaria, es @ aticulo 112 dd COD, en € cud s edablece que
éta dispondra de amplias facultades de fiscdizacion e invedigacion de todo lo
rdaivo a la aplicacion de las leyes tributariass.  Complementa la sefidada disposcion
d aticulo 126, gusdem, conforme d cud los contribuyentes y terceros estén
obligados a cumplir con los deberes formdes rdativos a las tareas de determinacion,

fiscalizacion e investigacion que redice la Administracion Tributaria (...)". (p.12-13)

Se puede entonces inferir que & COT edablece claramente los fundamentos
legdes con que cuenta la adminigracion tributaria para gercer € control fiscd, las
cuades seglin nuestro criterio y otros autores son suficientemente amplias.

El limite de eda facultad es la ley, y, en consecuencia, no s0lo se circunscribe  a
lo edablecido en d aticulo 112 de COT, gno a los muchos deberes formaes
establecidos en cada una de las leyes especiaes y sus reglamentos.

En ede trabgo s hace mencion a los deberes formaes relacionados con la
retencion dd impuesto sobre la renta y que deberan cumplir los funcionarios

publicos como agentes de retencion.

Respecto a los responsables directos en cdidad de agentes de retencion la
facultad fiscdizadora de la Adminigtracion tributaria es dd mismo tenor que como es
con los contribuyentes. Conforme a esto se les podrd hacer fiscdizaciones, pedir
informecion y exhibicion de los libros y regidros ad mismo se les podra exigir su
comparecencia ante la adminigracion para suminidrar informacion que etime éda,
como lo airma Marrero, E.  “contra dlos también puede dilizarse d uso de la fuerza

piblica para que la autoridad tributaria pueda desempefiar sus funciones €n



interferencias, la cud deberd sarle predada de inmediato, bgo la responssbilided de
laautoridad que la negara

Admigmo, podrd requeirsde  informadon  vinculada  con omisones
infracciones y deitos tributarios, a las entidades bancarias y aseguradoras y, en
genad, a cudquier entidad plblica o privada que conozca hechos o Stuaciones
relacionadas con tributos dejados de percibir u objeto de defraudacion”.

Por su pate € aticulo 114 gusdem, dirma que “Las autoridades civiles
politicas, adminidretivas, militares y fiscdes de la Nacion, de los Edados y los
Municipios y los particulares, etdn obligados a presdar su concurso a todos los
organos, funcionarios y empleados de fiscdizadon y a denundiar los hechos de que
tuvieran conocimiento que impliquen infracciones a las disposciones de ese Codigo
y de las leyes tributarias especides. Los colegios profesondes, asociaciones
gremides, asociaciones de comercio y produccion, as como los dndicatos, tienen d
deber de cooperar en cuanto a suminidrar las informaciones que se les requieran

conforme alo que d efecto regulen las leyes especides en materiatributaria”

Los cdudadanos deben colaborar con las funciones de fiscdizacion, as como
denunciar cudquier infraccion de las normas dd COT, o de cudquier ley tributaria

especid, delacud tengan conocimiento.

Dentro de las aribuciones y funciones que la ley confiere a la Administracion
Tributaria (SENIAT), d aticulo 1° lited 17 de la Resolucon 32, lo faculta para
ingpeccionar, fiscdizar y resguardar los tributos internos y aduaneros.  La ingpeccion,
que 9Un @ Dicdionario Laousse, sgnifica examinar, vigilar y d témino fiscaizar

gue segin d mismo dicdonaio, dgnifica averiguar, término didinguidos daramente
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en la Ley Organica de Hacienda Plblica Naciond en d aticulo 92, d cud sefidaa
que “El savido de ingpeccidn comprende todas las medidas adoptedas por la
Adminisracion Naciond para hacer cumplir las leyes y los reglamentos fiscdes por
las oficines y empleados encargados de su gecucion; y d savicio de fiscdizacion
comprende las medidas adoptadas paa que las mismas disposciones legdes sean
cumplidas por |os contribuyentes.”

Lo cud dgnifica , que en la ingecdon, la adminigracion gerce d control
sobre sus propios actos y sobre los funcionarios que los gecutan; mientras que en la
fiscdizacion s controla a los paticulaes en su condicion de contribuyentes o

responsables'y terceros.

Es por dlo, que cuando se traa de acciones orientadas a hacer cumplir las
normas tributarias en los Organismos Plblicos, estamos hablando de  Inspecciones,
més no de fiscdizaciones, e induso en nuedtra opinion, resulta un término Méas suave,
tomando en cuenta que s trata de funcionarios ded SENIAT y de funcionarios de otro
Organismo Plblico.

Control

Cabandlas Guillemo en su Dicdonaio Encidopédico (1997) define d Control
ad: “Control, segin los caos e Comprobacion, Hscdizacion.  Ingpeccion,
Intervencion. Regidro, Vigilancia Mando, Gobierno...”

Mientras que en d Diccionario para Contadores de Kohler E, (1979), lo
define “1. Proceso por medio dd cud las actividades de una organizacion gquedan



ajustadas a un plan preconcebido de accion y e plan se ajusta a las actividades de la
organizacion. (...). ocontrol dgnifica “la poseson directa o indirecta de la faculted
paa dirigr o influr sobre la direccion de la adminigracion y politicas de una
persona, bien sea mediante la poseson de vaores con derecho a voto, por un
contrato o en otraforma’.pp.122

La accidn de control debe s desproviga de cudquier influencia de factores
Ubjetivos, y Sdlo imbuir en la vigilanda dd cumplimiento de las normas técnicas y
legdes que rigen la maeia objeto de andids El control debe s lo més
contempordneo posble, para lograr obtener resultados con @ indispensable impecto
correctivo, disuasivo 0 sancionatorio, segin @ caso. El control tributario se deriva en
la creacion de un Organo autdnomo, habilitado para desarollar su gesion en un
marco de aboluta objetividad e imparcididad. Este debe sr no o autdnomo, sno
esencidmente técnico, en @ santido de que ninguna otra circungtancia  debe
prevdecer en la toma de decisones y en la imposcion de criterios de la funcidn
fiscalizadora.

Exigen muchos tipos de control, pero nos interesa para ede estudio d que se
gerce a través de la auditoria  La Auditoria puede definirse como @ examen,
redizado por d auditor, a los edados financieros de una organizacion, para
cerciorarse de que presentan una vison exacta, dara y fid de las transacciones, y asi

poder emitir una opinion imparad.

En d Dicdonaio paa Contadores de Kohler E, (1979), define a la auditoria
entre otras como.  “Cudquier invedigacion  dgemdtica o evduacion de los
procedimientos u operaciones con objeto de determinar la conformidad con d criterio
prescrito; (...)", agrega mes addante que también es “ Cudquier ingpeccion, llevada a
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cabo por una tercera persona, de los libros de contabilidad, comprendiendo andiss
pruebas, confirmaciones o comprobaciones. (...)”.pp. 44.

Exigen variadas razones, para que las empresas seen auditadas, una de dlas, es
que durante € transcurso de un afio, cientos de negocios son vendidos, otra  podia ser
cuando dos 0 més intereses edtan involucrados, por gemplo, la muerte de un ocio,
una herencia, un fideicomiso, dgunaentidad del gobierno, entre otras.

Origindmente & término aditoria se referia Unicamente d trabgo dd contador
piblico, con € fin de verifica d bdance Luego, £ edablecido la cotumbre de
presentar a los accionistas un estado de ganancias y pérdidas. Junto con € badance
gened y d dictamen dd auditor. Pogsteriormente, se generdiz6 un examen limitado a
vaios conceptos de ganancias y pérdides hesta llegar a redizar d examen de los
Sstemas adminigrativos.

Ultimamente, se hebla de auditorias en todas las &ess, induso a los diferentes
sstemas tecnoldgicos y por supuesto de auditorias fiscdes, objeto de estudio en eta
investigacion.

El trabgo de auditoria es efectuado principdmente por Contedores publicos
Auditores internos, auditores de ddemas, de software entre muchos, y los auditores
o fiscales ddl Estado, quienes redizan las auditorias tributarias.

Vaias entidades de gobierno, como & INCE, minigerio dd trabgo, Minigerio
de Finanzas, d SENIAT entre otros, cuentan con funcionarios cagpecitados en € aea
de auditoria, cuyo objetivo prindpd es d de viglar d cumplimiento de las
digposciones legdes por pate dd sector privado y publico; los auditores



gubernamentdes tratan de proporcionar seguridad, a sSus respectivas entidades
oficides, de 9 las dedaaciones y daos suminidrados han dSdo debidamente
preparados, de acuerdo a los plazos y leyes vigentes. Por gemplo un auditor fiscd dd
SENIAT examinaa los regigros contables y todas los movimientos de gestos de
presupuesto, a fin de establecer la veracidad de la declaracion dd impuesto sobre la
renta, 0  cumplimiento dd proceso de retenciones, entre otros, seglin sea d caso de

empresas o de organismos publicos.

Es importante traer a colacion las definiciones de auditoria fiscd y de auditoria
tributaria por congderarlas de relevancia en este estudio.

De reviga Guarigno, Vol. 43 (1.998), s toma la definicdon de auditoria fiscd:
“ES un conjunto de principios y procedimientos dedtinados a establecer § s han
interpretado a gplicado correctamente las leyes tributarias que efectlen a la empresa y
S, oconsecuentemente se han confeccionado  correctamente las declaraciones juradas
de los contribuyentes Es la auditoria gplicada por la adminidracion tributaria, por lo
tanto es @ recurso mas vdioso dd cud s vde esa administracion para lograr de
contribuyente d cumplimiento cabd, oportuno 'y voluntario de su  obligacion
tributaria’. (p.33).

Para Cruz, la auditoria tributaria “ES un examen sobre los dementos de la
obligacion tributaria con € propdsto  de determinar € grado de cumplimiento de esa
obligacion, vae dedr la aplicacion sgemdica de procedimientos y técnicas de
auditoria para veificar, evdua y comprobar los dementos de la obligacion tributeria,
a fin de deerminar d cumplimiento de la misma Dexde luego d examen debe
gooyae en las normas y leyes impodtivas vigentes para d momento de nacimiento
de la obligacion tributaria, y  teniendo como base principios, eementos, objetivos,



programas y procedimientos de auditoria que en dgunos aspectos son Smilaes y en
otros diferentes a los utilizados en auditorias financieras’. (Cruz, J. Auditoria
Tributaria de larevisga Guariamo, Val. 43. 1.998, pag. 31)

En aras de un concepto sencillo y didano de la auditoria fiscd, se puede
definir como “El conjunto de principios y procedimientos redizados por d SENIAT,
a través de los programes de fiscdizaciones, cuyo objetivo principd es d de
comprobar d cumplimiento de las obligaciones tributarias y de los deberes formdes
del sector privado y publico, de acuerdo alos plazosy leyes vigentes'.

Dentro de los programas de fiscdizacion dd SENIAT, se encuentra la auditoria
fiscd dd impuesto sobre la renta y dettro de ésta s prepaan los modulos en
meateria de retenciones, bien parad sector privado como parad sector publico.

Fiscalizacion

La Adminidgracion Tributaria tiene la facultad de fiscdizadon y € control del
cumplimiento de las Obligaciones Tributariass, mediante medidas  coactivas,
cauttdlares y de accion gecutiva Digpondra de amplias facultades de fiscdizacion e
investigacion en todo lo rddivo a las Leyes Tributarias (Articullo 112 COT). En la
cud queda edablecido que éta dispone de ampliss facultades de fiscdizacion e
invesigacion en rdacion con la golicacion de las leyes tributarias AS mismo d
aticulo 126, ejusdem dispone que los contribuyentes responsables y terceros estan
obligado a cumplir con los deberes formades reativos a las tareas de determinacion,

fiscdizacion e investigacion que rediice la Adminidtracion Tributaria
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La fiscdizacion es d medio més idoneo con que la Adminigtracion Tributaria
cuenta para lograr la gplicacion correcta y oportuna de las Leyes, Reglamentos y
Decretos que tienen que ver con € proceso tributario, representa una funcion de
gpoyo dentro dd ddema globd de la Adminigracion Tributaria En la actudidad la
Fiscdizacion adquiere carecteridicas operatives d  dribuirsde metas relacionadas
con los objetivos redes, td como d incremento inmediato y directo de la
recaudaddn. Los resultados de toda accidon fiscdizadora estan subordinados a la
exigencia de una legidacion que cadtigue con severidad d fraude fiscd y otorgue a la
adminigtracion posibilidades redes de gplicarla

Diaz, V, dtado por Fraga Rttduga L., en “La defensa dd Contribuyente Frente
a la Adminigracion Tributarid expresa que “La fiscdizacion, en d seitido amplio,
es d conjunto de operaciones indrumentaes destinades a recolectar datos pertinentes
d cumplimiento de los deberes y obligaciones tributarias’.  Se trata de una actividad
adminigrativa cuyo presupuesto en sentido técnicojuridico es la aribucon de una
potestad de comprobacion, es decir, la comprobacion tributaria, la bisqueda de los
hechos y datos que ignora la Administracion, o de criterios que le pemitan a la
autoridad egtablecer la correccién 0 inexectitud de lo gportado u ocultado por los
contribuyentes.

Fraga Rttduga (1996), en d sentido amplio, define a la fiscdizacion como €
conjunto de operaciones indrumentaes destinadas a recolectar datos pertinentes d
cumplimiento de los deberes y obligaciones tributarias. Se trata de una actividad
adminidrativa cuyo presupuesto en sentido técnicojuridico es la aribucon de una
potestad de comprobacion, es decir, la comprobacion tributaria, la blsqueda de los

hechos y daos que ignora la Adminidracion, o de criterios que le permitan a la



autoridad egtablecer la correccion o inexectitud de lo gportado u ocultado por los
contribuyentes.

El deterioro creciente de las labores de fiscdizacion ha permitido que cada vez
sea mayor  monto de evason y que haya Sdo puesta en duda su importancia como
indrumento de vigilanda dd cumplimiento de las obligadones que los
contribuyentes tienen contraidas con la administracion.

En d maco de la IV Jornadas de Derecho Tributario (1.998), German Acedo
Pay&ez, en su ponencia “La indudria petrolera venezolana y su fiscdizacion en
maeria tributarid’, en € gpate 8. expone los requistos bésicos de los procesos de
fiscdizacon en maeria tributaria, dli acotan “Hemos sugerido un proceso de
fiscdizacion  eminentemente  naturd,  9n  additudes  bdicosas retdiativas,
exageradamente agresvas ni tremendistas;, Sno caacterizado por U objeividad,
regulaided y continuidad en € tiempo, por cuanto se trata de una tarea de naturdeza
legd, (...). “. Arguye més addante, “Los adjetivos utilizados en este parafo pudieran
resultar extrafios pero en redidad se gudan a la experiencid’, prosigue € autor |
enunciando y explicando los dnco dementos, que a su juicio deberian estar presentes
en toda fiscdizacion, los cudes traemos — seguidamente en forma resumida, por
condderarlo de suma importancia e ingerencia en @ presente esudio.  Comienza d
citado exponente con: “a Objetividad, rque se trata de preservar en todo momento
los derechos del Fisco, dentro de un plano de dtura y responsabilidad tanto de parte
de sus funcionarios como de sus asesores legales.

No s trata por gemplo de gplicar a ultranzas concepciones pro fisco, ni pro
contribuyente sno pro legem debiéndose descartar las dos primeras moddidades de

interpretacion por conducir a conclusones genas a la voluntad dd legidador. (...)".
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Razon por la cud, en toda fiscdizacion debe quedar fuera la subjetividad, habida
cuenta de que s traa de funcionarios, puede exidir, una cierta propensién a golicar
concepciones pro fisco.

“b. Regularidad, por cuanto la formulacion de reparos y otras reclamaciones
fiscdes entrafia de suyo una complga actividad técnica a s desarrollada en forma

permanente conforme alas reglasy de manera continua, no ocasond.

c. Sn sobresdtos innecesarios donde € contribuyente no se encuentre en un
curso de actuaciones desarrolladas conforme a la ley ni permanentes acontecimientos
repentinos e imprevidos. (..) La vidta de los ingpectores fiscdes a la sede de un
contribuyente no condituye ningln acontecimiento - ilegd, anormd ni - extreordinario.
Antes bien'y muy por € contrario, un acto enteramente legdl, normd y ordinario. (...)

d Que no san d reslltado de actuaciones temerarias, vaga decir, Sn
fundamento, razén o moativo juridico que las respade de manera suficiente.  En otras
padoras, que exigan razones para presumir que se judifica una contencion , en d
sentido de un litigio aser trabado entre las partes.

e Vigencda dd principio pai pasy, sAvo las excepciones previdas
expresamente por € legidador. Fsco naciond 'y contribuyentes  comparten  por
principio un misno daus. (.)” y d find concduye con “Podria arglirse que estos
cdnco dementos ¥y dgunos otros ¥4 , deberian edtar presentes en toda
fiscalizacion que en cumplimiento de sus indudibles obligaciones legdes desarrollen
los organismos especidizados. Ello es derto indudablemente Lo sugerido deberia
tener vigenda a nivel naciond, esadd o municipd (locd).”
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Todos los dementos sefidados por € autor citado, son de vitd importancia, e
induso se pueden agregar otros, como € mismo lo sefida,  pero en nuestra opinion, la
frecuencia con que < redicen las fiscdizaciones, es de vitd importancia debido a
que permitirian, no o los objeivos esencides de toda fiscdizacion, sSno también
hacerle un sguimiento d ente fiscdizado, en @ poderior cumplimiento de sus
deberes formdes. Entendernos que después de  una fiscdizacion, donde se detecte
dgin incumplimiento por pate dd agente de retencion, donde por supuesto =
aplicara la sancidén a que hubiere lugar, es de suponer que dicha sancion, servira para
gue d fundonario sanconado no incurra nuevamente en dicha irregularided, y por
otro lado, también sarvirA de gemplo para los agentes de retencidn de otros

organismaos del sector pablico.

La golicacion de estos dementos de fiscdizacion, Sn duda dguna, coadyuvaran
d exdto de la Adminigracion Tributaria, y S lo tradadamos a las fiscdizaciones d
sector publico, le assguran un aumento condderable en los ingresos por addantado
de impuesto sobre la renta d SENIAT. Recodemos que cuando en un organismo
gubernamenta, @ agente de retencion no rediza la debida retencidon, disminuye por
consguiente, € ingreso dd fisco naciond en d término de un mes d cud sera
posergado hadta la fecha de la declaracion find, tres meses después del cierre dd

gercicio.

DeberesFormales

Evdyn Mareo Ortiz, en las XXI Jornades “JM. Dominguez Escobar (1.996),

en la introduccion de su Ponencia “Deberes Formales y Procedimientos en €



Codigo Organico Tributario”. Afirma lo dguiente “Los deberes formdes que los
contribuyentes, responssbles y terceros  estan obligados a cumplir, asi como los
procedimientos que de eda actividad puedan derivarse, es un tema ubicado dentro de
la pate dd deecho tributario que los doctrinarios de eda especididad han
denominado “ Derecho Tributario Formd”.

De manera generd, eda distiplina &2 define como € “conjunto de normas
reguladoras de los procedimientos que la Adminidracion Tributaria utiliza, para que
e tributo legidativamente creado se trasforme en tributo  findmente percibido”. De
dli, que en mucha de la bibliografia que sobre la maeria exise, a eda rama = le
identifique también como “ derecho Procedimenta Tributario”.

Se induyen en su campo, todes las reglas dettinadas a precisar los sujetos
tributarios y @ importe de los tributos que estan obligados a pagar; en otras pdabra,
s trata de la gplicacion a los casos concretos de todos los procedimientos que la ley

ha previsto paraasegurar € cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Td como £ s=ido con ateioridad, la Adminigracion Tributaria digoone de
una sie de facultades regladas (poder deber) contenides en d Codigo Organico
Tributario, las cudes son: la facultad de fiscdizacion, la facultad de determinacion, la
facultad de recaudacion y la facultad sancionatoria El  gercicio de cudquiera de
esas facultades que la administracion tributaria proyecta hacia los administrados,
dfectara de manera indudible d contribuyente, d responsable o a tercero con deberes
formaes que obligatoriamente deberdn cumplir, ariesgo de ser sancionados’

Los deberes formaes pueden ser definidos como todos aguelas obligaciones
que deben cumplir tanto los propios contribuyentes como responsables y  terceras



personas con la findidad de fadlitarle a la Adminigracion  Tributaria todas las tareas
rddivas a la delerminacion dd impuesto, fiscdizadon y cudquier otra investigacion
que lleve a cabo, segln @ aticulo 126 dd Codigo Orgénico Tributario, asd mismo,
en d aticulo 127 edablece d tipo de pesona naurd, juridica, entidades y
sociedades  que deben cumplir con los deberes formdes edablecidos en las leyes

tributarias.

Por otro lado d Cddigo Organico Tributario tipifica lo que condituye
incumplimiento de los debaes fomdes en wu  aticlo 103  “Constituye
incumplimiento de los deberes formdes toda accidn u omiSon de sUjetos pasvos O
terceros, que viole las disposciones que edtablece taes deberes contenidss en ede
Codigo, en las leyes egpecides, sus reglamentaciones 0 en disposciones generdes de
los organismos adminigrativos competentes. Condituye también  edta infraccion la
redizacion de actos tendientes a obsteculizar o impedir las taress de determinacion,
fiscdizacion o investigacion de la Adminigtracion tributaria

Obligaciones Tributarias

Para entender la naurdeza juridica de la obligacion tributaria, se debe antes
definir d hecho imponible, que viene a s d origen de su nacimiento, y condituye €
concepto bésico de partida, necesario parala comprenson dd fendmeno tributario.

Bl Cdodigo Orgénico tributario en € aticulo 35 lo define de la dguiente
manera “El hecho imponible es d presupuesto edablecido por la Ley para tipificar d
tributo y cuyaredizacion originad nacimiento de laobligacion”.



Ramodn Vddés Coda citado por Cesar J Hernandez B. en su ponencia
“Agpectos Sudativos de la Obligecion Tributarid® (1.996), en d maco de XXI
Jornadas “JM. Dominguez Escobar”, lo llama d presupuesto de Hecho y “puede ser
definido, como d hecho prevido hipotéicamente en la ley, cuyo acaecimiento es la

condicion necesaria para que nazca la obligacion tributaria’.

Se puede goreciar entonces que, S no hay hecho imponible, tampoco habra
obligacion tributaria De td manera que luego de ocurrido @ hecho imponible dara
lugar d surgimiento de la rdadon juridica y como consecuencia la obligacion
tributaria La naturdeza de eda obligacion condituye € Sguiente aspecto a

desarrdllar.

La obligacion tributaria es la rdacion que exise entre d edado y d sjjeto
pasvo cuando ocurre d presupuesto de hecho en la ley, es decir, d hecho imponible
0 hecho generador.

Continuando oon lo dirmado por  Gidiano Fonruge dtado por  mismo
autor, € cud define a la obligacion tributaria “como € vinculo persond entre €
Edado y € contribuyente, sempre es una obligacion de dar sumas de dinero 0
cantidades de cosas tiene su fuente Unica en la ley, nace d producirse la Stuacion de
hecho a la cud vincula la ley d edtablecimiento ddl gravamen y presenta caracteres
epecificos que permiten cdificarla de autonoma, por corresponder a fendmenos
propiosy excdusivosy dd derecho financiero”.

La obligacion tributaria, segin define Moya M. (2000), es una obligacion de
dar, es dedr, paga d tributo, cumplir con los deberes formaes y dedaracion jurada,
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e aceptar ingpecciones, fiscdizaciones de los funcionarios competentes y por Ultimo,

€s Una prestacion accesoria €l pagar las multas eintereses, (p. 88).

Mientras tanto € Caodigo Organico Tributario la define en d aticulo 14 en los
sguientes términos “La obligacion tributaria surge entre d Edado en las didtintas
expresones dd Poder Publico y los sujetos pasivos en cuanto ocurra € presupuesto
de hecho previo en la ley”. Condituye un vinculo de cardcter persond aunque su
cumplimiento se asegure mediante garantia red o con privilegios especides

Es evidente entonces, que la obligacion tributaria es un vinculo juridico ex lege,
en virtud dd cud, una peasona en cdidad de sujeto pasivo estd obligado d pago de
una suma de dinero por concepto de tributo y Sus accesorios, Sempre y cuando ocurra
e presupuesto de hecho establecido enlaley.

La obligacion tributaria nace luego de ocurrido € hecho imponible, d cud
urge de una actividad econdmica donde e involucran € Estado como sujeto activo y
los contribuyentes o terceros como sujetos pasivos. Pero se da d caso en esa rdacion
juridico tributaria, donde d funcionario o funcionaria (neciond, edatd o municipd),
pasa a ser regponsable de una obligacion o de un deber formar, convirtiéndose por
mandato expreso de la ley, en € agente de retencion, y por ende, obligado a efectuar
la retencion ded tributo correspondiente en las actividades u operaciones comercides
que desarolla, de conformidad con @ Reglamento parcid de Retencion de Impuesto
SobrelaRenta



L os Sujetos Pasivos dela Obligacion Tributaria

Bl Cddigo Organico Tributario en € aticulo 19, define d sujeto pasvo como €
obligado d cumplimiento de las prestaciones tributarias, en cdidad de contribuyente
0 de responsdble, donde d contribuyente, desde d punto de vida juridico, es quien
debe soportar la caga dd tributo, ademés de ser un deudor por cuenta propia
mientras que d Articulo 25 gusdem, edablece que “Los responsables son sujetos
pasivos que Sn tener @ caracter de contribuyentes deben por disposcion expresa de
laley, cumplir |as obligaciones aribuides aestos’ .

De dli, que los regponsables son qujetos pasvos obligados d cumplimiento de
la obligacion tributaria por deuda gena, y tienen d derecho d resarcimiento una vez
redizado efectivamente d pago de tributos, ya sea por repeticion, percepcion,
retencion, etc

Es evidente entonces, que @ sujeto responssble es agud que estd obligado a
pagar € tributo y su condicidn es solidaria por encontrarse d lado de contribuyente.
Los deudores solidarios que son los llamados Agetes de Retencion 'y Percepcion,
N paonas extrafies a la rdacion juridica tributaria entre € sujeto activo y €
contribuyente, 'y eddn obligados a ingesy a la adminigracion  tributaria
correspondiente, € adeudo de contribuyente, debidamente faculteado para retener o
percibir @ importe correspondiente d hacerlo queda como Unico obligado ante d
ujeto attivo por d importe regpectivo, y en consecuencia € contribuyente queda
liberado de la obligacion tributaria, y 9 no lo hace, serd regponsable solidario con d
contribuyente por & impuesto no retenido.



De igud manera, d aticulo 28 edablece lo dguiente son responsables directos
en cdidad de agentes de retencion o percepcion, las personas designadas por la Ley o
por la Administracion previa autorizacion legd, que por sus funciones plblicas o por
razdn de sus actividedes privadas, intervengan en actos u operaciones en los cudes
deban efectuar la retencidn o percepcion dd tributo correspondiente.

La Ley de Impuesto sobre la Renta, establece la obligacion a cargo de quienes
satisfagan determinadas rentas sujetas d impuesto, de retener a los pagos 0 abonos en
cuenta que redicen, una parte de los mismos y proceder a enterarlos en la Tesoreria
Naciond. Ad pues s trata de la obligacion de retener y enterar, Sendo evidente que
% trata de dos obligaciones con dos pretaciones para € sujeto pasvo, d cud es
llamado a sdisfacerlas;, una de hacer retener y otra de dar, es decir en entregar la

sumade dinero retenida ala Tesoreria Naciondl.

Admismo, es conveniente sefidar @ criterio sogenido  por la Gerencia Juridica
Tributaria en Resolucidn No. HGJT-A-99-2465, de fecha 14-06-1999, en la cud
consdera que, por efecto de la solidaridad establecida en @ aticulo 28 dd Codigo en
comento, € agente de retencion responderd olidariamente con € contribuyente
cuando no haya practicado la retencion.

Ede principio s encuentra edablecido en d aticulo 1221 dd Cdadigo Civil
cuando digpone que la obligacion es solidaria cuando varios deudores estéan obligados
a una misma cosa, de modo que cada uno pueda ser condrefido d pago por la
totalidad que  pago hecho por uno solo de dlos liberte alos otros.

Con lo expuesto, queda demodrada la obligacion tributaria de los sujetos
pasvos en cdidad de responsables (agentes de retencion), directamente obligados d



pago dd tributo y d cumplimiento de los deberes formdes que le mponga d Codigo
Organico Tributario y demés leyes especides 0, como responsables estan sujetos d
cumplimiento de los requistos y condiciones que le sefidan las leyes.

La Facultad Sancionatoria del SENIAT

Bl aticulo 109 dd COT en d numerd 3, establece dentro de las funciones de la
Adminigracion  Tributaria, requerir d cumplimiento de las obligaciones tributarias
mediante medidas cautdlares, coactivas y de accion gecutiva Razdn por la cud s
judtifica, la potestad que tiene la Adminigracion Tributaria para reprimir cuaquier
violacion de las leyes tributarias. La cud es geacida  a través dd SENIAT, como lo
hemos afirmado  anteriormente.

Es as como € aticulo 71 dd COT <e refiere a que “Las disposciones de este
codigo = aplicardn a todas las infracciones y sanciones tributaria, con excepcion de
las relativas a las normas sobre infracciones y sanciones de carécter penad en maeria
aduanera, las cudes s tipificaaan y aplicaan de conformidad con las leyes
respectivas’, ad mismo, d aticulo 72 gusdem establece que “La accon u
omision violaoria de normas tributarias, es punible conforme a este codigo”.

Como consecuencia de la normativa antes descrita, no cabe la menor duda de la
facultad sancionatoria de la  Adminigracion Tributaria,  ya que la vidlacon a las
reglas rddivas d cumplimiento de deberes formdes y las obligaciones tributarias
edtablecidas en la normativa legd, es punible conforme a los tipos de infraccion
descrita en @ codigo organico tributario y a las sanciones en d establecidas, con la
excepcion referidad ilicito aduanero de carécter pend.



Cabe destecar que cuando s trae de casos de dditos tributarios como la
defraudacion fiscd o la gpropiacion indebida, la pena privativa de la libertad, solo
podra sr impuesta por los tribundes pendes competentes, sendo la funcion de la
Adminigracion  Tributaria  limitada exdusvamente a redizar las  diligencias
indigpensables y a poner los hechos ddictivos en manos dd = Minigerio Piblico, es
decir , dd juez pend correspondiente.

Mareo, E. (Deberes formdes y Procedimientos en d Cddigo Organico
tributario. XXI Jornadas “JM. Dominguez Escobar”. 1.996), dfirma que la potestad
sancionadora recee sobre d  incumplimiento de los deberes formdes de los
contribuyentes, responsables y terceros, ad como también, sobre d incumplimiento
de los deberes que en gercicio de sus dribuciones corresponden a las autoridedes e
indituciones plblicas de la nacion, de los Edados y de los Municdpios y a los
paticulares, por no prestar colaboracion o d auxilio debido a los drganos y
funcionarios encargados de la ingoeccion vy fiscdizacon de los tributos  para
denunciar los hechos que conocieren y que impliquen infracciones a las disposciones
dd Cddigo Organico Tributario, y de las leyes tributarias en generd (Art. 143
C.OT).

Mas addante dirma que d aticulo 13 de la Ley de Hacienda Piblica Naciond
consagra ede deber, quedando sujetas las autoridades o indituciones que en dicha
norma s mencionan, en caxn de incumplimiento, a las sanciones que edablece d
Cbdigo Pend, dgunas de las cudes pasaron poderiormente a conformar tipos de
regponsabilidad adminidraiva y pend en la Ley Organica de Sdvaguada dd
Patrimonio Publico.



Es por dlo, que d funcionario plblico agente de retencion, para d gercicio de
sus funciones, debe tener conocimiento de lo expueto anteriormente, para evitar
cudquier incumplimiento de un deber formd y ser sancionado por este mativo.

Reglamento Parcial dela Ley de Impuesto Sobre La Renta

en materia de Retencién. Decreto 1808.

El Reglanento Parcid de la LISLR en Materia de Retenciones (Decreto N°
1808), publicado en las Gaca Oficd N° 36203 dd 12-05-97, explica d
procedimiento que debe seguirse para golicar las retenciones de ISLR, los cudes
permiten identificar € tipo de enriquecimiento, d porcentge a aplicar y la persona o
contribuyente en quien recae la retencion.

El Capitulo Il dd Reglamento traa sobre las retenciones a las personas
naturales resdentes 0 no en @ pais procede la retencion s @ beneficiaio obtiene o
estima obtener, de uno 0 mas deudores 0 pagadores, € totd 0 mas de 1000 U.T. Las
personas naturdes reddentes 0 las personas no resdentes pero que hayan
permanecido en € pais por un periodo continuo o discontinuo de mas de 180 dies en
un afo cdendario, deberdn presentar d formulario AR-I a cada deudor o pagador en
los primeros 15 dias dd mes de enero de cada aio, en la oficina de pesond de la
Alcddia dd Municipio, la cud debera revisr y notificar d beneficiario en € caso de
observar errores.

Cuando d bendfidario no cumple con la obligacion de presentar € AR-l la
direccion de persond de la Alcddia esa en la obligacion de daborar d AR-I sobre la
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base de la remuneracion que esime pagarle o aonarle en la cuenta en d gercicio,
menos la rebga de impuesto de Ley que le corresponde por s persona naturd e
igudmente tiene la obligacion de natificar por escrito d beneficiaio, sobre los datos
utilizados para determinar € porcentgje de retencion que le sera gplicado.

El decreto de retencion también permite a los beneficarios, corregir S ocurre
dguna variacion en los datos de la persona naturd empleada, por aumento de sueldo
0 por eror de cdculo inicid dd porcentge de retencion, pero solo podra presentar su
nuevo AR-l en los meses de Mazo, Junio, Septiembre y Diciembre dd gercicio
fiscd, a los fines de la retencion que correponda y de acuerdo d  procedimiento
establecido en d Articulo 7 de este Decreto.

Cuando d beneficaio edimare una remungracion anud inferior d monto
percibido 0 aandono en cuenta en d transcurso  de gercicio fiscd, la funcon dd
agente de retencion de la Alcddia es delerminar nuevamente € porcentge de
retendon, para lo que utlizaa la informacion previamente suminidrada por d
beneficiario con excepcidn de la rdativa a la remuneracion anud que sera etimada
por dicho agente, quien debera informar por exrito d benefidaio los datos utilizados
paa d clculo dd nuevo porcentge, d cud dgaa de s golicado cuando d
beneficiario de las remuneraciones, presente d AR-I  a su pagador o deudor en los
plazos especificados anteriormente.

Para los pagos 0 abonos en cuenta que s cancden a las personas naturdes no
resdentes, laretencion del impuesto esigud d 34% sobre cudquier monto.

Las retenciones para actividades digintes a suddos y <daios y demés

remuneraciones Imilares son presentadas en @ capitulo 1ll, en d aticulo 9 dd



Decreto 1808, a través de un cuadro, contentivo de los diversos casos en que hay que
retener, con € porcentge correspondiente, segin sea d  bendfidaio dd  pago
residente 0 no, 0 bien sea, personanaurd o juridica

Los enriquecimientos netos provenientes de las actividades profesondes no
mercantiles sn reacion de dependencia, obtenidos por  pesonas ndurdes no
resdentes en d pais s@d dd 34%. Igudmente para las personas juridicas o
comunidades no domiciliadas la retencion sera de un  15% hagta un monto de 2000
U.T, 22% entre 2000 U.T y 3000 U.T y un 34% para montos que excedan de 3000
U.T., en edos casos, la retencion se cdcula sobre € 90% de lo pagado o abonado en
cuentas (Articulo 9 numerd 1 literd &), y en concordancia a lo dispuesto en d
articulo 40 de laley de impuesto sobre larenta.

En los casos donde la Alcddia rediza pagos por honorarios profesiondes no
mercantiles a peasones juridicas y a los que actlen en razon de actividades
profesondes mancomunadas, resdentes 0 domiciliadas, d porcentge de retencion es
dd 5% (Articulo 9 numerd 1 liteed b). En todo caso de retencion a personas
naturades residentes en @ pas, sera d resultado de aplicar porcentge de retencion
menos d resultado de multiplicar d vdor de la unidad tributaria vigente, por d
porcentge de retencion y por € factor 83.3334. La operacion aitmética a redizar s

demuedtraatravés dd sguiente gemplo:

Periodo de pago 16-08-29
Monto a Pagar 1.000.000,00
Porcentgje de retencion %

Unidad TributariaU.T 9.600,00

Sustraendo (UT x %Retencion x 83.3334)



Factor 83.3334

Solucién:
El Articulo 9, Padgafo Segundo dd Decreto 1.808 suminidra la dguiente formula
parad cdculo dd monto aretener:

Impuesto aretener = (Monto apagar x 3%) - Sustraendo.
Cdaculo iH sugtraendo parad 3% = (9.600,00 x 3% x 83.3334) = 24.000,00

Ad, d monto aretener esigud a
(1.000.000,00 x 3%) - (24.000,00) = 6.000,00

La retencion procedera § @ monto a pagar es superior a 800.000,00 Bs paa

cada pago 0 abono en cuenta, € cud se cacula de lasguiente manera:

* 0,
Monto = P09, 10~ 1000%¢ = 800.000,00
3%

Los pagos que hega la Alcddia, en virtud de la gecucion de obras o de la
prestecion de servicios en base a vaduaciones ordenes de pagos permanentes,
individudes, o mediante cudquier otra moddidad, se procedera a retener € 1% a las
personas naturales resdentes, un 34% persona naturd no reddente, d 2% a persona
juridica domiciliada y para las pesones juridices no domicliades los porcentges
sran de un 15% hasta 2000 U.T, 22% entre 2000 U.T. y 3.000 U.T. y 34% por
montas que excedan alas 3.000 U.T.

En todo caso, la retencion se efectuara 9§ los montos a retener superan la
catidad de Bs 1.250,00 para porcentges de retencion dd 5%, de 750,00 Bs paa



porcentges de retencion dd 3%, cuando los porcentges de retencion sea dd 1% y
del 2%, laretencion se practicara sobre cuaquier monto pagado o abonado en cuenta.

Otras actividades que redizan las Alcddias, es efectuar pagos por servicios de
publicidad y propagandas, a8 como la ceson o la venta de espacios para taes fines,
el porcentge de retencidon para las personas naturdes resdentes es dd 3%, paa las
personas juridicas domiciliades y no domicdliadas es dd 5%, cuando se trata de
enriquecimientos  pagados a las empresas domiciliadas que operen  exclusvamente
como emisoras deradio, € porcentge aretener seradd 3% (Articulo 9 numerd 19).

Retenciones y Agentes de Retencion

Retener dgnifica deducir, quitar pate de un pago. En d Sdema Tributario
Venezolano s contempla la obligacion de retener como un requisto previo exigido a
los contribuyentes y que deberdn redizar d momento de pago o aono en cuenta, los
agentes de retencion, responsables directo de dicho pago.

Por su pate, Kohler en @ Diccionario para Contadores (1979), define a la
retencion como: “Proceso de deducir dd pago dd sdaio o de un jornd, una cantided
especificada por la ley o por su reglamento que representa los impuestos estimeados
federdes 0 edaddes dd individuo, que € paron de retener y enterar a las autoridades
fiscaes(...). (p.476).

Por la necesidad de asegurar la recaudacion de los tributos, surge € Sigema de
Retenciones, que para Ruiz Montero (2000), en d “Impuesto Sobre la Renta, manua
didéctico y de conaulta’, edaria dado por las diferentes formas y méodos que puede
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utilizar d Edado para efectuar la retencion dd tributo, ya sea como una medida de
control fiscd, como un antidpo de impuesto, 0 bien, como un méodo definitivo de
liquidacion y recaudacion dd tributo. Asmisto, denomina retencion en la fuerte, d
acto mediante d cud, € deudor o pagador de un impuesto efecte su cdculo, y d
pago pacd o totd en un enriquecimiento y luego lo entera ante una Oficna
Receptora de Fondos Naciondes, td como lo establece d Decreto No. 1808 d 23-04-
97. (p. 309)

También, d Cdodigo Organico Tributario en @ aticulo 28, segundo gparte, dita
“Efectuada la retencion o percepcion, d agente es € Unico responssble ante & Fisco
por € importe retenido 0 perdbido. De no redizar la retencidn o percepcion,
respondera solidariamente con @ contribuyente.”

Luego, d aticulo 45 gusdem dispone “Existe pago por pate dd contribuyente
en |os casos de percepcion o retencion en lafuente previstos en d articulo 28 “.

Ahora bien, para gaatizar d pago de la deuda tributaria, adquiere especid
rieve la figura dd agente de relencion, quien va a s d syjeto pasivo de la
obligacion  tributaria en cdidad de reyponsble  olidaio, que an Sn s
contribuyente por digpodcion expresa de la ley, debe cumplir las obligaciones
atribuidesaé mismo.

Agente de retencion es toda persona designada por la Ley, que por su funcion
publica 0 por razon de su actividad privada, intervenga en actos, negocios juridicos u
operaciones en los cuales deba efectuar la retencion por cuenta de receptor del
ingresn.  En ta sentido, es la persona que, dendo deudora, de una suma gravable,
pagadera a un contribuyente, la Ley le impone la obligacion de cercenar una parte de
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U deuda y tranderirla a un ente publico, en los momentos, formas y condiciones que
lamisma Ley establezca. El Agente de Retencion es un reponsable por deuda gjena.

Es citerio de la Adminigracion Tributaria que d contribuyente que no efectlde
las retenciones de Impuesto sobre la Renta a que estan obligados y seguin o previsto
en € ctado aticulo 28 dd COT debe responder solidariamente por las cantidedes no
retenidas, la obligacion de retener condtituye una obligacion, que explica como una
prestacion patrimonid autdnoma, que surge de un presupuesto de hecho auténomo
repecto a la obligacion principd, independientemente de que éda llegue a nacer en
d futuro y que la ley no establece como requidto de procedencia para la exigencia dd
pago dd impueso no retenido que d Fsco haya intimado d contribuyente d pago
del impuesto correspondiente.

Al respecto, s pronuncia d Tribund Superior Cuato de lo Contencioso
Tributario del Area Metropolitana de Caracas d manifestar:(...) no todos los casos en
gue intervienen agentes de retencidn condituyen supuestos de suditucion en nuestro
derecho tributario. Y que tades agentes Slo serdn responsables propiamente dicho,
cuendo cumplan obligaciones auténomas, independientes y  diferenciadas de las
atribuidas a los contribuyentes.

En cuanto a los agentes de retencion en generd |os ubica en tres categorias. De
esa forma, sdn responssbles propiamente dicho d reemplazan a los contribuyentes
en su podcion frente d ente recaudador, como sucede en € Impuesto d Débito
Bancario, serén responsables directos cuando retienen cantidedes sobre los pagos que
redicen para enterarlos d Fisco, pero no en régimen de sudtitucion, sino con findidad

de garattia por Ultimo, s¥dn regponsables solidarios segin lo prevé @ segundo



gpate dd aticulo 28 dd Codigo Orgénico Tributario, S no practican las retenciones
de caracter cautdar aque estén obligados.

Igudmente, edte tribund conddera que las obligaciones de los agentes de
retencion, es precisamente, cercenar parte de las cantidades @ dinero que pagan a sus
acreedores, para entregarlas a un ente publico a titulo de anticipo de la futura y
eventuad obligacion tributaria de la que este Ultimo serd acreedor, en garatia de su
cumplimiento.

Se ha entendido que su obligaddn es aitdnoma e independiente de la
obligacion tributaria que recee sobre € contribuyente, cuyo, objeto @ monto retenido,
nunca coincide con d de agudla gue puede aun no llegar a exidir. Por td moativo,
afirma la doctrina que los agentes de retencidn dd ISLR en ningln caso sudtituyen d
contribuyente en su posicion deudora

En dnteds d incumplimiento de los agentes de retencion dd Impuesto sobre la
renta de su obligacion de retener, trae condgo la adidon de una nueva condicion
cOMo SUjeto pasvo, conviriendolos en responsdbles solidarios. (COT, Art. 28, 3°
aparte ).

Al regpecto cabe destecar, que la Gerencia Juridico Tributario en fecha 22-08-
1994 tomando en condderacion la responsabilidad de agente de retencidn previga en
d aticulo 28 dd Cddigo Organico Tributario expresa (...) “efectuada la retencion, €
Agente es d Unico responsable ante @ FHsoo por @ importe retenido o percibido (...),
tanto € agente de retencidn como de percepcion tiene igud responsabilidad ante
Hsco Naciond dd impuesto retenido o percibido ya que la propia norma lo cataoga
como responsables directos (...)" .



S bien es cieto, d Articulo 28 edablece d tipo de regponsabilidad directa de
los agentes de retencidn o percepcion d momento de intervenir como pagadores de
bienes y savicios. También edablece la norma, las consecuencias de la fdta de
cumplimiento de los sujetos responsables tributarios, d hacer referencia d agente de
retencion, quienes determinan € monto de retencion, y € monto de la deduccion dd
pago ad beneficaio d monto que s debe retener y enterarlo ante @ Fisco, por ese
importe retenido o percibido.

S embago, d agente que omite d cumplimiento de su deber de retener
reppondera  Dlidariamente con & contribuyente, lo que implica que tanto d
contribuyente como d agente estén obligados por d monto de la deuda tributaria

La obligacion juridica tributaria de retener, en @ caso execifico de los
Organismos Gubernamentales, = plantea en una relacion diferente, colegiada en d
Articulo. 25 COT, que admite la regponsabilidad de los sujetos pasivos que Sin tener
d cardcter de contribuyente deben, por disposcion expresa de la Ley, cumplir con las
obligaciones dribuides a edos El aticulo ctado evidenda que los responssbles
intervienen en @ proceso de recaudacion de una obligacion tributaria Sn edtar incurso
endlas.

En d paragrafo tercero dd articulo 78 de la Ley de Impuesto Sobre la Renta en
concordancia con € aticulo 12 dd Decreto 1808, se especifica que en los casos de
Entes Oficides la persona responsable, serd d funcionario de mayor categoria
ordenador ddl pago, d cud responderd S degja de retener o enterar, cuando en la orden
dd pago no haya mandado a efectuar lo correspondiente retencion dd impuesto asi
como también @ pago dd Fisco Naciond. De eda norma s desprende igudmente



que d funcionaio de mayor categoria ordenador de  pago, puede mediante
ordenanza, ofido u otro indrumento legd, desgnar a cudquier fundonario seglin su
criterio, como agente de retencion, quien sxa en addante € responsdble de dicha
obligadion.

Ahora bien, en € caso que nos ocupa , las Alcddias de los Municipios de
Edado Lara la responsabilidad recee en  d funcionario agente de retencion, cuya
legdided emana dd aticulo 74 ordind 1° de la ley orgdnica de Régimen Municipd,
donde s= edablece que € Alcdde es a quien corresponde gercer la representacion
dd Municipio y por condguiente es € agente de retencion, en concordancia con d
aticulo 25 dd COT, donde = define a los responsables como sujetos padvos, que Sn
tener d cardcter de contribuyentes deben, por disposcion expresa de la Ley, cumplir
las obligaciones dribuidas a ésos, las cudes s describen en d Articulo 28 dd COT
y en las digposiciones reglamentarias ( Decreto 1808).

Por otro lado, en € padgrafo quinto dd aticulo 78 de la Ley en comento,
establece que d Estado puede designar como agente de retencion a persona que por
sus funciones plblicas 0 privadas intervengan en actos u operaciones en las cuales
deban efectuar pagos directos o indirectos.

Ad migmo, todos los Organigmos Gubernamentdes entre dlos los Municipios,
deben inxribirse en d registro de informacion fiscd numerado, bgo la condicion de
agentes de retencion, td como lo digponen d Articulo 87 de la Ley de Impuesto
SobrelaRentay € Articulo 157 del Reglamento de laLey supracitada

Ege regisro debe mantenase abieto en cada Administracion de Hacienda
locd desinado d control tributario. Ahora bien, s la adminigracion tributaria



conddera conveniente, para  cumplimiento de sus funciones, € que este registro sea
llevado y s mantenga por una de sus dependencias 0 unidades adminidrativas
digintas a agudlas que corresponda @ domicilio fiscd, en razon de los casos de
determinada categoria de contribuyentes. Articulo 154 Reglamento de Ley de ISLR.

El reglamento de Ley de ISLR, en su Articulo 155 enumera los datos que s
deben suminisrar d momento de hacer la solicitud a la Adminigracion de Hacienda
de la inscripcidon en d regisro de la reformacion fiscd, 9 @ agente de retencion es
del sector publico se debe suminidrar, € nombre completo de la entidad de carécter
piblico o indituto autonomo, ademé dd nimero de regidro asgnedo, domidilio,
direccion, fecha de inscripcion, nimero de tdéfono, apatado podd, nombre €
nimero de cédula de identidad, su domicilio y direccion fiscd de representante legd
del ente.

Deberes del Agente de Retencion

E Mawud de Retenciones (1999), expresa que la principd obligacion de los
agentes de retencion, es la de retener @ impuesto en los casos sefidados en d
respectivo Decreto sobre retenciones vigentes y enterar las sumas  retenidas,

oportunamente en una Oficina Receptora de Fondos Naciondes. (pag. 6)

En ede sentido, d agente de retencion es responsable frente a  contribuyente
por las retenciones efectuadas Sn normas legdes o reglamentarias que las autoricen
(Art. 28 dd COT).
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Es evidente entonces, que § € agente de retencidn enterd lo retenido, sSn
normas legdes o reglamentarias que lo autorice, @ contribuyente podra solicitar la
devolucion dd tributo retenido ilegdmente dd agente de retencion, o también puede
pedir ala Adminigracion Tributariad reintegro o la compensacion correspondiente.

Igudmente, los agentes de retencion deberan presentar ante la Administracion
Tributaria de su domiclio y dentro de los dos primeros mees dd gercco fiscd
sSguiente, 0 de los dos meses dguientes a la fecha de cesacion de los negocios y
demés attividades, un resumen donde conge d nimero de personas y comunidades
objeto de retencion, los diversos conceptos de retencion efectuados, las cantidades
pagadas 0 abonadas en cuenta y los impuestos retenidos y enterados durante € afio o
periodo anterior. Al resumen en referencia 2 le deberd anexar las copias de las
declaraciones de rentas, cuando se trate de cesacion de negocios y demés actividades,
seglin d articulo 23 dd Decreto 1808 dd 23-04-97.

En la misma forma, los agentes de retencion estén obligados a entregar a los
contribuyentes un comprobante por cada retencidn de impuesto precticada, y en d
mes de enero de cada afio, le entregaran d contribuyente, una relacion de todos los
impuestos retenidos en d afio inmediatamente anterior. (Art. 24 COT).

Ahora bien, es importante destacar, que la Ley de Impuesto sobre la Renta de
1999 en d aticulo 87 reacionado con los pagos ujetos a retencion de impuesto,
edablece que los deudores de los enriquecimientos netos o ingresos brutos a los que
se contrae e Pardgrafo Octavo dd aticulo 27, y los aticulos 31, 34, 64 y 65 de edta
ley, etén obligados a hacer la retencion dd impuesto en d momento o dd abono en
cuenta y a enterar taes cantidades en una Oficina Receptora de Fondos Naciondes,
dentro delos plazosy formas que establezcan esta ey y su reglamentacion.



Resulta oportuno sefidar d criteio dd  Tribund Superior Cuato de lo
Contencioso  Tributario del Area Metropolitana mediante sentencia de fecha 21 de
marzo de 1996, caso Didribuciones Delonrme C.A.

(..)'es de sefidar findmente que para persuadir a los agentes de retencion  a
cumplir su obligacion de retener, d Codigo Organico Tributario feculta a la
Adminidracion Tributaria para imponerles sanciones que pueden ser muy severas
(hesta dos veces d monto dd tributo omitido); de igud forma tipifica como ddito de
goropiacion indebida la omigén de enterar los tributos retenidos, respecto a lo cud
prevé prison de hasta tres afios. La golicacion de esas sanciones corresponde
activarlas a la Adminigracion Tributaria, segin lo evidencia d contenido dd articulo
150 dd Cdédigo Orgéanico Tributario.

Enteramiento al Fisco

Ya s hizo referencia a la obligacion de los agentes de retencion de enterar ante
e fisco los montos retenidos. Los plazos para enterar dichos impuestos, son en los
tres (3) dias hébiles dd mes sguiente a aquel en que s efectud @ pago o aono en
cuenta, de conformidad con € aticulo 21 dd Decreto 1.808. Cabe destacar que los
cadogados como responsables egpecides, efectuaran los pagos de acuerdo d
cdendaio egpecid de obligaciones tributaias, emanado por la Divison  de
Contribuyentes Especiaes respectiva
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Para lo cud es imprexindible utilizar los formularios de acuerdo d tipo de
Dedaracion y Pago. S se trata de Persona Naturd Resdente se utiliza formulario
PN-R (anexo 1), 9 es una Persona Naurd no Reddente € formulario a utilizar es
PN-NR (anexo 2), para las Personas Juridicas Domiciliades € formulario requerido
es e PID (anexo 3) y en d cad de retenciones a Personas Juridicas no Domiciliadas
e formulario es PFND (anexo 4); en todos estos formularios figura la planilla de
pago correspondiente.

Otros Deberes de los Agentes de Retencion

Los agentes de retencion dd sector plblico y privado deben entregar un
comprobante por cada retencidn de impuestos que practiuen donde se informen d
monto de lo pagado y aonado en cuenta y la cantided retenida, para actividades
digintasasuddosy sdarios.

Para los beneficiarios de suddos y sdaios y demés remuneraciones, se debera
entregar  comprobante correspondiente a la dltima retencion del gercicio, donde s
indicard la suma de los pagados y € totd de los retenidos. S d ente cesa sus
actividades, entregarad comprobante dentro del mes siguiente dd cierre.

Otra obligacion de los agentes de retencion dd sector pablico es la de presentar
ante la ofidna de Adminigracion Tributaria de su domicilio dentro de los dos (2)
primeros meses dd gercicio fiscd dguiente que cesen en sus actividades como taes,

una relacion donde conde la identificacion de las personas y comunidades objetos de



retencion, las cantidades pagadas y abonadas en cuentas y los impuestos retenidos y
enterados durante @ afio anterior (segin Articulo 23 dd Reglamento Parcid de
Retenciones dd ISLR).

As pues, la Rexlucion N° 402, promulgada mediante la Gacgta Oficid N°
36406 dd 1902-98 == refiere d indructivo para la presentacion de la rdacion anud
en maeria de retenciones, es decir, contiene los lineamientos y paranetros de la
forma como debe ser presentada la relacion anud, entré en vigencia d 040398 y
desde ex= momento @ agente de retencion, tiene la opcidn de degir entre llenar la
forma 17 (RA), d disquete cuando haya retenido a més de 20 contribuyentes o la

forma manud.

De la Responsabilidad de los Funcionarios como Agentes de Retencidn

La defraudacion se comete cuando se obtenga para S 0 para un tercero,
mediante Imulacion, ocultacion, maniobra o cudquier otra forma de engafio, en
provecho indebido a expensas dd derecho dd sujeto activo a la percepcion dd
tributo. Se agrava las circungancias S en la defraudacion se involucra un funcionario
publico que por razon de su cargo, intervenga en los hechos conditutivos de la
infraccion (Articulo 93 COT).

Los agentes de retencion en las  Alcddias 0 en cudquier organismo publico,
gue no retengan 0 No enteren, podran ser penados con multas que van dede dos a
cnco veces d monto dd tributo defraudado e induso d Codigo Orgénico Tributario
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contempla las sanciones previsgas en d codigo pend (Articulo 93, 94 Literd 4 dd
CQT).

Es necesxrio precisr, que cudquier funcionario pablico, como consecuencia
dd gecdco de sus fundones puede ver comprometido su responsabilidad cvil y
pend, de acuerdo a las digpodciones de la Ley de Sdvaguarda dd Patrimonio
Publico (LOSPP).

Los funcionarios responden en primer lugar ante su jefe inmediato, quien
deberd gplicar las sanciones edtablecidas en la Ley de Carera Adminidrativa y en las
Ordenanzas seglin sea € caso, en la cud, s verifica la responsabilidad disciplinaria
Ahora bien, § s dedaa la regponsbilidad adminigrativa de dgin funcionario, la
Contrdoria Generd de la Replblica serd € organo encargado de aplicar las sanciones
pecuniarias que seen procedentes, de acuerdo a las previsones de eta Ley (aticulo
33 delaLOSPP).

Los funcionarios pulblicos agentes de retendion reponden ate la
Adminigracion ~ Tributaria  (SENIAT), quien s encaga de ddaemina €
incumplimiento  de las obligaciones tributarias, de la gplicacion de las sanciones
edipuladas en d COT, ad como la de promover ante los tribundes competentes, la
responsabilidad adminidrativa y pend de los funcionarios, a que hubiere lugar. En d
can de funcionaios plblicos agentes de retencidn, que se goropie de los tributos
retenidos srd penado conforme a lo dispuesto en la Ley Orgénica de Sdvaguarde del
Petrimonio Pdblico (LOSPP)

“El funcionaio o empleado plblico responde adminigrativamente por sUs

actos, hechos u omisones que sean contrarias a una digposcion legd o reglamentaria
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La responsabilidad adminidrativa es independiente de la responsabilidad pend 'y civil
(Articllo 32 de la LOSPP)". Y reponde civilmente cuando con intencidn,
negligenda, imprudencia 0 auso de poder causa un dafio d parimonio plblico
(Articllo 34 gugdem). La regponsabilidad cvil compota d pago de lo
indebidamente gpropiado més los intereses Ad mismo, S un fundonaio o empleado
pdblico que por imprudenca negligencia, imperida o inobsavanca de Leyes,
Reglamentos, Ordenes o Indrucciones, diere lugar a que otra persona se goropie o
digraga, los bienes dd parimonio plblico 0 en poder de dgin organismo plblico, y
cuya recaudacion administracion o cudodia tenga por razon de su cargo sera penado
con priSon de tres meses aun aho (Articulo 59 delaLOSPP).

De lo ateiormente expuesto, se deduce que los funcionarios publicos deben
cumplir con las dispodiciones de las leyes tributarias a fin de evitar ser sancionados
por d Cddigo Organico Tributaio y la Ley Organica de Sdveguarda dd Parimonio
PUblico, o peor ain, d Codigo de Procesamiento pend.

Sanciones en M ateria de Retenciones

El agente de retencion o percepcion que no retenga los tributos serd sncionado
con multa desde un décimo hasta dos veces d monto dd tributo dgjado de retener, Sn
perjuicio de laresponsabilidad cvil. (articulo 99 COT)

Cuando se retengan cantidades menores a la legdmente edtablecida la sancion
sra multa de 1/10 hega otro tanto dd tributo no retenido, Sn perjuicio de la
responsabilidad cvil. (articulo 200 COT)



S no s enteran las cantidades retenidas dentro de los Igpsos establecidos la
sancion sera una multa equivdente d cincuenta por cento (50%) mensud de los
tributos retenidos, hasta un méximo de tres (3) veces d monto de dichas cantidedes,
sin perjuicio de laresponsabilidad avil. (articulo 101 COT).

S no se entera dentro dd término de tres (3) meses contados desde la fecha en
que ha debido esperar d tributo la sancidn sera prision entre sais (6) y tres (3) afios,
gn pejuicio de la responsabilidad pend de los gerentes, adminidtradores, directores,
mandatarios O representantes, por U paticipacion en la comison dd hecho y de la
aplicadion de la multa previsa en @ punto anterior.  En los casos de entidades de
caéacter plblico o inditutos oficddes autonomos, @ funcionaio encargado de la
retencion que se goropia de los tributos retenidos seré penado conforme a lo dispuesto
alaLey Organicade Salvaguardadd Patrimonio PUblico (Articulo 102 dd COT)

La Facultad Divulgativa e Informativadel SENIAT

El aticuo 109 dd COT edablece dentro de las dribucdones de la
Adminigracion Tributaria, en los numedes 5 y 6 lo Sguiente “5. Edablecimiento y
desarollo dd dgtema de informacion y de andids edadidtico, tributarios. 6. Funcion
nomativa y de divugadon tributariay de naurdeza téenica,  juridica  y
adminidrativa”

Por medio de eda facultad, la Administracion Tributaria gerce las acciones

necesxrias paa @ desarodlo de los programes que contribuyan a meorar d



comportamiento  de los sujetos pasvos, terceros y responsables en d cumplimiento
oportuno y voluntario de sus obligadones tributaias.  (Articulo  1°  literd 19
Resoluddn 32). Podra gustar su actuacion a ciertos procedimientos, que van desde la
daboracion de formularios que dla misma debe preparar, pasando por @ desarollo
de dipticos, tripticos , folletos informativos entre otros hasta establecer una
comunicacion via Interndt, la cud pemitird fadlitar enormemente d cumplimiento

de las obligaciones tributarias.

Ahora bien, en d caso de organismos dd sector publico, la actuecion de la
Adminidracion  Tributaria alin es més sendlla, ya que se trata de organismos de otra
rama dd sector publico, lo cud dgnifica que la informacion y divulgacion fluira de
funcionarios dd SENIAT a funconarios de las Alcddias, Gobernaciones, Inditutos
Autonomos y otros. Podra comunicarse via fax o a través de dficios informativos

enviados alos funcionarios de turno de estas dependencias.

Ad mismo prepaaa curos informativos  excdusvos  para funcionarios
piblicos  Por otro lado también, podra solicitar informacion sobre d agente de
retencion, ya sea d Alcdde o d funcionario designado por éste. De td manera que
prete la adgencia tan necesaxia para que los  funcionarios publicos responsables,
estén informados de todas y cada una de sus obligaciones tributarias, logrando asi d
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias 0 de los deberes formdes de
éstos.

Exigiendo divulgacion e informacion desde d SENIAT hacia los organismos
dd sector publico , entonces los funcionarios publicos se sentiran  asididos, y tendrén

confianza en acudir ala Administracion asolicitar cuaquier informecion.



Ssemade Variables

Ege punto, = refiere a las varidbles relacionadas con € objeto de estudio,
procediendo a exponer U definidon conceptud y operaciond. Bl mismo eda
conformado por dos variables:

La vaidble independiente (causd), representada por: Bl impacto de las
fiscdizaciones, y la vaidble dependiente (efecto), que dgnificaria la incddencia
sobred cumplimiento de las obligaciones tributarias en € sector pablico.

Lavarigble independiente (V.1.), representala causa

Las fiscdizaciones en materia de retenciones fueron redizadas por d SENIAT
en d aio 2000 en laAlcddiadd Municipio Torres del Edado Lara

Definicion Conceptual: La reviga Guarismo N°. 43. (Mazo 1.998), define a
la fiscdizacion de la Sguiente manera “ES € mecanismo que crea la ley para hacer
efectiva la recaudacion dd tributo por medio de este sstema se tiene un control y
upervison con cardcter de adtoridad. (...)". Cuando se  refiere d sector publico,
especificamente a las fiscdizaciones en maeria de retenciones s define como:  El
mecanismo que le pemitird d SENIAT, sncerar la dtuacion tributaria de estos
jetos pasvos, (funcionarios publicos en cdidad de agentes de retencion), de td
manera que se veifigue d cumplimiento de esta obligacion tributaria de retener 'y
enterar, en las formas, plazos y condiciones legdes y reglamentarias vigentes, y s

sancione en los casos en que corresponda



Definicion Operacional:  Comprende un andiss sobre d impacto de las
fiscdlizaciones redizadas por € SENIAT, a los funcionarios agentes de retencion de
sector publico, paa ddimitar U incddencia sobre d cumplimiento de las
obligaciones tributarias en maeria de retenciones dd impuesto sobre la renta Dicho
andigs fue posble redizar a través de los datos recolectados, tanto  con la utilizacion
de las técnicas de observacion, entrevigas,  como por la informacion suminisrada
por los mismos individuos fiscdes dd SENIAT que paticparon en d programa de
fiscdizacion sector publico y los agentes de retencion de la Alcddia de Torres dd
Estado Lara.

Las fiscdizaciones redizadas por d SENIAT a los funcionarios agentes de
retencion en las Alcddias dd Edado Lara, produjo igud nimero de saciones y
multas. De dli que eda experienda les permitid conocer a profundidad a dichos
funcionarios, cudes son los deberes formaes que deben cumplir en eta materia, vy,
como consecuencia de dlo, los Alcddes haciendo uso de sus facultades y como
maxima autoridad de estos organismos, procedieron a desgnar a otro funcionario
como agente de retencion, a través de una Resolucion y de acuerdo d articulo 12 dd
reglamento  de retenciones de impuesto sobre la renta, y en concordancia con €
aticulo 74 numerd 1° de la Ley Organica de Régimen Municipd, d cud seria en
addante d funcionario que se capacitaria para  gercer la responsabilidad  delegada
como agente de retencion.

LaVariable Dependiente (V.D.) Efecto.

Incidencia sobre d cumplimieto de las obligaciones tributarias en materia de

retenciones de impuesto sobre larenta.
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Definicion Conceptual: La obligacion  tributaria surge entre d Estado en las
digtintas expresiones dd Poder Plblico y los sujetos pasivos en este caso los agentes
de retencion dd sector publico (Articulo 14 dd COT). Es por dlo que d aticulo 28
dd mismo cddigo, adenta que efectuada la retencion o percepcion, “d agente de
retencion es € Unico responsable ante € fisco por € importe retenido o0 percibido” y
de no redizar la retencion o percepcidn, respondera  solidariamente con
contribuyente; Sn pejuicio de redamar de este Ultimo d reintegro de las cantidades

que hubiere pagado por 4.

Definicidon  Operacional: B cumplimiento de la obligacion tributaria en
maeria de retenciones srd medida por las dimensones El cumplimiento de las
retenciones de las actividades disintas asudldos y sdariosy € enterramiento d fisco.

La dimensdn actividades didintas a suddos y sdaios preseta los sguientes
indicadores  Pagos, @onos en cuenta y vduaciones La dimenddn Enteramiento d
fisoo presentalos Sguientes indicadores. Formulariosy Relacion Anud.

A oontinuacion s presenta la Tabla de Operaciondizacion de las variables

con sus dimensones e ind cadores:



Tabla de Operacionalizaciéon de las Variables

VARIABLES REACTIVOS OBJ.
DIMENSIONES | INDICADORES ESPECIEICOS
Conocimiento de Programa > ldentificar  la
las Obligaciones retenciones  d 1-2--3 facultad
Tributarias sector publico fiscdizedora o
Sanciones SENIAT vy  w
VARIABLE 4 implicadon en 4
INDEPENDIENTE Facultad cumplimento  de
FISCALIZACIONES divulgatoria e 56-7-8 las
AL SECTOR informativa responsebilidedes
PUBLICO dd SENIAT dd sector publico
Designacion en maeia de
Edtrategias dd Agente de 9 retencion de
relencion  por impuesto  sobre |a)
Delegadion r:”t%a o
oy erminar §
JPoEA i |lafisdizciones
asesoramiento _medloo
ingrumento que
conllevaacumplir
reponsabilidades
tributariasen
materia de
retenciones.
> Andizar las
edrategias
adoptadas  por la
méxima  autoridad
de las Alcddias
COmo

consecuencia de la
fiscdizaciones en
materia de
retencion de
impueto sobre |al
renta, redizades
por d SENIAT en
d afio 1.998.




VARIABLE
DEPENDIENTE
=]
CUMPLIMIENTO
DE LOS DEBERES
FORMALESEN
MATERIA DE
RETENCIONES
DEL IMPUESTO
SOBRE LA RENTA

Actividades
digintasa
uddosy daios

Enteramiento

Sanciones

Pagos y
abonos en
cuenta

Honorarios

14

Vduaciones

Formularios
PN-R-11, PN-
NR-12, PID-
13, PIND-14

16-17-18

Relacion

Anud  (RA)
Providencia

N° 402

19

Responsabilid
ad por
incumplimient

0 dd Decreto
1808

» Deeminar d
la fiscdizacion es
un ingrumento
gue conlleva d
cabd

cumplimiento  de
las Leyes
tributarias.

> ldentificar las

reponsabilidades
tributarias  de los
agentes de
retencion ad
sector publico.

> Andizar las
responsabilidades
de los
funcionarios
pablicos por
incumplimiento  de
los deberes
formales.

FUENTE: LaAutora (2000)




CAPITULOIII

MARCO METODOLOGICO

Tipo de Investigacién

La presente invedigacion edd disefliada dguiendo @ paradigma postivida, 'y
paa la cladficacion dd tipo de edtudio se ha condderado tomar en cuenta diversos
criterios emitidos por didintos autores, los cudes  permitieron desarrdlar este
aspecto.

El edudio por su naurdeza es de caracter descriptivo, ya que, s busca
informacion que permita describir lo referente a las condiciones en relacion con d
tema, cuyo objetivo centrd es la medicdn precisa de una 0 mas vaiables
dependientes, en una poblacion definida 0 en una muedra de una poblacion. Es por
dlo que s findidad eda dirigida a la descripcidn  de las fiscdizaciones en d sector
piblico en materia de retenciones de impuesto sobre la renta 'y su incidencia en d
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los agentes de retencion de la
Alcddiadd Municipio Torresdd Estado Lara

Al regpecto, Chavez N, (1.994), dirma que “los edudios descriptivos s
orientan con & estado red de las persones objetos, Stuaciones o fendmenos, ta cud
como e presentan en d momento de su recoleccion” (p. 94)



De igud mangra Heméndez y Otros (1.998), sefidan que “ la funcidn
primordid de los edudios destriptivos es destribir Stuaciones y eventos, es decir
como esy como se manifiesta determinado fendmeno” (p. 60)

Sgln la  edraegia empleada es un estudio de tipo documentd, por cuanto,
paa deerminar d efecto de las fiscdizaciones, se utilizd d Cddigo Orgénico
Tributario y las Leyes Tributarias especides y us Reglamentos los documentos
exigentes en la Alcddia dd Municipio Torres dd Estado Lara 'y en d SENIAT, tdes
como: actas fiscdes, jurisprudencias entre otros as como paa explicar €
cumplimiento de las obligaciones tributarias, s2 mangaon teorias coincidentes 'y

contradictorias, cuyos enfoques permitieron la comprension acertada de lavariable.

El propdsto de las investigaciones documentaes en la obsarvacion  de fuentes
documentdes y bibliogréficess con d objeo de anplir 'y profundizr d
conocimiento de la naurdeza de los problemas. La origindidad dd estudio se reflga
en d pensamiento del autor. Para Chévez, N (1.994), “los estudios documentaes
tienen como findidad recolectar informecion a partir de documentos escritos y no
escritos susceptibles de ser andizados™ (p. 137)

En cuanto d ambiente donde s desarolla la investigacion es condderada de
campo, porque los datos de interés  son recogidos por la autora, en forma directa de
la redidad, en este sentido se trata de investigaciones a patir de datos origindes o
primarios. Dentro de las investigaciones de campo y segin € interés que orienta la
investigacion, se condderd  de tipo exploratorio, por cuanto esta probleméica no ha
ddo abordada anteriormente con profundided, y para casos Smilares,  Hernandez y
Otros (1.998), sefidan: “los edudios exploratorios drven paa familiaizase con

fendmenos relaivamente desconocidos’ (p. 59).
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Universoy Muestra

B univeso objeto de edudio la conforman Fscdes Naciondes de Hacienda,
adxritos a la Divison de Fscdizacon de la Gerencia Generd de Tributos Internos
de la Region Centro Occidentd Sector Barquismeto, y los Funcionarios  agentes de
retencion  adscritos a la Alcddia dd Municipio Torres dd Edtado Lara La muestra
en e primer caso la conforman los fiscdes sdeccionados para gecutar @ programa
de fiscdizacion dd sector publico, por concepto de retenciones digtintas a suddos y
sdaios y en d segundo cao d universo es igud a la muedtras  los cudes =
convirtieron en las unidades de obsavacion de eda investigacion por presentar

caracterigticas Smilares dentro de cada grupo.

A continuacion e presenta d cuadro 1 donde se especifican las caracteridticas
de la muestra en la Alcddia dd Municipio Torres dd Edado Lara y d cuadro N°. 2
donde s especifican las caracteridicas de la muedtra en la Divison de Fiscdizacion
de la Gerencia Generd de Tributos Internos de la Regién Centro Occidental Sector
Barquismeto, sdeccionados para gecutar d programa de fiscdizacion dd - sector

publico

Cuadrol

Digtribucion dela Poblacion

Descripcion N°. de Sujetos
Agentede Retencion 01
Auxiliares del Agente de Retencién 02

Total 03

Fuente: Alcaldiadel Municipio Torres del Estado Lara (2000).
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Td como s observa en d cuadro N° 1, la primera pate de la poblacion
objeto de edudio eduvo conformada por tres (03) funcionarios 01 agente de
retencion dela Alcaddiadd Municipio Torres dd Estado Laray sus auxiliares.

Cuadro2

Distribucion dela Poblacion

Descripcion N°. de Sujetos
Fiscales 09

Fuente: SENIAT Region Centro Occidental .(2000).

De igud manera se observa en  cuadro NO°. 2, la otra parte de la muedtra objeto
de edudio, la cud esuvo conformada por nueve (09) fiscades adscritos a la Division
de Fiscdizacidon de la Gerencia Generd de Tributos Internos de la Region Centro
Occidenta  Sector Barquismeto, sdeccionados paa gecutar d  programa  de
fiscdizacion d sector plblico, en materia de retencion digintos a suddos y daios
de Impuesto Sobre la Renta, en € Estado Lara.

Disefio dela Investigacion

Bl dissfio que s utlizd es de tipo deriptivo con dos vaiables una
independiente, representada por Las fiscdizaciones en materia de retenciones que
fueron redizadas por d SENIAT en d afio 1.998 en la Alcddia dd Municipio Torres
dd Edado Lara y la dependiente & cumplimiento de las obligaciones tributarias en
materia de Retenciones de Impuesto Sobre la Renta Ambas varigbles se estudiaron,
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td y como lo airma Hernandez, S y otros (1998) “en direccion horizontd, es dedir; la

segunda en funcion delaprimerd’

\VARR'S ->VD.
Técnicas de Recoleccion de Datos

La recoleccion de daos en primer lugar = utilizd la obsarvacidn, la cud
permitié captar d desempefio dd proceso de retencion en la Alcddia dd Municipio
Torres dd Edado Lara y en sgundo lugar e redizaron fichas, para recopilar la
informacion  tedrica obtenida de revisones bibliogr&ficas, hemerotecas, revidas
epecidizadas, la normativa interna dd SENIAT, la Conditucion de la Republica
Bolivariana de Venezuda, @ Cdodigo Organico Tributario, La Ley de Impuesto sobre
la Renta y su Reglamento, Providencias y Resoluciones, etudios de investigaciones
anteriores, entre otros.

Para recabar la informacion de campo se recurrié a dos (2) cuedtionarios
edtructurados tipo entrevista, uno gplicado d pasond  sdeccionado de la Divison de
Fscalizacion de la Region Centroccidentd dd SENIAT, Barquismeto, y otro a los
agentes de retencidn de la  Alcddia dd Municipio Torres dd Estado Lara, dicho
indrumento ¢ diselid de una primera pate condituida por una comunicacion dirigida
a los fundonarios, la segunda parte las indrucciones y por Ultimo los trénta y  sAs
reactivos dicotdmicos (S — NO ), a las preguntas postivas se les dio una vaoracion
de dos puntos y a las negaivas de un punto, por lo que @ ingrumento tuvo un puntge
entre 36 menor que saenta y dos los reectivos  abarcaon  las dimensiones e

indicadores de cada una de las variables.
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El segundo ingrumento dirigido a los tres agentes de retencion de la Alcddia
de Municipio Torres dd Edado Laa contiene la pégina de presentacion dd
instrumento, las ingtrucciones y las doce preguntas dicotdmicas, a la dtenaiva S se
le aagnd una puntuacion de dos puntos y las negaivas un punto, por lo que la
totaidad del instrumento es de doce menor o igud que venticugtro puntos.

La vdidez de contenido dd instrumento, tomandose como la cgpacidad de
medir la varidble que estudia, e redizd a través dd juicio de tres expertos en €
aea tributaria, especididas en metodologia y un edtadigrafo, d regpecto Herndndez
S. y otros (1990:243), expresan que la vaidez dd contenido de un ingrumento: “El
grado en que un indrumento reflga un dominio especifico, representa un  concepto
medido.”

La vdidez discriminante se redizd a través de la golicacion de la T de Studen,
lo cud permitio obtener @ poder discriminatorio de los reactivos de los grupos bgos
y dtos y ad reedructurar agudlos que no lograron edtadigticamente un  poder
discriminatorio.

En cuanto a la confiabilided dd indrumento s utilizd d Mé&odo de las Dos
Mitades Chavez (1994 : 203) define la confidbilided como € grado de congruencia

con que e redizalamedicion de un variable.

Con € objeto de determinar la confiabilidad del instrumento se procedi6 ala
realizacion de una prueba piloto a cinco sujetos con caracteristicassimilaresalade
la muestra seleccionada (Fiscales) y tres Sujetos Agentes de Retencion de otras
Alcaldias a quienes se les aplicaron los cuestionarios disefiados, pero que no
participaron en lainvestigacion. Lasrespuestas que se obtuvieron sereflgjaron en
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un cuadro de doble entrada y para € calculo se utilizo la férmula del coeficiente de
las dos mitades.

La ecuacion empleada para €l computo del referido coeficiente es:

(@0p) (4) /N) - (xp) (xi)

rt = r(p)i)=
() (§)
donde:
rit o r(p)(i) = coeficiente de las dos mitades.
Xp = suma de los item pares.
Xi = suma de los item impares
(xp) = media aritmética de los item pares
(xi) = media aritmética de los itemimpares
S = desviacién de item pares
S = desviacion de item impares

Para determinar la confiabilidad del instrumento completo se procedié ala
correccion de Sperman — Brown. (Ver Anexo)

Fpearman — Brown

2r (p) (1)
m = - =

Una vez golicados los cuedionarios se procedid a tabular los detos utilizando la
edadistica descriptiva y frecuencid por dimensiones, indicadores e items, para luego
representarlos en tablas y gréficos, paa luego proceder a su andiss mediante la
comparacion de los objetivos gpoyado con d ddema de vaidbiles que permitieron
redactar las conclusiones y recomendaciones respectivas.



CAPITULOIV
ANALISISDE LOSRESULTADOS
Funcionario Agentes de Retencién del Municipio

A oontinuacidon, s presentan las veinte (20) tablas y gréficos con su
digribucion frecuencid, (rdaiva y absoluta) con base a su dimensidn, indicadores e

items, gplicados en la Alcadiade Torres.
Tablal

Distribucion de la opinion de los encuestados en relacion al items N° 1. Sabe Ud.
gue como funcionario agente de retencion puede ser fiscdlizado por d SENIAT.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 03 100 03 100
No 00 00 00 00
Total 03 100

Fuente Cdculo delaAutora (2000)
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Gréfico N° 1. Representacion gréfica de la didribucon de la opinion de los
encuestados, con rdlacion d item N° 1.
Fuente: La Autora (2000)

En la Tabla y Gr&ico N° 1, s puede obsava que la totdidad de los
funcionarios agentes de retencion consultados, conocen de la poshilidad de ser
fiscalizados por € SENIAT, en sus funciones como Agentes de Retencion.

Tabla2

Distribucion dela opinion de los encuestados en relacion al items N° 2:
Periddicamente recibe la Alcddia fiscdizaciones por pate de los funcionarios de
SENIAT.

Alterndtiva Fr. %r Fa. %a
S 00 00 00 00
No 03 100 03 100
Total 03 100

Fuente: Cdculo delaAutora (2000)
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m S ONO

Grafico N° 2. Representacion gréfica de la digribucion de laopinidn delos

encuestados, en relacion d item N° 2.
Fuente: La Autora (2000)

Bl item N° 2 = rdfiere a la peiodicddad de las fiscdizaciones a los cuaes

edan qjetos los Agentes de Retencidn en eda Alcddia, la totdidad de los sujetos

encuestados, afirmaron no haber recibido fiscdizaciones periddicamente.

Tabla3

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 3:
Tiene conocimiento de que dgun funcionario agente de retencion haya sdo multado

por € SENIAT en esa Alcddia

Alterndtiva Fr. %r Fa. %a
S 03 100 03 100
No 00 00 00 00
Total 03 100

Fuente Céculo delaAutora (2000)
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Gréfico N° 3. Representacion gréfica de la digtribucion de la opinidn de los
encuestados, en rlacion d item N° 3.
Fuente: La Autora (2000)

El item N° 3 indaga sobre la fiscdizacion redizada por funcionarios fiscaes
dd SENIAT, en las Alcddias en d afio 1.998, d funcionario Agente de Retencion
con respecto d Programa de Retenciones d Sector PUblico, en € cud los resultados
demodraron d incumplimiento de los deberes formdes por pate de éte El totd de
los sjetos de lamuestrarespondi6 afirmetivamente,

De acuerdo a los resultados obtenidos, consderaron que las fiscdizaciones es
un edemento de incidencia directa en d cumplimiento de los deberes formdes de los
funcionarios Agentes de Retencidn en los Entes dd Sector Plblico, ya que por medio
de éta se determind la responsabilidad del Alcdde y una de la edtraegias utilizadas
por la Adminigracion (Alcade) fue la de desgnar un Agente de Retencion por
Delegacion a través de una Resolucion, para en lo sucesvo llevar a cabo la tareade
proceso de Retencion en toda su extensidn y asl poder  despgjar un poco d Alcdde de

las innumerables funciones inherentes d cargo que debe cumplir.
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Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 4:
Condgdera Usted que la sancion golicada en d afio 1.998 d funcionaio Agente de
Retencidn de esta Alcadia, meord lagplicacion del Decreto 1.808 en lamisma

Alternativa Fr. %r Fa. %a
S 03 100 03 100
No 00 00 00 00
Total 03 100
Fuente Caculo de la Autora (2000)
0
= Sl NO

Gréfico N° 4.
encuestados, en rdacion d ftem N° 4.
Fuente: La Autora (2000)

Con d item N° 4 = invediga

Representacion  gréfica de la didtribucion de la opinidn de los

la incdencia que trgo como consecuendia la

fiscdizacion en materia de retenciones en € cumplimiento de los deberes formaes
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de Agette de Retencion de la Alcddia, la totdidad de los sujetos encuestados
coinciden en que s s mgord la golicacion del Decreto 1.808 después de haber sdo
fiscdizada por d SENIAT, d Agente de Retencidn de la Alcddia  Segin € hecho de
gue d 100% de los sujetos que integran la muedra coincidan en assgurar que la
fiscdlizaciones hayan favorecido la aplicacion dd Decreto 1.808, indica que las
fiscdizaciones del SENIAT  indden  en la buena aplicacion dd Proceso de

Retenciones en la Alcddia lo cud mgora la recaudacion por pate de la
Adminigtracion Tributariaen € pais.

Tabla5

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 5:

Redbe Ud., de funcionarios dd SENIAT maeid  explicativo sobre la retencion
delSLR.

Alterndtiva Fr. %r Fa %a
S 00 00 00 00
No 03 100 03 100
Total 03 100

Fuente Céculo delaAutora (2000)

| Si O NO

100
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Grafico N° 5. Representacion gréfica de la digribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 5.
Fuente: La Autora (2000)

Tabla 6

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 6:
En materia tributaria recibe informacion de funcionarios dd SENIAT.

Alterndtiva Fr. %r Fa %a
S 00 00 00 00
No 03 100 03 100
Total 03 100

Fuente Caculo dela Autora (2000)

o S B NO

100

Grafico N° 6. Representacion gréfica de la digtribucion de laopinidn delos
encuestados, en reladon d item N° 6.
Fuente: La Autora (2000)
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Tabla7

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 7:

Recibe asesoramiento en materia de retenciones dd ISLR, por pate de los fiscdes
del SENIAT.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 00 00 00 00
No 03 100 03 100
Total 03 100
Fuente C4culo dela Autora (2000)
0
SI NO

100

Gréfico N° 7. Representecion gréfica de la distribucon de la opinion de los
encuestados, enrdacion d item N° 7.
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Fuente: La Autora (2000)

En los items N° 6 y 7, los sujetos que conformaron  la muestra, en un 100%
han manifestado no recibir ni informecion tributaria, ni asesoramiento en materia de
retencion dd ISLR. Bien por desconocimiento de parte de funcionario Agente de
Retencion de que puede Sdlicitar informacion  en la dficina dd SENIAT o induso a
través dd 800-SENIAT.

Tabla8
Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 8:
Losfuncionarios dd SENIAT redizan seguimiento d asesoramiento impartido.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 00 00 00 00
No 03 100 03 100
Total 03 100

Fuente Caculo dela Autora (2000)

m S ONO

100

Grafico N° 8. Representacion gréfica de la digtribucion de laopinidn delos
encuestados, en relacion d item N° 8.
Fuente: La Autora (2000)
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Las respuestas anteriores (item N° 56, y 7), emitida por los sujetos se
complementan con é&ta, ya que, una de las facultades dd SENIAT es la divulgacion
e informacion de la materia tributaria y td y como se puede observar en la Tabla N°©
8, donde la totdidad de la muedra 100%, admiti6 que d SENIAT no redizan ninglin
tipo de asesoramiento, ni seguimiento, ni reciben informecion, ya sea a través de
dipticos o tripticos, oficios 0 correpondencia, en maeria de retenciones, en los
Entes Pdblicos.

Edo trae como consecuencia que no £ hagan evaduaciones de conocimiento
gue puedan tener los funcionarios Agentes de Retencidn en la maerig, lo cud
permitiria un mayor grado de confiabilided en la gplicacion dd Decreto 1.808.

Tabla9

Digtribucion dela opinion de los encuestados en relacion al itemsN° 9:

Su desgnacion como agente de retencion por Delegacion se debid a la sancion
gplicadaen esa Alcddia, d agente de retencion en € afio 1.998.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 01 33.33 01 3333
No 02 66.67 02 66.67
Total 03 100

Fuente Cdculo delaAutora (2000)
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@Sl @ NO

Gréfico N° 9. Representacion gréfica de la didtribucon de la opinidn de los
encuestados, en rddacion d item N° 9.
Fuente: La Auora (2000)

Td y como puede observase en la Tabla que antecede, uno sdlo  de los
encuestados contestd  en forma afirmaiva, 10 que representa 33.33%, de la muestra,
ya que la desdgnacion dd Agente de Retencidn se hizo en base a un solo responsable,
en € ca de la Alcddia de Torres s2 nombré d Tesorero, los otros dos funcionarios
on Auxiliares o asdentes dd mismo, y representan € 66.67% de la muestra, que
por supuesto respondidé en forma negativa Ello estd intimamente relacionado con las
respuestas dadas por los sujetos a item N° 9 cuando investigamos las edraegias
adoptadas por la méxima autoridad en la Alcddia, como consecuencia de la
fiscalizacion redlizadaen d afio 1.998 por € SENIAT.

Tabla 10

Distribucién dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 10:
Cumple Ud. en sutotdidad, con @ Decreto 1.808.

Alternativa Fr. %r Fa %a

S 03 100 03 100

No 00 00 00 00




Total 03 100

Fuente Caculo dela Autora (2000)

100

m S ONO
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Gréfico N° 10. Representacion gréfica de la didribucion de la opinion de los

encuestados, en rdacion d item N° 10.
Fuente: La Autora (2000)

En la Tabla que antecede, |a totdidad de los encuestados contestaron en forma
afirmativa, 1o que representa  100%, de la muestra en b Alcddia Esto sgnifica que
en la actudidad € proceso de retencion s cumple en su totdidad. Ahora bien, es
importante que & SENIAT supavie 0 haga un ssguimiento d cumplimiento de
proceso de retenciones que permita corregir errores, en e caso de que los hubiere .

Tabla 11

Digtribucion dela opinion de los encuestados en relacion al items N° 11

Haredizado usted cursos, taleres 0 ssminarios en materiade retencion de ISLR.

Alternativa Fr. %r Fa. %a
S 00 00 00 00
No 03 100 03 100
Total 03 100

Fuente Céculo delaAutora (2000)
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o sl = NO

100

Grafico N° 11. Representacion gréficade la distribucion de laopinidn de los
encuestados, en relacion d item N° 11.
Fuente: La Autora (2000)

Los resultados obtenidos en d item N° 11, € totd de la muedtra respondio
negativamente a la consulta, o cud demuestra que ninguno de los funcionarios s ha
preparado académicamente para redizar € proceso de retenciones, eso a nuestra
mangra de ver no es conveniente para d cumplimiento  efectivo de los deberes

formdes de parte ddl funcionario Agente de Retencion.

Es importante que los Funcionarios que intervienen en d  proceso de
retenciones, oliciten a la oficina de persond, un plan de cursos en concordancia con
la Ofidna de divulgacion tributaria de la region, con la findidad lograr la

capacitacion necesaria en materia de retenciones.

Tabla 12
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Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 12:
Condgdera que d SENIAT, ha gecido d control dd cumgimiento de los deberes

foomdes de los funcionarios Agentes de Retencion en la Alcddia de manera
eficiente.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 00 00 00 00
No 03 100 03 100
Total 03 100

Fuente Céculo delaAutora (2000)

m S| mNO

100

Gréfico N° 12. Representacion grdfica de la digribucion de la opinion de los
encuestados, en relacion a item N° 12.
Fuente: La Autora (2000)

Se obsarva en los resultados obtenidos en d ftem N° 12, cuando d 100% de

los sujetos que integran la muedra, admitieron que desde su  punto de vida d
SENIAT no ha controlado de manera eficente @ cumplimiento de los deberes
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foomdes de los funcionarios Agentes de Retencidn de la Alcddia Resulta
conveniente paa d SENIAT tener un peasond  especidizado en d &ea de
retenciones d Sector Publico, que se encargue de informar a los funcionarios agentes
de retencion en los Entes PUblicos , as como coordinar las charlas y cursos que
permitan a étos desarollar dedrezas auficientes en d cumplimiento del proceso de

retenciones.

Tabla 13
Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 13:

Rediza la retencion por concepto de pagos 0 aonos en  cuenta, segln € Decreto
1808.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 03 100 03 100
No 00 00 00 00
Total 03 100

Fuente Cdculo delaAutora (2000)



100
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Gréfico N° 13. Representacion grdfica de la didribucion de la opinion de los

encuestados, en rdacion d item N° 13.
Fuente: La Autora (2000)

Las respuestas emitidas por los encuestados en relacion con la redizacion de
la retencion por concepto de pagos y aonos en cuenta, segin € Decreto 1808, fue un
100% dfirmativo, pues € cumplimiento de los deberes formades inherentes d proceso
de retencion son cumplidos en au totdidad por los funcionarios responsables de dlo
en eda Alcadia, como consecuenciade lafiscdizacion redizadaen € afio 1.998.

Tabla 14

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 14:

Redlizalaretencion por concepto de honorarios profesonaes, segin € Decreto 1808.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 03 100 03 100
No 00 00 00 00
Total 03 100

Fuente Cdculo delaAutora (2000)
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as NO

Gréfico N° 14. Representacion gréfica de la distribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 14.
Fuente: La Autora (2000)

La Tabla y Gréfico N° 14, regidra que d 100% de los sujetos que
corresponden a la muestra, admitieron que redizan la retencion a los honorarios
profesiondes pagados en la Alcddia de acuerdo con la normativa legd vigente, por
cuanto, una vez que fue redizada la fiscdizacion en d afio 1998 d agente de
retencion designado redizd una redigtribucion de las tareas entre sus asigentes a los
cudes s les ingruyd, sobre la gplicacion del Decreto 1808. De hecho, dgé para d la

tareaderevison.

Tabla 15
Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 15:
Redizalaretencidn alas vauaciones de las contratistas, segiin € Decreto 1808.

Alternativa Fr. %r Fa %a

S 03 100 03 100
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No 00 00 00 00

Total 03 100

Fuente Cdculo de la Autora (2000)

@Sl O NO

100

Grafico N° 15. Representacion gréficade la distribucion de laopinidn delos
encuestados, en relacion d item N° 15.
Fuente: La Autora (2000)

La Tabla y Gréfico N° 15 arj0 resultados postivos, pues d 100 % de los
encuestados, manifestaron retener a las contratidas, €lo resulta interesante, ya que
dentro de las edraiegias dd funcionario agente de retencidn, deben estar en primer
lugar las de ede sector, debido a que @ volumen de pagos por contratacion de obras
es muy dto, y por congguiente d volumen de retenciones también lo es Los items
13 d 15, == rdadionan entre 9, debido a que permiten determinar  cudes son los
deberes formaes de los agentes de retencion dd Sector Plblico por concepto de
pagos a personas naturdes o juridicas, beneficiarias de suddos, sdaios y demas
remuneraciones Smilares, as como también, a otras actividedes disintas a suedos
sdaiosy demés remuneraciones Smilares.

Tabla 16
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Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 16:
Utiliza Ugted los formularios desgnados por d SENIAT (PN-R, PN-NR, PID, PJ-
ND), pararesefiar y enterar |as retenciones de impuestos que se practican.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 02 66.67 02 66.67
No 01 3333 01 333
Total 03 100

Fuente Cdculo dela Autora (2000)

@ Sl O NO

Gréfico N° 16. Represntacion gréfica de la didribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 16.
Fuente: La Autora (2000)

Los datos regidrados en la Tabla N° 16 demuedran que d 66.67 % de los
jetos de la muestra admiten utilizar los formularios desgnedos por d SENIAT, v 4
3333 no lo utilizan, esto se debe a que € agente de retencion es d responsable de
supervisr d uso de los formularios, mientras que sdlo uno  de sus asdentes es
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reponssble de verificar la cuenta de retenciones por pagar y € subsguiente llenado

de los formularios requeridos.

Tabla 17
Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 17:

Elaboralos comprobantes para cada retencidn de impuesto que se practique.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 01 3333 01 3RB33
No 02 66.67 02 66.67
Total 03 100

Fuente Cdculo delaAutora (2000)

33,33

@ SI @ NO

66,67

Gréfico N° 17. Representacion grédfica de la didribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 17.
Fuente: La Autora (2000)

En d item N° 17 d hecho de que d 33.33% de los sujetos encuestados,
demuestra que lo uno de los asgentes dd agente de retencion designado, es €
encargado de daborar € comprobante de retencion. Cabe destacar que € aticulo 24
de Decreto 1808, no sdlo se refiere d comprobante por cada retencidn de impuesto
que = practique, Sno que ademés, en d comprobante correspondiente a la Ultima
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retencion de gercicio de los beneficiarios, se indicard la suma de lo pagado y € totd
retenido; este comprobante debera anexalo d contribuyente a su  declaracion
definitiva de rentas.

Tabla 18

Digtribucion dela opinion de los encuestados en relacion al items N° 18:
Son enterados los montos retenidos durante los tres primeros dias hébiles dd mes
sSguiente aague en que se efectud @ pago.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 03 100 03 100
No 00 00 00 00
Total 03 100

Fuente Cdculo delaAutora (2000)

@ Sl O NO

100

Gréfico N° 18. Representacion grdfica de la digribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 18.
Fuente: La Autora (2000)

Con los item N° 18, s investiga S en la Alcddia son enterados los montos
totdes retenidos en la oportunidad que edablece la ley, y dlo eda intimamente
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rdlacionado con d items N° 16, referente d uso de los formularios requeridos por la
Adminidracion tributaria, para fadlitar € proceso de retenciones, por cuanto €
Enteramiento se rediza por medio de estos formularios.

Tabla 19

Digtribucion dela opinion de los encuestados en relacion al items N° 19:

Elabora la Rdacion Anud (RA) segin lo edablecido en la Providencia N° 402 de
marzo de 1.998.

Alternativa Fr. % Fa %A
S 03 100 03 100
No 00 00 00 00
Total 03 100

Fuente Caculo delaAutora (2000).

m Sl ONO

100

Gréfico N° 19. Representacion gréfica de la didribucidn de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 19.
Fuente: La Autora (2000)

La tabla y gréfico N° 19 registran las respuestas dadas por los sujetos de la
muestra en relacion a la daboracion de la Rdacion Anud (RA), edadecida por
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intermedio de la providencia 402, por la Adminigracion tributaria, donde todos
respondieron en su totdidad pogtivamente, lo cud evidencia que se cumple en edta
Alcadia, con este deber formd.

Es necesxio acotar que, las modificaciones gxobadas mediante edta
Providencia, se puede condderar un avance tecnoldgico introducido por la
Adminigracion Tributaria, pues permite la daboracion de la RA por medio de hoa
electronica

Tabla 20

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 20:

Conoce de s regponsabilidad adminidretiva, dvil, y pend, por incumplimiento de
los deberesformaesdd ISLR.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 01 3333 01 333
No 01 3333 01 333
No Rep. 01 3334 01 3HA
Total 03 100

Fuente Cdculo delaAutora (2000)
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Gréfico N° 20. Representacion gréfica de la didribucion de la opinion de los
encuestados, en rlacion d item N° 20
Fuente: La Autora (2000)

La tabla y gréfico N° 20 regidra las respuestas dadas por los sujetos de la
muestra, pudiéndose observar que d 3333% admitie'on no conocer de U
regponsabilidad civil, adminigrativa y pend, que tiene como agente de retencion,
mientras que d otro 33.33% admitid conocer de su responsabilidad, sn embargo d
porcentge restante no respondio, de lo cuad se deduce que tampoco debe conocer su
responsabilidad.

Ege desconocimiento no es conveniente para @ desarrollo dd proceso de
retenciones, y la Adminisracion Tributaria deberia corregirlo, a través de una buena
politica de divulgacion orientada a informar a los funcionarios publicos, agentes de
retencion, no sdlo de las multas y responsabilidades civiles 'y pendes sno de dar a
conocer también todos los deberes formaes inherentes d Proceso de Retendiones o

cud evitariala aplicacion de sanciones.
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Funcionarios Fiscalesddal SENIAT.

A continuecion, se presentan las veinte (20) tablas y gréficos con su
digribucion frecuencid, (rdativa y absoluta) con base a su dimenson, indicadores e
itens, gplicados alos funcionarios fiscdes dd SENIAT.

Tabla21

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 1:

Periédicamente ha redizado fiscdizaciones en maeria de retenciones de ISLR en
Entes Plblicos.

Alternativa Fr. %r Fa. %a
S 00 00 00 00
No 09 100 09 100
Total 09 100
Fuente Céculo dela Autora (2000)
0
O Sl NO

100
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Gréfico N° 21. Representacion grdfica de la didribucion de la opinion de los
encuestados, en relacion d item N° 1
Fuente: La Autora (2000)

Bl item N° 1 indaga sobre la periodicidad de la gplicacion de fiscdizaciones
en los Entes dd Sector Plblico, y € totd de los encuestados respondio
negativamente. De acuerdo a los resultados obtenidos, se gprecia que son muy pocas
lasfiscdlizaciones que la Administracion Tributaria programaparad propio Estado.

Tabla 22

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 2:

Aplicd Usted d programas de retenciones para € sector PUblico en las Alcddias de
Estado Lara.

Alterndtiva Fr. %r Fa. %a
S 09 100 09 100
No 00 00 00 00
Total 09 100

Fuente Cdculo de la Autora (2000)

m S ONO

100

Gréfico N° 22. Represntecion grdfica de la digribucion de la opinion de los
encuestados, enrdacion d item N° 2.
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Fuente: La Autora (2000)

En las Tablas y Grédficos N° 22, s puede observar que de los 09 sujetos
fiscdes consultados sobre s han golicado & programa de retenciones d  sector
piblico en las Alcddias dd Edado Laa d totd de los encuetados respondid

dirmativamente.  Estos resultados demuestran que los fiscaes han sido sdleccionados
correctamente paralainvestigacion que estamoas redlizando.

Tabla 23

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al items Ne° 3:

Rediza su tarea fiscdizadora, en correspondencia a una planificacion previa, la cud
le es presentada por su superior jerarquico.

Alterndtiva Fr. %r Fa. %a
S 09 100 09 100
No 00 00 00 00
Total 09 100

Fuente Cdculo de la Autora (2000)

W S| ® NO

100

Gréfico N° 23. Representacion grdfica de la didribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 3.



145

Fuente: La Autora (2000)

El item N° 3 edta referido a consultar  como esta edtructurada la jerarquia que
planifica previamente los programes de fiscdizacion en los diferentes sectores, la
totdidad de los suetos encuedados, afirmaron regirse por indrucciones de su

superior jerarquico.

Tabla24

Digtribucion dela opinion de los encuestados en relacion al items N° 4:

Cuando rediza fiscdizaciones aplica las sanciones correspondientes eteblecidas en
€ ingtrumento legd, aun tratandose de funcionarios publicos.

Alterndtiva Fr. %r Fa %a
S 09 100 09 100
No 00 00 00 00
Total 09 100

Fuente Cdculo delaAutora (2000)

@ Sl m NO

Grafico N° 24. Representacion gréfica de la digribucion de la opinidn de los
encuestados, en rlacion d item N° 4.
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Fuente: La Autora (2000)

Con d item N° 4 = invediga S los fiscdes cumplen con sus deberes de
golicar las sanciones sgin d  ordenamiento  legd, ain traténdose de otros
funcionarios plblicos y € 100% respondié dfirmativamente. Es importante traer a
colacion que en d afo 1998, fueron fiscdizados los funcionarios agentes de
retencion en las diferentes Alcddias dd Edado Lara, y como consecuencia de €lo,
todos edos funcionarios fueron sancionados por los respectivos fiscdes que

intervinieron en dlas, por no estar cumpliendo con € Proceso de Retenciones.

Tabla 25

Digtribucion dela opinion delos encuestadosen relacion al items N° 5:

Las fiscdizaciones en materia de retenciones le permiten  intercambiar opiniones
relacionadas con la necesdad de dar cumplimiento alo establecido en laLey.

Alterndtiva Fr. %r Fa %a
S 09 100 09 100
No 00 00 00 00
Total 09 100

Fuente Cdculo delaAutora (2000)

m Sl ® NO

100
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Gréfico N° 25. Representacion grdfica de la didribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 5.
Fuente: La Autora (2000)

Sgin d hecho de que d 100% de los sujetos que integran la muestra
coincidan en dirmar que las fiscdizadiones les pemiten suminidrar informacion a
los agentes de retencion. De lo cud se deduce que las fiscdizaciones no solo
cumplen con su fundon dementd, sno que ademéds, drven de indrumento de
informacion y divulgacion de las obligaciones tributarias

Tabla 26
Digtribucion dela opinion de los encuestados en relacion al itemsN° 6:
Al redizar taress de fiscdizacion, condgna maerid informativo, a los agentes de

retencion, sobre las obligaciones que tienen con d SENIAT.

Alterndtiva Fr. %r Fa %a
S 00 00 00 00
No 09 100 9 100
Total 09 100

Fuente Caculo dela Autora (2000)

o sl ® NO

100
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Gréfico N° 26. Representacion gréfica de la digribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 6.
Fuente: La Autora (2000)

Es donificdivo que € totd de los aetos encuetados respondid
negativamente, y eso se debe a que los fiscdes que han gplicado d programa de
retenciones a los funcionarios agentes de retencion dd sector plblico, no tienen a su
digposcion materid informetivo paa  suminisrasdo a los mismos  Por lo que s
recomienda induir en dichos programas la entrega de materid informativo dusvo a

las obligaciones de los funcionarios agentes de retencion.

Tabla 27

Distribucién dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 7

Acostumbra suminigrar infformaciéon a los agentes de retencion  de los Entes
Plblicos, rdacionada con @ Decreto 1808 y demés aspectos de interés  para €
cumplimiento de los deberes formaes.

Alternativa Fr. %r Fa. %a
S 02 222 02 222
No 07 77.78 o7 71.78
Total 09 100

Fuente Céculo delaAutora (2000)



149

22,22

m S| ® NO

Gréfico N° 27. Representacion gréfica de la digribucon de la opinidn de los
encuestados, en rdacion d item N° 7.
Fuente: La Autora (2000)

En d item N° 7, los sujetos que conformaron  la muestra, en un 77.78% han
condderado negativo d suministro de pate de dlos  de dguna informacion
relacionada con d cumplimiento de los deberes formdes establecidos en @ Decreto
1808, con lo que s deduce que exige una fdta de informacion y divulgacion de pate
de SENIAT a los Entes Plblicos y que creemos deber s subsanada para €
desardllo exitoso de un condderable aumento de la recaudacion de pate de la
Administracion  Tributaria También puede obsavase que d 2222% 9 suminidra
informacion, lo cud pudiera invertirse para lograr d cumplimiento totd de pate de
los fundonarios plblicos agentes de retencidon, de todos y cada uno de sus deberes

formaestributarios.



Tabla 28

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 8:
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Cree uded que las fiscdizaciones inciden en @ cumplimiento de los deberes formdes

de parte de los agentes de retencion del sector publico.

Alternativa Fr. %r Fa. %a
S 09 100 09 100
No 00 00 00 00
Total 09 100
Fuente C4culo dela Autora (2000)
Sl O NO

100

Gréfico N° 28. Representecion gréfica de la didribucion de la opinion de los

encuestados, en relacion d item N° 8.
Fuente: La Autora (2000)
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Td y como s puede obsava en la Tabla N° 28, donde la totdided de la
muedra 100%, admitid que las fiscdizadones incden en d cumplimiento de los
deberes formales de parte de |os agentes de retencidn del sector publico.

Tabla 29

Digtribucion dela opinion de los encuestados en relacion al itemsN° 9:

Conoce de las edraegias adoptadas por los Alcddes, después de las fiscdizaciones
del afo 1.998.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S B 33.33 03 3333
No 06 66.67 06 66.67
Total 09 100

Fuente Cdculo delaAutora (2000)

33,33

@Sl mNO

Gréfico N° 29. Representacion grdfica de la digribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° Q
Fuente: La Autora (2000)
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En los resultados obtenidos en d item N° 9, s observa que € 33.33% de los
Ujetos que integran la muestra, admitieron que § conocian la edtrategia adoptada por
los Alcddes mientras que € 66.67% la desconoce. La edraegia fue la designacion
de los agentes de retencion por ddegecion a través, de una Resolucion, en la figura
dd Tesorero Municipd, que permitiia d Alcdde ddegar esa responsabilidad, d
tener tantas ocupaciones le es cad imposble encargarse de las retenciones de
impuestos. As mismo, @ agente designado debe desarollar destrezas suficientes para
cumplir con € proceso de retenciones, preparandose académicamente para lograr €
conocimiento requerido..

Tabla 30
Distribucién dela opinion delosencuestados en relacion al items N° 10:

Tiene uded conocimiento de que aguna Alcddia haya solictado cursos o charlas d
SENIAT, sobre retencion de ISLR.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 01 1111 01 1111
No 08 88.89 08 88.89
Total 09 100

Fuente Cdculo de la Autora (2000)

11,11

m Sl ® NO

88,89
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Gréfico N° 30. Representacion grdfica de la digribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 10.
Fuente: La Autora (2000)

Td y como puede observarse en la Tabla que antecede, d 888% de la
totdidad de los encuestado desconocen que dguna Alcddias haya solicitado charla o
cursos a la Adminidracion Tributaria en € Egtado Lara, mientras que d  11.11% de
los encuestados  respondié afirmativamente. Es necesario acotar que El ENIAT
cuenta con una oficina de aencidn d contribuyente, la cud diende también las
necesdades de informacion que requiran  los  funcionarios de los Entes
Gubernamentdes, y con la cud, pueden coordinar las necesdades de chalas y
cursos de orientacion en materia de obligaciones de deberes formdes tributarios

Tabla 31

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 11:

Conddera Usted que los agentes de reencion de las Alcddias posgian
conocimientos suficientes acercadd  Decreto 1808.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 01 1111 01 1111
No 08 88.89 08 88.89
Total 09 100

Fuente Cdculo de la Autora (2000)



154

11,11

oSl @ NO

88,89

Gréfico N° 31. Representacion grdfica de la didribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 11.
Fuente: La Autora (2000)

Cuando = efectuaron las fiscdizaciones a los agentes de retencion, en las
Alcddias dd Edado Lara en d aio 1998, los funcionarios fiscdizados fueron
sancionados por no cumplir con todos los deberes formaes establecidos en € Decreto
1808. De dli la veracidad de las respuestas dadas por los encuestados ante esta
pregunta, en la cud, d 838%% respondid negaivamente, y un 11.11% respondio
dirmdivamente, lo cud indica ademés que es necesaria la capacitacion de los
agentes de retencidn de los Entes gubernamentaes, en relacion a los deberes formdes
que deben cumplir en materia tributaria

Tabla 32
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Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al itemsN° 12:

Tiene d SENIAT, informacion escrita rdacionada con d cumplimiento de los
deberes formdes de los agentes de retencion dd sector plblico, paa que seen
conocidas por los mismos.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 00 00 00 00
No 03] 100 09 100

Total 09 100

Fuente: Céculo delaAutora (2000)

o sl @ NO

100

Gréfico N° 32. Representacion grdfica de la didribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 12,
Fuente: La Autora (2000)
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En los resultados obtenidos en d item N° 12, d 100% de los sujetos que
integran la muedra, admitiecon que d SENIAT no tiene informacion  escrita
(Dipticos, folletos, tripticos, otros) rdacionada con @ cumplimiento de los deberes
formdes de los agentes de retencion del sector publico, resulta conveniente para €
SENIAT mantener ee tipo de informacion, lo cud resultay paa d funconaio
agente de retencion un medio que le permite corregir erores en d cumplimiento de
Us deberes formdes, pero d mismo tiempo, éda le permitird desarrollar destrezas
suficientes en € proceso de retenciones.

Las respuestas anteriores (items N° 10 y 11), emitida por los encuestados se
complementan con é&ta ya que, da una vison de la necesdad que tienen los
funcionarios agentes de retencidon de capacitarse v de recibir asesorias dd SENIAT

end aeatributaria

Tabla 33

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 13:

Comprobd s se dgo6 de hacer dgunas retenciones en la rdacion de pagos o abonos en
cuenta, en las Alcddias fiscalizadas.

Alternativa Fr. %r Fa. %a
S 07 88.89 o7 88.89
No 02 1111 02 111
Total 09 100

Fuente Caculo delaAutora (2000)
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88,89
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Gréfico N° 33. Represatecion gréfica de la digribucion de la opinion de los

encuestados, en rdacion d item N° 13.
Fuente: La Autora (2000)

Las respuestas emitidas por los encuestados en reacion con la omison de

dguna retencion en la rdacion de pagos o aonos en cuenta fue un

88.89%

dirmaivo, lo que nos permite comprobar que dgunos agentes de retencion de
sector publico, no cumple en su totdidad con lo establecido en d Decreto 1808.

Tabla34

Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 14:
Exigen en las Alcddias, pagos por honorarios profesondes sn la debida retencion.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 05 55.56 05 5556
No 07! 44.44 04 44.44
Total 09 100

Fuente Céculo delaAutora (2000)
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44,44

Sl NO
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Gréfico N° 34. Represntacion gréfica de la digtribucion de la opinion de los
encuestados, en relacion d item N° 14.
Fuente: La Autora (2000)

La Tblay d Grdfico N° 34, demuedra que d 5556% de los qujetos que
coresponden a la muestra, admitieron de la exidencia de pagos de honorarios
profesondes sn la debida retencion, en la Alcddia fiscdizada por dlos  Los
funcionarios agentes de retencion deben conocer la forma de hacer ede tipo de
retenciones, la cud resulta un poco complicado y dificil de entender.

Tabla35

Distribucién dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 15:
Exigtian ordenes de pago por vauaciones sin la respectiva retencion, en las Alcddias

fiscalizades.

Alternativa Fr. %r Fa %a

S 07 77.78 07 77.78
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No 02 2222 02 222

Total 09 100

Fuente: Caculo de la Autora (2000)

22,22

@Sl O NO

77,78

Gréfico N° 35. Representacion grdfica de la distribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 15.
Fuente: La Autora (2000)

La Tabla y Gréfico N° 35 arg6d resultados que demuestran que en las
Alcddias fiscdizadas, no se cumplia con la totdidad de las normas establecidas en €
Decreto 1808, pues d 77.78 % de los encuestados, manifestaron que  encontraron
Ordenes de pagos Sn la respectiva retencion.

Tabla 36

Distribucion dela opinién de losencuestados en relacion al items N° 16:
Comprob6 9 daboran los formularios dd SENIAT, tdes como PN-R-11, PID-13,

entre otros, en la Alcadia fiscaizada por Ud.

Alternativa Fr. %r Fa %a
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S 01 1111 01 1111

No 08 88.89 08 38.89

Total 09 100

Fuente: Cdculo dela Autora (2000)

11,11

oSl @ NO

88,89

Gréfico N° 36. Representacion grédfica de la didribucion de la opinion de los
encuestados, en relacion a item N° 16.
Fuente: La Autora (2000)

Los daos regisrados en la Tabla N° 36  demuestran que slo € 11.11 % de
los sujetos de la muedtra airman que S son utilizados los formularios exigidos por d
SENIAT, de lo que podemos deducir que slo una de las Alcddias d momento de la
fiscdizacion utilizaba los formularios exigidos.

Tabla 37

Distribucion dela opinion de los encuestados en relacion al itemsN° 17:

Evidendd la fdta de formulaios exigidos por d SENIAT, rdacionados con d
Enteramiento dd 1SR retenido.
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Alternativa Fr. %r Fa %a
S 08 83.89 08 38.89
No 01 11.11 01 1111
Total 09 100
Fuente Cdculo delaAutora (2000)
11,11
| O NO

88,89

Gréfico N° 37. Representacion grdfica de la digtribucion de la opinion de los

encuestados, en rdacion d item N° 17.
Fuente: La Autora (2000)

El 8889 %, de los sujetos que integran la muestra,  coinciden en dirmar que
en las Alcddias fiscdizadas € agente de retencidn no enterdba d monto de lo

retenido, pues eso s evidencia con € hecho de no tener los formularios que as o

demuestran.

Tabla 38
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Digribucién de la opinion de los encuestados en relacion al items N° 18:
Aplicd sanciones  d agente de retencion de la Alcddia fiscdizada por Usted, por no
enterar |as retenciones.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 08 88.89 08 38.89
No 01 1111 01 11
Total 09 100

Fuente Cdculo de la Autora (2000)

11,11

] O NO

88,89

Gréfico N° 38. Representacion grdfica de la digtribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 18.
Fuente: La Autora (2000)

Bl resultado de la golicacion en las Alcddias dd programa de retenciones d
sector plblico, ta y como lo sefida d 88.89 % de los encuestados, evidencid que los
agentes de retencion no cumplian con @ enteramiento de los montos retenidos y  por
congguiente fueron sancionados.
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Tabla 39

Disgtribucién de la opinion de los encuestados en relacion al items N° 19:
Congato lainexigencia de laRdacion Anud (RA), en la Alcddia fiscdizada

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 08 88.89 08 38.89
No 01 1111 01 11
Total 09 100

Fuente Caculo de la Autora (2000).

11,11

m Sl ONO

88,89

Gréfico N° 39. Representacion grdfica de la digtribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 19.
Fuente: La Autora (2000)

La tabla y gréfico N° 39 regidran las respuestas dadas por los suyetos de la
muestra en rdlacion a la verificadon de la inexisencia de la rdacion anud (RA), a lo
cud d 838%% de édos respondid dirmaivamente, la cud, esa intimamente
rdlacionado con d item anterior, ya que, las sanciones s gplicaron precisamente por

no enterar y como consecuencia de ello tampoco se redizaba larelacion anud.
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Tabla 20
Distribucion dela opinion delos encuestados en relacion al items N° 20:

Conddera que los agentes de retencion de los entes publicos, conocen de su
responsabilidad como tdl.

Alternativa Fr. %r Fa %a
S 02 222 02 222
No 07 77.78 o7 71.78
Total 09 100

Fuente Caculo dela Autora (2000)

22,22

asl @ NO

77,78

Gréfico N° 40. Representacion grédfica de la didribucion de la opinion de los
encuestados, en rdacion d item N° 20.
Fuente: La Autora (2000)

El 77.78 % de los sujetos que integran la muestra repondié negativamente,
plasmando con € resultado de las opiniones presentadas respecto d items N° 20 d
hecho de la desnformacion o desconocimiento de los funcionarios agentes de
retencion, aun cuando € SENIAT cuenta con persond de dta efidencia y nutrida
experienciaen € &eq, que etdn digpuestos ainformarles de sus responsabilidades.
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INSTRUMENTO APLICADO A LOSFUNCIONARIOSDEL SENIAT

Estimado Funcionario:

Con la findidad de rediza d trabgo de invedigacion titulado: “Las
fiscalizaciones del SENIAT en materia de retenciones distintas a sueldos y
salarios, y su incidencia en e cumplimiento de los deberes formales en los Entes
Publicos. Caso: Alcaldia de Torres’, solicitamos de usted su vdiosa colaboracion
por cuanto necestamos contar con datos confidbles y as conocer cud ha ddo €
impacto que dichas fiscdizaciones han tenido en d cumplimiento de los deberes

formales en materia de retenciones dd impuesto sobre la renta, en ese organismo.

Su colaboracidon consgte en responder una sola de las dternativas en cada uno de
los items contenidos en @ cuedtionario anexo, seglin las indrucciones  indicades,
uged no tiene que suminidrar su identidad, ya que la informacidon recdbada sera
utilizada Unicamente con fines académicos.

Agradeciendo su receptividad.

Atentamente

Lcda AdaJ Arispe Sanchez.



INSTRUCCIONES

Lea detenidamente latotdidad de los items.

Cada items congta de dos dterndtivas de respuesta, que son. “S”, “NO”, Ud. sdlo
debe

marcar aquella que se guste asu gainion.

Trate de contestar de manerasinceray veraz.

Responda la totalidad de |os reactivos que se presentan.

Egte instrumento no tiene identificacion aguna, por lo que es considerado
totalmente confidencid.

7



CUESTIONARIO
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NO

ITEMS

NO

Peiddicamente  ha redizado fiscdizaciones en

materia de retencion de ISLR, en los Entes plblicos.?

¢Participd Usted, d Programa de Retenciones ad  Sector

Plblico en las Alcddias dd Edado Lara?

¢Redliza su tarea de fiscdizadora, en correspondencia a
una planificacion previa, la cud es presentada por su

superior jeraquico en € SENIAT.?

¢Cuando rediza fiscdizaciones, aplica las sanciones
correspondientes, edablecidas en d indrumento legd,

alin tratandose de funcionarios publicos.?

¢Las fiscdizaciones en materia de retencion le permite
intercambiar opiniones relacionadas con la necesdad de

dar cumplimiento alo establecido en laley?

(Al redizar tareas de fiscdizacidon, condgna materid
informetivo, a los agentes de retencion, sobre las

obligaciones que tienen con d SENIAT?

¢Acostumbra suminigrar informacion, a los agentes de
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retencién de los Entes Plblicos, rdacionada con d
Decreto 1808 y demés agpectos de interés paa d

cumplimiento de los deberes formales?

Cree Ugsed que las fiscdizaciones inciden en d
cumplimiento de los deberes formaes de pate de los

agentes de retencion ddl sector publico.?

¢Conoce las edrategias adoptadas por los Alcades

después de lafiscalizacion ddl 98?

Jliene Ud. conocimiento de que dguna de las
Alcddias haya solicitado cursos o chalas d SENIAT,

obreretencion de ISLR.?

¢Conddera Ud. que los agentes de retencion de la
Alcddia, poseian conocimientos suficientes acerca dd

Decreto 18087

Suministré Ud. como  representante dd SENIAT,
informacion escrita 0 verbd acerca de la gplicacion de

Decreto 1808?

¢Comprobd s se dgd de hacer dgunas retenciones  en
la relacion de pagos o aonos en cuenta, en las

Alcddiasfiscdizadas?
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14 |¢Exigen en las Alcddias, pagos  por honorarios
profesonades Sn la debida retencion?

15 |¢Exigen Ordenes de pagos por vauaciones €n la
respectiva retencion, en las Alcadias fiscdizadas?

16 |¢Comprobd 9 daboran los formularios dd  SENIAT,
tdes como PN-R-11, PJ}D-13, entre otros en las
Alcddiasfiscalizadas por Usted.?

17 | ¢Bvidencd la fdta de formulaios exigidos por d
SENIAT, reacionados con & Enteramiento dd ISLR
retenido.?
¢Aplicd sanciones d agente de retencion e la Alcddia

18 |fixcdizada por Ugted, por no enterar las retenciones de
ISLR:?

19 |¢Condatd la inexigencia de la rdacion anuad (RA), en
la Alcddiafiscdizadapor Ud.?

D |¢Conddera que & agente de retencion dd  sector

publico conocen de sus responsabilidedes como td.?
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INSTRUMENTO APLICADO A LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA

Edimado Funcionario:

Con la findidad de rediza d trabgo de invedigacion titulado: “Las
fiscalizaciones dd SENIAT en materia de retenciones digtintas a sueldos y
salarios, y su incidencia en e cumplimiento de los deberes formales en los Entes
Publicos. Caso: Alcaldia de Torres’, solicitamos de usted su vdiosa colaboracion
por cuanto necestamos contar con datos configbles y asi conocer cud ha sdo €
impacto que dichas fiscdizaciones han tenido en d cumplimiento de los deberes

formaes en materia de retenciones del impuesto sobre larenta, en ese organismo.

Su colaboracién consgte en responder una sola de las dternativas en cada uno de
los items conteridos en @ cuestionario anexo, segun las instrucciones indicadas,
uged no tiene que suminidrar su identidad, ya que la informacidon recdbada sera

utilizada Unicamente con fines académicos.

Agradeciendo su receptividad.

Atentamente

Lcda Ada J Arispe Sanchez.
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INSTRUCCIONES

Lea detenidamente latotalidad delos items.

Cada items conda de dos dternativas de respuesta, que son. “S”, “NO”, Ud. sdlo

debe marcar aquella que e guste a su opinion.

Trate de contestar de manerasinceray veraz.

Responda la totaidad de los reactivos que se presentan.

Ege ingdrumento no tiene identificacion dguna, por lo que es consderado
totalmente confidencid.



CUESTIONARIO
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N° ITEMS NO

1 Sbia Ud. que como funcionario Agente de Retenddn
puede ser fiscalizado por € SENIAT?

2 ¢Periddicamente, recibe la Alcddia fiscdizaciones por parte
de funcionarios dd SENIAT?

3 ¢Tiene  conocimiento de dgin funcdonaio agente de
relencion haya Sdo multado por d SENIAT, en eda
Alcddia?

4 Congdera Uged que la sancion gplicada en € aio 1.998 por
e SENIAT d funcionario Agente de Retencion de edta
Alcddia, mgord lagplicacion dd Decreto 1.808 en lamisma

5 Recibe Ud. de funcionarios dd SENIAT, materid
explicativo sobre laretencion de ISLR?

6 En maeria tributaria, recibe informacion de funcionarios dd
SENIAT?

7 (Recibe asesoramiento en maeria de retenciones dd ISLR,

por parte de losfiscdes dd SENIAT?.
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J.os funcionarios dd SENIAT redizan seguimiento al

asesoramiento impartido?

9 ¢ designacion como agente de retencion por ddegecion
debié a la sancion gplicada en eda Alcddia d Agente de
retencion en @ afio 1.9987.

10 ¢Cumple Ud. en su totdidad con € Decreto 1808.?

11 Ha redizado usted cursos, tdleres 0 seminarios en materia
de retenciones de ISLR?.

12 ¢Congdera que d SENIAT ha gecdo d control de los
deberes formdes de los funcionarios de la Alcddia de
manera eficiente?

13 ¢Redliza la retencion por concepto de  pagos o aonos en
cuenta?

14 Rediza la retencion por concepto  de Honorarios
profesionaes seglin € Decreto 1.808?

15 (Retiene d  impueto a los pagos por vduaciones a las
contratistas?

16 ¢Utiliza Uged. los formularios desgnedos por Bl SENIAT

(PN-R-11, PJD-13, entre otros) para resefiar y enterar las

retenciones de impuestos que se practiquen ?




85

17

¢Elabora los comprobantes para cada retencion de impuesto

gue se practique?

18

éSon enterados los montos retenidos durante los tres primeros
diss hébiles dd mes gguiente a agud en que = efectud d

pego?

19

¢Flabora € comprobante anud (RA)donde conge d totd
pagado y € monto retenido durante € afio, de conformided

con laResolucion N° 402 de Marzo de 199872

¢Conoce  de su responsabilidad como agente de retencidn por

incumplimiento de los deberesformaes dd 1SLR?
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